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Buaicphointi Airgeadais

agus Oibridchain

Méadu ar an loncam

2018 €11.6m
2017 €15.5m

2018 +4.6%
2017 +6.6%

Barrachas Barrachas -

- OSP Seirbhisi Trachtala
2018 €0.3m 2018 €3.4m
2017 €0.0m 2017 €1.0m
Busanna Lion na nAistear
Nua Custaiméiri

2018 141 2018 143.5m
2017 100 2017 139.4m
Lion na Lion na gCiliméadar
bhFostaithe a Taistealaiodh
2018 3,424 2018 57.1m
2017 3,506 2017 58.4m
Lion na mBusanna

2018 1,010

2017 1,016
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Seirbhis Bus do Chach

el

Is clis bhréid duinn é ar gcustaiméirf go |€ir a iompar ar fud na cathrach. Cuirimid spasanna agus sufochain tosaifochta ar fail do
chustaiméirf a bhfuil bugaf acu, do dhaoine aosta, do mhna torracha agus do dhaoine faoi mhichumas. Bimid seasta ag obair lena
chinntit go mbeidh aistear sabhailte compordach ag gach duine linn. Ta ba do chathaoir rothaf i nach ceann dar mbusanna agus
ta spas leagtha amach do bhugai i mbeagnach leath dar mbusanna freisin.

In 2018, faoin Scéim Cunaimh Taistil, tugadh ciinamh do 1,047 duine foghlaim conas taisteal go neamhspleach ar chdéras
iompair phoiblf Bhaile Atha Cliath. Ina measc sitid bhi 506 duine a bhfuil deacracht foghlama acu, 372 duine a bhfuil deacracht
ghluaiseachta acu agus 169 duine a bhfuil deacracht chéadfach acu.

Is mér ag ar bhfostaithe, ar dream éagsuiil iad, freastal ar phobal éagsil i gceantar Bhaile Atha Cliath.

Lion Babhtai Cidnaimh in 2018 Flit Feithicli Inrochtana a bhfuil

1,047 custaiméir Urlar iseal iont:J o
100% de na feithicli

Fégrai Fuaime agus Amhairc CCTV

99% de na feithicli 100% de na feithicli

Ar gcuid Daoine
Bionn 3,424 duine ag obair anseo, san iomai rél éagsuil

Is 6 thiortha eile seachas Eire iad 17% dar bhfostaithe,
agus ta daoine 6 70 tir ag obair linn
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An Obair a Dhéanaimid sa Phobal
Bhronnamar deontais ar 85 grupa pobail, dar luach idir €1,000 agus €5,000

0 2004 i leith, thugamar tacaiocht do nios mé na 1,800 gripa pobail agus gripa deonach
ar fud Mhércheantar Bhaile Atha Cliath, tri na Gradaim Meoin Pobail dar gcuid

Chuir os cionn 2,000 paiste isteach ar an gComdrtas Ealaine Scoile dar gcuid
in 2018 agus bhi cuid de na pictitir ar bronnadh duaiseanna orthu le feiceail
i bhFéilire Ealaine na bPaisti

Rinneadh 370 aistear ar an da bhus thiomanta ata againn faoin Tionschnamh Meoin
Pobail, agus tugadh na milte paiste ar thurais scoile agus chuig tionscadail samhraidh

Thug ar gComhordaitheoiri Scoile agus Pobail 383 cuairt ar scoileanna ar fud
Mhércheantar Bhaile Atha Cliath faoin gClar Oideachais Scoile

Ba muid a bhuaigh catagéir na hEagsulachta agus an Chuimsithe ag na gradaim CIPD
don Bheartas agus na Treoirlinte dar gcuid maidir le hAistriu Inscne san Ait Oibre

Taimid bréduil as tacaiocht a thabhairt do thionscnaimh agus imeachtai cultair ar fud
an phobail, lena n-airitear an Fhéile Experience Japan, an Fhéile Darkness Into Light,
La na hAfraice, Féile UCD, Féile Bhréid LADTA+ Bhaile Atha Cliath agus an Oiche Chultuir

‘ niuyIRIYgyIY ‘ ysijdioeyieyd ue sealiey

siepeaduly siiey




Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

An Comhshaol agus Astaiochtai Carboin

s & Bus Atha Cliath an solathraf iompair phoibli is mé i mBaile Atha Cliath. Is ar bhus a bhionn breis is 60%
de na haistir iompair phoiblf go Iéir isteach chuig 1ar chathair Bhaile Atha Cliath. Sa rél at againn mar
phriomhoibreoir na mbusanna uirbeacha i mBaile Atha Cliath, chlidaiomar 120 bealach agus 57.1

milliin ciliméadar in 2018. Is inbhuanaithe é an taisteal le Bus Atha Cliath né carr priobhéideach
a Usaid mar gheall ar na buntaisti seo a leanas:

Ta sé cruthaithe go

) L TA i e laghdaionn taisteal bus
Ach é a bheith lan, is féidir le bus

amhain thart ar 80 carr priobhaideach ~ Fagann gach bus lan- g;;trisﬁaggtsh!?rnanis
a bhaint den bhoéthar, rud a daoine go mbionn fail : -

laghdaionn an bru trachta agus an ar straice bothair breis g0 gcuireann se leis an

tranglam trachta ar fud na cathrach is 300 méadar ar fud bhfollaine ghlnfegrall‘te?
chathair Bhaile Atha i measc na bpaisinéiri
Cliath nach mbeadh

T4 an méid breosla a idionn na fail air da uireasa Théinig laghdud 5.8%
busanna fos ag laghdu 6 bhliain ar ar n-astaiochtaf
go bliain leis an athnuachan CO, 6n ngno paisinéiri

leanunach ar an bhflit busanna in aghaidh an

agus le héifeachtulacht oibriochtuil chiliméadair in 2018
fheabhsaithe ar bhealai ar fud Bhaile i gcomparaid le 2017
Atha Cliath

1 2019, gheobhaimid naoi mbus

hibrideacha nua, ina mbainfear Usaid

as tri theicneolaiocht hibrideacha
Cosnaionn an gnathaistear éagsula, a mbainfear triail astu agus

i gcathair Bhaile Atha Cliath a thastalfar ar na bealai bus
suas le 57% nios IU ach

dul ar bhus seachas carr Trid is trid, bionn astaiochtai CO, na

priobhaideach a Gsaid gcomaitéiri suas le 80% nios isle ar bhonn
gach suiochain aonair, i gcomparaid le
carr priobhaideach a Usaid

Fuinneamh a Usaideadh in idit Breosla
nGigeavatanna in aghaidh na hUaire in aghaidh 100km

2018 283 GWH 2018 46.9 litear
2017 295 GWH 2017 47.2 litear

Rata Athchursala L
Busanna Hibrideacha

2018 78% Beidh triail & baint as 9
2017 79% mbus hibrideacha in 2019




Laghdu astaiochtai de bharr
bus de chuid Bhus Atha Cliath a asaid

Comparaid: Astaiochtai CO, in aghaidh an km/suiochan i gcas gnathcharr
Eireannach i gcomparaid leis na busanna ata againne

]
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Da mhéad an lion daoine a dhéanfaidh an
rogha taisteal ar sheirbhisi iompair phoibli,
is ea is fearr € don chomhshaol. Chun an
tionchar a bhionn againn ar an gcomhshaol
a laghdu, taimid ag obair chun an flit feithicli
agus cursai tiomana a bharrfheabhsu, rud

a mbionn tionchar dearfach aige ar idiu
breosla agus ar astaiochtai.
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Raiteas an Chathaoirligh

Fagann torthai na bliana
2018 go mbeidh Bus Atha
Cliath in ann leanuint ar
aghaidh ag ath-infheistiu

an bhrabuis chun feabhas
breise a chur ar na seirbhisi.

Is cuis bhroid againn é gur
muid féin fés an solathrai

iompair is mé i Mdércheantar
Bhaile Atha Cliath.

Suil Siar ar 2018

Is clis 4thais dom Tuarascéil Bhliantuil Bhus Atha Cliath don
bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2018 a chur i lathair, agus

brabus foriomlan a thuairiscid i leith na bliana sin, bliain ina
raibh athruithe méra i gceist sa chuideachta.

T4 Bus Atha Cliath fés lantiomanta do Chonradh Seirbhise
Poibli a fheidhmiu a mbeidh brabus le déanamh air agus
faoina solathréfar seirbhisi ardchaighdeain de réir théarmai
an chonartha. Ta méadud mor tagtha in 2018 ar lion na
gcustaiméiri a iomprafonn an chuideachta, go hairithe nuair
a chuirtear imeachtai eisceachtdla as an aireamh, agus
d'fhreastail si ar an éileamh méadaithe sin le feabhsuchain
nach beag ar an tseirbhis, ar mhaithe le heispéireas na
gcustaiméirf a fheabhsu. Is cuis spreagtha ddinn é an
feabhas a thainig ar an leibhéal brabudsachta i rith 2018 ar
bhealaf Oibleagaid Seirbhise Poibli (OSP) agus ar na Seirbhisi
Trachtala araon. Cé nach mér duinn leanuint ar aghaidh ag
dirid ar bhonn costais nios inbhuanaithe, cuirfidh torthaf
2018 ar a chumas do Bhus Atha Cliath leandint ar aghaidh
ag infheistid an bhrabuis chun feabhas eile fés a chur ar na
seirbhisi. Thainig méadu 2.9% ar lion na gcustaiméiri a bhionn
ag taisteal ar ar geuid seirbhisi i gcomparaid le leibhéil na
bliana 2017. Rinneadh 143.5 milliin aistear paisinéirfin 2018
i gcomparaid le 139.4 millidn aistear paisinéiri in 2017. Bhuail
dha bhabhta adhaimsire an tir sa chéad leath de 2018, rud

a d'fhag nach ndearnadh an lion aistear paisinéiri a dhéanfaf
murach iad, agus imriodh tionchar ar an lion aistear freisin
de bharr sineadh a bheith curtha leis na seirbhisi ar an Luas
Traschathrach agus de bharr gur aistriodh 10% de na bealai
OSP chuig oibreoir nua de réir a chéile thar an tréimhse idir
Deireadh Fémhair agus mi na Nollag 2018.

Ba é €3.7 milliun an barrachas a tuairisciodh i leith na bliana

i gcomparaid le barrachas €1.0 millidn in 2017. Léirfonn na
torthaf sin an feabhas a thainig ar an mbrabus ar na Seirbhisf
Trachtala agus méadu beag ar an mbarrachas foriomlan i leith
na seirbhisi OSP. Léirfonn an toradh i leith na seirbhisi OSP go
bhfuil na custaiméiri nios sasta linn, an borradh moér ata faoi
aistir larnacha paisinéiri agus bearta éifeachtulachta costais

a bheith fés & geur i bhfeidhm ar fud na bpriomhchatagdirf
costais go éir chomh maith le coigeartd ar na tailli a ghearrtar
ar chustaiméiri. Ba 1 2018 an trit bliain agus an bhliain
dheireanach de chomhaontd pa na bliana 2016 idir an
chuideachta agus a fostaithe. A bhuf leis na torthaf airgeadais
laidre, is féidir leis an gcuideachta leanuint ar aghaidh ag
infheistiti sa chéras iompair phoibli do Bhaile Atha Cliath agus
ag cuidiu an cdras sin a fhorbairt. Nf mér brabus a dhéanamh
ar Sheirbhisi OSP agus ar Sheirbhisf Trachtala araon sa chaoi is
go mbeidh Bus Atha Cliath inmharthana feasta. B'fhiti €263.3
millidn an t-ioncam 6 chustaiméiri ag deireadh na bliana, sin
méadu €11.6 milliin i gcomparaid le figidirf na bliana 2017.

Is mér ag Bus Atha Cliath gurb é féin fés an solathraf iompair
is m6 i Mércheantar Bhaile Atha Cliath.



I rith 2018, d'éirigh leis an gcuideachta a bheith ag obair i
gcomhphairtiocht leis na pairtithe leasmhara go I€ir lena
chinntit go ndéanfaf aistrit réidh chuig oibreoir nua ar na
bealai OSP a chuir an tUdaras Néisitinta lompair amach ar
conradh in 2017. Le linn na tréimhse sin, dhirigh Bus Atha
Cliath ar a chinntit go mbeadh riachtanais na gcustaiméiri
fés ina dtosaiocht le linn an phrdisis aistrithe agus rinneadh
aistrid réidh ar na seirbhisi, a bhuf le cur chuige gairmiuil
ar bhfostaithe i rith na tréimhse sin agus leis an gcaoi ar
chomhoibrigh siad leis an oibreoir eile. Ta an chuideachta
meadite ar ar bhfeidhmiocht a neartu a thuilleadh ¢ thaobh
Seirbhisi OSP agus Seirbhisi Trachtala araon.

D'fhailtigh an chuideachta roimh an bhfégra 6n Udarés
Naisidnta lompair faoi dhul i mbun conradh damhachtana diri
eile le Bus Atha Cliath chun seirbhisf bus a sholathar i réigian
cathrach Bhaile Atha Cliath don tréimhse 2019-2024. Théinig
an togra sin as an athbhreithnid mionsonraithe a rinneadh ar
gach gné d'fheidhmiocht, costas agus cailiocht na cuideachta,
thar thréimhse an chonartha damhachtana dirf reatha. Bhi
an chuideachta thar a bheith sasta go bhfuaireamar toradh
an-mhaith ¢ thaobh shastacht na custaiméirf sa suirbhé
custaiméirf a rinne an tUdarés. Rata sastachta foriomlan

95% a fuarthas, sin ardu trf phointe i gcomparaid le suirbhé
na bliana 2017.
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Lean an chuideachta ar aghaidh in 2018 ag cuidiu leis an
Udaras Naisitinta lompair maidir le ‘BusConnects’: morchlar
infheistiochta, lena n-airitear athdhearadh ar ghréasan
busanna na cathrach agus sraith chomhthreomhar tionscadal
chun feidhmiocht an ghréasain a fheabhsu, amhail tosaiocht
do bhusanna agus feabhas ar an mbonneagar. Bhi rél larnach
ag an gcuideachta freisin sa phleanail a rinneadh i gcomhair
imeachtal méra, ar nés chuairt an Phapa Proinsias i mi LUnasa,
agus i dtaobh seirbhisi iompair a chur ar fail déibh. Cuireadh
141 bus dha urlar nua leis an bhflit in 2018, idir bhusanna
breise agus fheithicli a thég ait seanbhusanna. Cuireadh
busanna breise ar chuid de na bealaf ar an ngréasan agus
cuireadh le miniciocht na seirbhisi ina lan casanna, go hairithe
ag an deireadh seachtaine. Cuireadh acmhainni breise ar fail
chomh maith chun cur i gcoinne thionchar an bhrd trachta ar
na sraideanna, rud ata ag dul in olcas.

T4 rol larnach fés ag Bus Atha Cliath maidir le seirbhisf iompair
phoibli atad sabhailte, éifeachtuil agus ar féidir brath orthu &
solathar sa phriomhchathair. Ta an chuideachta bréduil - agus
Udar maith aici leis - as an traidisiin seanbhunaithe ata aici

0 thaobh tacu le saol sdisialta agus eacnamaioch na cathrach
féin. Is cinnte go mbeidh dushlain nua le sard in 2019, ach is
maith an riocht ina bhfuil si chun aghaidh a thabhairt ar na
dushlain sin, agus ta si ag suil go gcoinneofar leis an mborradh
ata fuithi i rith na tréimhse sin.
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Raiteas an Chathaoirligh (ar lean)

Rialachas

Ta an Bord fos tiomanta don chaighdean is airde rialachais
chorparaidigh chun rioscai a bhainistit agus chun nualaiocht
agus fas a spreagadh i mBus Atha Cliath. Dhirfomar go
hairithe in 2018 ar a chinntit go bhfuil bearta cuf i bhfeidhm
ag an gcuideachta chun clof leis an gCéd Cleachtais Chun
Comhlachtaf Stait a Riald, 2016.

Daoine

Agus muid ag caitheamh suil siar ar éachtai na bliana 2018
agus ar na dushlain a bhi romhainn de bharr eachtrai ar

nés na drochaimsire a bhuail an tir go luath in 2018, ni mér
aitheantas a thabhairt thar aon rud eile don mhéid a rinne ar
bhfostaithe chun freastal ar na custaiméiri agus seirbhis nios
fearr na mar a raibh suil acu léi a chur ar fail déibh. Ba mhaith
liom aitheantas a thabhairt aris eile dar bhfostaithe go I€ir as
an ngairmidlacht agus as an bhfuinneamh agus an duthracht
a bhionn acu agus iad ag freastal ar ar gcustaiméiri agus a
chinntiti go mbeidh Bus Atha Cliath fés ina chuid de shaol
inbhuanaithe an phobail i mBaile Atha Cliath.

Thar ceann an bhoird, ba mhaith liom aitheantas a thabhairt
freisin don chomhphairtiocht dhearfach eadrainn féin agus an
tUdaras Néisitinta lompair, agus muid ag obair ar mhaithe leis
na cuspoiri ata againn araon i dtaobh cur le hdsdid na seirbhisi
iompair phoibli agus iad a fheabhsu. Ba mhaith liom freisin mo
bhuiochas a ghabhail lenar scairshealbhdir, an tAire lompair,
Turasdéireachta agus Spairt, an tUasal Shane Ross, TD, agus le
hoifigigh a Roinne as ucht na tacafochta a thug siad duinn le
linn 2018.

Suil Chun Cinn

D'éirigh le Bus Atha Cliath aghaidh a thabhairt ar go leor
dushlan in 2018 agus ta an obair ullmhuchain déanta aige
chun tabhairt faoi dheiseanna agus dushlain a thiocfaidh chun
cinn in 2019. Ina measc siud, ta siad seo a leanas:

® ullmhdchan chun conradh nua damhachtana dirf OSP 5
bliana a shinit i mi na Nollag 2019 chun bonn inbhuanaithe
a chur faoin bhforas agus faoin mbrabus.

® monatoireacht a dhéanamh ar thascairi eacnamafocha
agus ullmhu i gcoinne aon bhuilli suaiteacha a d'fhéadfadh
an geilleagar a buaileadh de bharr an Bhreatimeachta agus
de bharr dalaf eacnamalocha ginearalta eile.

® laghdu leanUnach a dhéanamh ar astaiochtaf tri choinneail
suas le teicneolaiochtai nua agus le feithicli oiriinacha.

Leanfar ar aghaidh leis an gclar BusConnects in 2019 agus
fagfaidh sé go mbeidh acmhainneacht fais nach beag ann

i leith na seirbhfsf bus i réigitin Bhaile Atha Cliath agus go
ndéanfar infheistiocht mhor iontu. Go dti seo, faoin tionscadal
sin, bhi Bus Atha Cliath ag diriG ar a chinntiti go gcuirfear san
aireamh sa phlé faoin tionscadal an taithi ata againne ar an
ngréasan, sa chaoi is go ndéanfar an freastal is fearr is féidir
ar riachtanais na gcustaiméiri go éir.

Leag an chuideachta amach a straitéis i leith na tréimhse

clig bliana atd romhainn lena chinntit go leanfaidh Bus Atha
Cliath ar aghaidh ag tapu deiseanna agus ag dul i ngleic le
dushlain ata ag teacht chun cinn maidir le Seirbhisf OSP agus
Seirbhisf Trachtala araon sa chaoi is go mbeidh an chuideachta
inmharthana san fhadtréimhse. Airftear leis sin spriocanna
dushladnacha airgeadais a bhaint amach chun cobhsaiocht
airgeadais a chinntiu don chuideachta agus chun cisti a chur
ar fail i gcomhair infheistiocht leanunach.

Ta& muinin iomlan agam féin agus ag an mbord go leanfaidh

an chuideachta ar aghaidh ag fas agus ag forbairt. Ta fis
straitéiseach laidir ag an gcuideachta don todhchaf, agus, idir
an fhis sin agus a cultdr agus a cuid luachanna, féachfar chuige
go mbeidh Bus Atha Cliath fés ar an solathraf iompair phoiblf
is mé in Eirinn sna blianta até romhainn.

Ultan Courtney

Cathaoirleach
Bus Atha Cliath
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Athbhreithnil ar Oibriochtai

Forbhreathnu

Thainig méadu mor in 2018 ar an éileamh ar na Seirbhisi OSP
agus na Seirbhisf Trachtéla de chuid Bhus Atha Cliath, agus
lean an chuideachta ar aghaidh ag cur seirbhisi éifeachtula,
sabhailte, ar féidir brath orthu, ar fail do na custaiméirf. Thainig
méadu ar lion na gcustaiméirf ar ar gcuid bealal OSP agus ar
na Seirbhisi Trachtala go 143.5 millidn duine. Baineadh amach
an rata fais 2.9% sin i mbliain inar tharla athruithe méra sa
chuideachta agus léirfonn sé go bhfuil na custaiméiri an-sasta
leis na seirbhisi a sholathraionn Bus Atha Cliath. Thug an
chuideachta isteach réimse mor seirbhisf feabhsaithe agus
chuir sf le miniciocht seirbhisi ata ann cheana, go hairithe ag
an deireadh seachtaine, mar fhreagairt ar an éileamh mér ata
ann go faill. De bharr go ndearnadh brabus ar na Seirbhisi
OSP agus na Seirbhisi Trachtala araon in 2018, bhi ar chumas
Bhus Atha Cliath leandint ar aghaidh ag dfrit ar eispéireas

ar gcustaiméirf a fheabhsu, agus taimid tiomanta i gconaf do
bheith chomh maith is a bhfuil stil ag na custaiméirf leis, agus
nios fearr. Leis an méadu a thainig ar an ratail fhoriomlan
sastachta custaiméirf a tugadh duinn in 2018, leagtar béim ar
an obair ata a cur isteach againn i gconal sa réimse sin. Bhi an
tiomantas sin d'fheabhas agus nualaiocht leandnach i gcroilar
na bpriomhthionscadal in 2018.

Aistir custaiméiri
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Bhi athas ar an gcuideachta 141 feithicil bhreise a chur leis
an bhflit in 2018, idir bhusanna breise agus chinn nua a thég
ait seanbhusanna. Dul chun cinn eile is ea na busanna nua i
dtaobh seirbhisi iompair phoibli ata aisidil, compordach agus
inbhuanaithe a chur ar fail do mhuintir Bhaile Atha Cliath.
Lean Bus Atha Cliath ar aghaidh ag oibrit flit busanna a bhfuil
rochtain isealurlair orthu ar fad agus is cuis bhréid aige go
bhfuil sé ag freastal ar an bpobal go Iéir le fada an 1a.

Rinne an chuideachta barrachas €0.3 millidn ar na seirbhisi
OSP agus taifeadadh barrachas €3.4 millidn i leith Seirbhisf
Trachtala. Té an chuideachta fés dirithe ar sheirbhisi
ardchaighdeain, ata sabhailte agus éifeachtach, a chur ar fail
do gach custaiméir. Chun cur leis an luach ar airgead, ta an
chuideachta tiomanta i gconai do bhearta éifeachtulachta

i dtaobh costais a chur i bhfeidhm ar fud na gcatagoiri
caiteachais go Iéir.

Toradh Oibridchain agus Staid

Airgeadais na bliana 2018

Thuill Bus Atha Cliath barrachas €3.7 millidin in 2018 i
gcomparaid le barrachas €1.0 millidn in 2017. Léirionn an
toradh sin, mar a leagtar amach anseo thios, go ndearnadh
barrachas €0.3 millitin i leith Seirbhisi OSP agus barrachas
€3.4 millidn i leith Seirbhisi Trachtala.

2018 2017

€m €m

OSP 0.300 0.035

Seirbhisf Trachtala 3.387 0.968

lomlan 3.687 1.003
OSP

Laghdaigh glanchostas oibritichain na seirbhisi OSP 6
€47.4 millidn in 2017 go €40.8 millidn in 2018, sin laghdu
€6.6 milliun. Léirftear leis sin ioncam méadaithe €9.1

millidn én gconradh OSP arna fhrithdireamh ag caiteachas
méadaithe €2.5 milliin. Mar gheall ar an bhfeidhmiocht laidir
airgeadais sin, thainig laghdu ar leibhéal an fhéirdheontais
OSP a theastaionn chun an gréasan seirbhisi OSP a oibriu.
Laghdaiodh an féirdheontas OSP 6 €47.5 millidn in 2017
g0 €41.1 millidn in 2018, sin laghdu €6.4 milliin. Rinneadh
barrachas €0.3 millidn i leith na seirbhisi OSP in 2018, agus
na costais oibridichain go léir san direamh, i gcomparaid leis
an gcéimhed airgid a baineadh amach in 2017.
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T4 Bus Atha Cliath fés ag obair i ndluthphéirt leis an Udarés Leagtar amach sa tabla seo a leanas an t-athrd ar an
Naisiunta lompair chun feabhas a chur ar an ngréasan bhféirdheontas OSP in 2018, i gcomparaid le 2017:

seirbhisi agus ar chaighdean na seirbhisi a chuirimid ar fail

do na custaiméiri. Aithnionn na pdirtithe leasmhara go Iéir 2018 2017
g0 mbaineann an-tabhacht le barrachas réasunta ar an em em
gconradh OSP ionas go mbeidh ar chumas na cuideachta

leanuint ar aghaidh ag dirid ar chobhsaiocht airgeadais, rud Féirdheontas a bhi de dhith in 2017 47482

as a n-eascroidh airgead chun infheistiocht riachtanach a
dhéanamh agus seasmhacht nios fearr maidir le seirbhisi
iompair phoibli a sholathar. Ta an chuideachta fés i mbun
plé leis an Udaras Naisitinta lompair maidir le leibhéal
foriomlan an bharrachais ata de dhith ar sheirbhisi OSP.

Méadu ar an ioncam OSP in 2018 (9.131)

Méadu ar an gcaiteachas OSP in 2018 2518
Rinneadh brabus tosaigh €5 mhillidn ar an gconradh OSP |
in 2018 ach ni diritear leis na costais incheadaithe faoin
gconradh sin an méadu iomlan ar an rata pa a solathraiodh
faoi chomhaontd pa an Choimisitin um Chaidreamh san
Ait Qibre in 2016. Bhi foréil sa chomhaontu pa sin maidir

le méadu 3.75% in aghaidh na bliana ar feadh tréimhse tri Méadu ar an nglanbharrachas OSP in 2018 0.265
bliana, ag tosu ar an 1 Eanair 2016. Foraladh sa chomhaontd
go ndéanfaf cistit ar 1% den mhéadu sin tri bhearta
éifeachtulachta inmheanacha. Da bhri sin ba é 2.75% an
glanmhéadu ar an bparolla a raibh cistid de dhith ina leith.

An méadu innéacsnasctha ar chostas an pharolla faoin
gconradh thar an tréimhse sin, is 14 é na 2.75%, an rata a
theastaionn. Nuair a chuirtear na costais sin san aireamh, is é
an seasamh glan i leith seirbhisi OSP na barrachas €0.3 millidn.

Athrd glan ar an bhféirdheontas a bhf
de dhith (6.613)

Féirdheontas a bhi de dhith in 2018 41.134
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Athbhreithniu ar Oibriochtar (ar lean)

Seirbhisi Trachtala

Leanadh le feidhmiocht laidir na Seirbhisi Trachtala in 2018
ar Sheirbhisi Airlink agus ar City Tours. Rinne na Seirbhisf
Trachtala barrachas €3.4 millidn in 2018 i gcomparaid le
barrachas €1.0 milliin in 2017, sin feabhas €2.4 millidn.
Rinneadh é sin tri fhas ioncaim agus trf bhainistiocht
spriocdhirithe ar na costais. Thainig méadu ar an ioncam

6 €17.9 millidn go €20.3 millidn, sin méadu €2.4 millidn.
Coinnfodh an caiteachas ar leibhéil na bliana 2017 faoi phlean
spriocdhirithe maidir le costais a bhainistid. Toisc go bhfuil
brabus 4 dhéanamh le tamall anuas ar na Seirbhisi Trachtala,
té an bonn againn le haghaidh tuilleadh fais agus infheistiochta
in 2019.

loncam Qibridchain lomlan na
Cuideachta

Thainig méadu €11.6 milliin (4.6%) ar ioncam oibridchain
iomlan na cuideachta, 6 €251.7 milliin go €263.3 millidn in
2018. Is mér an spreagadh a thugann an t-ardd sin ddinn i
mbliain inar chuir dha dhrochbhabhta aimsire isteach ar an
ioncam, inar cuireadh sineadh leis na seirbhisi ar an Luas
Traschathrach agus inar aistriodh 10% de na bealai OSP chuig
oibreoir nua de réir a chéile thar an tréimhse idir Deireadh
Fomhair agus mi na Nollag. Léiritear san ioncam an méadu
foriomlan 2.9% ar an éileamh ¢ chustaiméiri, a bhfuiltear
ag freastal air le seirbhisi ardchaighdeain OSP agus gréasan
leathnaithe Seirbhisi Trachtala.

Costais Qibriuchain lomlana

na Cuideachta

Ta méadu tagtha ar chostas oibrilchain iomlan na cuideachta
6 €287.3 milliin in 2017 go €292.9 millidn in 2018, sin
glanmhéadu €5.6 milliin. Thabhaigh an chuideachta costais
bhreise a bhaineann le seirbhisi breise a sholathar do
chustaiméiri mar gheall ar an éileamh méadaithe a bhi ar

na seirbhisi de bharr borradh a bheith faoin ngeilleagar. Na
costais mhéadaithe sin a tabhaiodh ar bhonn éilimh, agus an
méadu ioncaim a ghabhann leo, chuaigh siad i bhfeidhm ar na
torthaf airgeadais don bhliain 2018.

Ina theannta sin, léiritear sa mhéadu ar na costais oibritichain
an trid bliain (an bhliain deiridh) de chomhaontu pa na bliana
20716 agus ta méadu pa 3.75% san aireamh ann, a cuireadh chun
feidhme 6n 1 Eanair 2018. Déantar 1% den rata pa méadaithe
sin a mhaoiniu tri bhearta éifeachtilachta inmhednacha as a
n-eascraionn glanmhéadu 2.75% ar an bparolla.

Thainig méadu €0.3 milliin né 0.3% ar an gcaiteachas ar abhair
agus seirbhisi don bhliain i gcomparaid le 2017. Rinneadh an
laghdu ar an gcaiteachas ar bhreosla, ar dbhair chothabhala agus
ar éilimh a chuiteamh le méaduithe ar chostais a bhaineann
leis an gCdras Ticéadaithe Chomhthdite agus seirbhisi eile.

T4 Bus Atha Cliath fés tiomanta do Chonradh Seirbhfse
Poibli a fheidhmiu a mbeidh brabus le déanamh air agus
faoina solathroéfar seirbhisi ardchaighdeain de réir théarmai
an chonartha. T4 an chuideachta tiomanta freisin da cuid
Seirbhisi Trachtéla a fhorbairt.

Rannchuidionn Bus Atha Cliath go mér i gcénaf le solathar
agus forbairt seirbhisi iompair phoibli laistigh de cheantar
Bhaile Atha Cliath, ar seirbhfsf iad até slan sabhaéilte, ar féidir
brath orthu agus ata dirithe ar na custaiméiri.




Oscailt an Mhargaidh Busanna

| rith 2018, d'éirigh le Bus Atha Cliath a bheith ag obair i
gcomhphairtiocht leis na pairtithe leasmhara go I€éir lena
chinntid go ndéanfaf aistrid réidh chuig oibreoir nua ar na
bealai OSP a chuir an tUdaras Néisitinta lompair amach

ar conradh in 2017. Le linn na tréimhse sin, dhirfomar ar

a chinntit go mbeadh riachtanais na gcustaiméirf fés ina
dtosaiocht le linn an phrdisis aistrithe agus rinneadh aistriu
réidh ar na seirbhisi a bhuf leis an gcur chuige gairmiuil a bhi
ag ar bhfostaithe i rith na tréimhse sin agus leis an gcaoi ar
chomhoibrigh siad leis an oibreoir eile. Taimid medite ar ar
bhfeidhmiocht a neartd a thuilleadh ¢ thaobh Seirbhisi OSP
agus Seirbhisi Trachtala araon. Is € an bonn tuisceana ata

i mBuiséad 2019 agus i bPlean Cuig Bliana 2019-2023 na
Cuideachta go bhfuil Oscailt an Mhargaidh Bus neodrach ¢
thaobh costais don chuideachta agus go leanaimid orainn ag
obair lendr bpairtithe leasmhara go Iéir chun luach ar airgead
a bhaint amach maidir le feidhmiud an Chonartha Seirbhise
Poibli.

An Tabhacht a bhaineann le Lathair
Oibre Shabhéilte

Ta slainte agus sabhailteacht na bhfostaithe agus na
gcustaiméiri ar cheann de na bunluachanna até ag Bus Atha
Cliath. Ag teacht leis an straitéis ghn¢ ata againn, is é fis na
cuideachta é seirbhis iompair a sholathar ina mbraitheann
daoine sabhailte, agus tégail ar eispéiris na gcustaiméiri agus
na bhfostaithe chun feabhas leanunach a chur ar a gcuid
timpeallachtai oibre agus comaitéireachta.

Solathraitear i gCdras Bainistiochta Sabhailteachta Bhus

Atha Cliath an creat chun dul i ngleic le guaiseacha agus

rioscal san ionad oibre agus leagtar amach ann na struchtdir,
na freagrachtai agus na socruithe le haghaidh bainistiocht
éifeachtach a dhéanamh ar shlainte agus sabhailteacht. Ta an
creat sin bunaithe ar raon cuimsitheach beartas, céras agus
nésanna imeachta sabhailteachta ionas gur a laghad is féidir
atad an seans go dtarldidh timpiste d'fhostaithe, do chustaiméiri
né do dhuine ar bith ata faoi thionchar ag gniomhaiochtai na
cuideachta, n6 go mbainfear gortd déibh.

Mar chuid den tiomantas leaninach ata againn d'fhéachaint
chuige go mbeidh na custaiméiri slan sabhailte, rinne Bus
Atha Cliath seoladh oifigitil ar fhisedn nua faoi shabhailteacht
custaiméirf, ‘Be Aware, Be Safe’, ar an 17 Bealtaine 2018.
Dirftear aird san fhisean ar na priomhréimsi a gcaithfidh
custaiméirf cuimhneamh orthu agus iad ag taisteal ar an mbus,
lena n-diritear seasamh go sabhailte i scuaine ag stadanna
bus, dul suas an staighre agus teacht anuas, na railli laimhe

a Usaid agus a bheith nios eolaf ar an timpeallacht agus
daoine ag seasamh agus ag siul trid an mbus. San fhisean
freisin ta teachtaireachtaf tabhachtacha do dhaoine aosta
agus do chustaiméirf a bhfuil riachtanais soghluaiseachta

acu, agus leagtar béim ann ar ghnéithe éagsula a bhféadfadh
sé nach bhfuil custaiméirf ar an eolas futhu, amhail rampai
inrochtaineachta ag na doirse tosaigh agus an chaoi ar féidir le
gach bus an crochadh tosaigh a islid.

Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

Mar chuid den chéad seoladh, cuireadh an fisean chuig
pairtithe leasmhara éagsula lena n-diritear gnfomhaireachtaf
rialtais, cumainn ghnd, cumainn tuismitheoiri, grdpai daoine
aosta, grupai michumais, aontais mac léinn agus go leor eile.
Chomhroinn a lan pairtithe leasmhara an fisedn ar a suimh
ghréasain agus ar na meain shaisialta, rud a spreag aiseolas
dearfach. D'fhreastail ionadaithe de chuid na cuideachta ar
imeachtaf éagsula do ghrdpai daoine aosta i rith na bliana,
agus chuir siad taispeantais sabhailteachta ar bord ina lathair,
thug siad céipeanna d'fhisedn nua Bhus Atha Cliath déibh
agus scaip siad bileoga sabhailteachta abhartha orthu. Sa
chomhthéacs foriomlan, b'iontach an rud é a thabhairt faoi
deara go raibh laghdd 17% ar lion na dtiondisci a tharla do
chustaiméiri in aghaidh an mhillidin custaiméir a iompraiodh
in 2018 i gcomparaid leis an mbliain roimhe sin.

Sa chéad leath de 2018, leanamar lenar gcuid oibre maidir le
sabhailteacht rothaithe a chur chun cinn tri chuairt a thabhairt
ar roinnt coldisti trit leibhéal ar fud na cathrach. Ina measc
sitid bhi cuairteanna ar an gColiste Ollscoile, Baile Atha
Cliath, ar Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath agus ar Institidid
Teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath. Lean an tionscnamh 6n
obair phoibliochta a bhi curtha i gcrich cheana féin in 2017
agus ar bhronn an tUdaras um Shébhailteacht ar Bhoithre

an gradam ‘Leading Light in Road Safety’ ar Bhus Atha Cliath
da bharr.

Tar €is gur cuireadh tus leis na seirbhisi ar an Luas
Traschathrach i mi na Nollag 2017, lean Bus Atha Cliath ar
aghaidh ag obair i ndluthchomhar le Transdev, oibreoir an
Luas, agus Comhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath i rith na
bliana. Rinneadh é sin lena chinntiu go raibh gach proétacal
agus nos imeachta sabhailteachta ag feidhmid mar ba cheart

i gcomhthéacs seirbhisi comhroinnte busanna agus tramanna.

I mi na Nollag 2018, bhi thas ar an Rannan Comhshaoil,
Slainte agus Sabhailteachta i mBus Atha Cliath deimhnitichan
a bhaint amach i leith Chaighdean I1SO 45001: 2018 -
Bainistiocht Slainte agus Sabhailteachta Ceirde, a tugadh
isteach le déanal. Ta sé i gceist anois go leathndéfai raon
feidhme an deimhnithe i leith an Chaighdeain sin sna blianta
amach romhainn sa chaoi is go gcludodidh sé oibriochtafl ar fud
na cuideachta go Iéir.

Forbairti i dtaobh Seirbhisi Trachtala

Bhi borradh mor facinar geuid Seirbhisi Trachtala in 2018.
Dhirigh an chuideachta ar a cuid tairgf Iarnacha, choinnigh
si na costais faoi smacht agus chuir sf le lion na gcustaiméiri
ar Airlink agus ar City Tours, agus d'éirigh go geal |&i leis na
bearta sin.

lompraiodh 3.4 millidn custaiméir ar na Seirbhisi Trachtala

in 2018, sin méadu 9.7% i gcomparaid le 2017. Baineadh an
méid sin amach tri dhirid ar sheirbhisi do chustaiméiri agus ar
fheabhsichain oibriochtdla, agus thainig méadu nach beag ar
an ngno a rinne an tseirbhis Airlink 757 sa dara bliain iomlan
oibriochta aige, agus sa ghnd a rinne City Tours.
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Athbhreithniu ar Oibriochtar (ar lean)

Leanadh leis an bhforbairt ar DoDublin agus ta sé ag teacht
chun cinn anois mar bhranda turaséireachta aitheanta
iontaofa i measc pairtithe leasmhara, comhphairtithe gné agus
cuairteoirf ar Bhaile Atha Cliath. De bharr na hinfheistiochta
leandnal i ngniomhaiochtaf digiteacha, is maith an riocht ina
bhfuil DoDublin chun tégail ar na hathruithe ata ag teacht ar
nésanna na dtomhaltdirf.

Is iad na dushlain atéd romhainn in 2019 na leandint leis an
bhfas sa ghnd i gcomhthéacs iomaiocht mhéadaithe agus
i gcomhthéacs na neamhchinnteachta sa mhargadh mar
gheall ar an mBreatimeacht.

Conradh Seirbhise Poibli

T4 Bus Atha Cliath fés dirithe ar chomhlionadh na n-oibleagaidf
ata air i ndail le spriocanna feidhmiochta faoin gConradh
Seirbhisf Poibli Damhachtana Diri 2014-2019. Sonraitear

sa chonradh na caighdeain feidhmiochta oibriochta agus
caighdeain na seirbhise do chustaiméiri nach mér duinn a
chomhlionadh. Baineann na spriocanna le Ciliméadair Chaillte,
lontaofacht, Ponculacht agus Faisnéis do Chustaiméiri. Taimid
medite ar a chinntid go mbeidh seirbhis ardchaighdedin a
solathar do na custaiméiri go |éir agus go gcomhlionfar gach
sprioc feidhmiochta. In 2018, rinneamar ar ndicheall a gceart
féin a thabhairt don da thosafocht 6 thaobh cur isteach ar
chustaiméirf a laghad ab fhéidir agus féachaint chuige an trath
céanna go raibh bainistid & dhéanamh ar lion na dtiomanaithe
sa chaoi is nach mbeadh costais bhreise ar an Statchiste le linn
na tréimhse tar éis Oscailt an Mhargaidh Bus.

D'fhailtiomar roimh an bhfégra én Udarés Néisitinta lompair
faoi dhul i mbun conradh ddmhachtana dfrf eile le Bus Atha
Cliath chun seirbhisf bus a sholathar i réigitn cathrach Bhaile
Atha Cliath don tréimhse 2019-2024. Théinig an togra sin

as an athbhreithnid mionsonraithe a rinneadh ar gach gné
d'fheidhmiocht, costas agus cailiocht na cuideachta, thar
thréimhse an chonartha damhachtana dirf reatha. Bhiomar
thar a bheith sasta a thabhairt faoi deara go bhfuaireamar
toradh an-mhaith 6 thaobh shéstacht na custaiméiri sa
suirbhé a rinne an tUdards ar chustaiméiri. Rata sastachta
foriomlan 95% a fuarthas, sin ardu tri phointe i gcomparaid le
suirbhé na bliana 2017.

Leanamar ar aghaidh freisin in 2018 ag cuidiu leis an

Udaras Naisitinta lompair maidir le ‘BusConnects’: mérchlar
infheistiochta, lena n-diritear athdhearadh a dhéanamh ar
ghréasan busanna na cathrach agus sraith chomhthreomhar
tionscadal chun feidhmiocht an ghréasain a fheabhsu, amhail
tosafocht do bhusanna agus feabhas ar an mbonneagar. Bhi
rél larnach ag an gcuideachta freisin sa phleanail a rinneadh i
gcomhair imeachtal méra, ar nés chuairt an Phapa Proinsias i
mi LUnasa, agus i dtaobh seirbhisi iompair a chur ar fail déibh.
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Inrochtaineacht - Seirbhis Bus do Chach

Ta seirbhis ata inrochtana go hiomlan fos a solathar ag Bus
Athas Cliath. Agus seirbhis iompair phoiblf & solathar againn,
cuirimid san direamh riachtanais inrochtaineachta ar
gcustaiméirf uile. Reachtalamar ceithre chruinnid le meithleacha
Usaideoirfin 2018 ar fhreastail grdpal michumais orthu.
D'éisteamar leis na cliseanna imni a bhi acu agus chuireamar
feabhas ar an tseirbhis a sholathraimid da réir. In 2018, faoin
Scéim Cunaimh Taistil, tugadh tacafocht do 1,047 duine chun
foghlaim conas taisteal go neamhspleach ar chéras iompair
phoibli Bhaile Atha Cliath. Ina measc sitd bhi 506 duine a
bhfuil deacracht foghlama acu, 372 duine a bhfuil deacracht
ghluaiseachta acu agus 169 duine a bhfuil deacracht chéadfach
acu. Is éagsuil iad na riachtanais a bhionn ag na daoine a
dteastaionn cinamh uathu: teastaionn cabhair ¢ roinnt dacine
ag dul ag an gcolaiste n6 ag an obair agus abhaile aris, agus
bionn cuidil ag teastail 6 dhaoine eile ar chliseanna sdisialta,
ar nés bualadh le cairde n6 cuairt a thabhairt ar dhaoine
muinteartha leo. Bionn an ciinamh a thugtar do gach duine ag
brath ar na riachtanais ata aige no aici féin; is € a bhionn ag
teastail 6 fhormhdér na ndaoine na oilidint maidir le dul 6na
dteach go dti an stad bus, dul ar an mbus agus teacht den
bhus, agus cinamh maidir le dul chuig a gceann scribe.

Chomh maith leis sin, labhair &r gcdntdirf taistil le 24 gripa
daoine aosta agus reachtail siad 50 cruinnid faisnéise le
heagraiochtal michumais agus eagraiochtaf eile.

Bhi Craobhchomdrtas Domhanda Leaddige na nDall ar sidl

i gClub Leaddige Sheanchille agus ghlac tri thir déag pairt

ann. Chomh maith leis an 1,047 babhta cinamh taistil in
2018, le linn an chomortais leaddige ceithre 1 chabhraigh ar
bhfoireann cdnaimh taistil leis na hiomaitheoirf taisteal 6 Dhun
Laoghaire chomh fada le Seanchill agus ar ais.

Dul Chun Cinn 6 thaobh na

Teicneolaiochta

Is € an tUathchdras Aimsithe Feithicli an phriomhuirlis chun
seirbhisi a riald agus a rialail; cuireann sé sonraf fior-ama chuig
cérais éagsUla Faisnéise Flor-Ama do Phaisinéirf agus cuireann
sé sonraf staitistitila ar fail don Udaras Naisitnta lompair chun
monatdéireacht a dhéanamh ar phriomhthascairi feidhmiochta
0 thaobh solathar seirbhise.

| suirbhéanna neamhspleacha a rinne an tUdaras Naisitinta
lompair, fuarthas go raibh an Fhaisnéis Fior-Ama do Phaisinéiri
ar chomharthai ag na stadanna bus cruinn 97% den am. Is
cruinne fos a bhionn si ar an suiomh gréasain agus ar an aip
féin pdca. Faoi dheireadh 2018, bhi 606 scailean Faisnéise
Fior-Ama do Phaisinéiri ag stadanna bus. Ta sé beartaithe ag
an Udarés Néisiunta lompair, le cinamh uainne, 30 scailedn
eile a chur leis an lion sin in 2019.

Ta fograf fuaime agus fise faoin gcead stad eile ar gach bus nua.
Déantar fograi fuaime ar gach bus i bhflit feithicli Bhus Atha Cliath.
Té& scailedn ar a bhfograitear an chéad stad eile ar 997 bus.



An Carta Leap

Faoi dheireadh na bliana 2018, bhi 3.7 millidn carta Leap
eisithe, i gcomparaid le 2.8 milliin carta faoi dheireadh na
bliana 2017. Baineadh Usaid ghniomhach (sa dara leath de
2018) as 1.2 millidn carta. Bionn ticéid réamhioctha de chuid
Bhus Atha Cliath - Airlink, Nitelink, Travel 90 (ticéad singil) agus
ticéid i gcomhair City Tours ina measc - fos ar fail ar chartaf
cliste indidscartha, chun freastal ar an margadh turasoéireachta
den chuid is mé. Usaideadh cértaf Leap i gcas thart timpeall is
81% de na haistir paisinéirfin 2018, sin méadu ¢ 76% ag tus
na bliana.

Ar feadh 2018, lean an Roinn Gnéthaf Fostaiochta agus
Coimirce Séisialaf ar aghaidh ag eisitint Cartai Seirbhise Poibli
a raibh teidliocht saorthaistil ag gabhail leo, lena n-Usaid ar ar
gcuid seirbhisi. San iomlan, bhi 418,000 Carta Seirbhise Poibli
gniomhach le teidliochtaf taistil & n-Usaid ag deireadh 2018, sin
méadu 6 370,000 ag deireadh 2017.

Is mo agus is mo an Usaid ata a baint as aip an charta Leap le
himeacht ama. Faoi dheireadh na bliana 2018, bhf creidmheas
leictreonach dar luach thart ar €4.5 millidn in aghaidh na
miosa & chur leis na cartai Leap trid an aip sin. | gcomparaid
leis sin, thart ar €3.0 millidn in aghaidh na miosa a bhi'i gceist
in 2017.

Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

Taighde Margaidh

Rinneamar an babhta bliantdil den riand branda i mi an
Mheithimh 2018. Faoin ngné allamuigh den suirbhé, cuireadh
agallamh duine le duine ar leath na rannphairtithe agus
agallamh ar line ar an leath eile. Bhi Usaid na seirbhisi agus
an tsastacht ina leith seasmhach le roinnt blianta anuas,

ach ta laige fos i gceist i measc an chohdirt daoine ata 35-

54 bliain d'aois. Léirfonn an treocht fhadtéarmach go bhfuil
meon dearfach trid is trid ag daoine i leith bhranda Bhus Atha
Cliath. Bionn daoine an-sasta leis na haistir, agus ta méadu
mor tagtha ar an Usaid a bhaintear as an gcarta Leap. Sa
mheantréimhse agus san fhadtréimhse, ta feabhsuithe mora
a ndéanamh againn agus is maith mar ataimid ag feidhmiu

i dtimpeallacht iomaioch. Bitear fos i mbun taighde bliantuil
agus beidh na torthai nua ar fail i mi an Mheithimh 2019.

Tacaiocht do Bhréd Bhaile Atha Cliath

Is cis bhréid ag Bus Atha Cliath é an Fhéile Bhréid a bheith
4 hurrt aige le fada an 1. In 2018, chruthafomar ‘An Bus is
Brodula’ san fheachtas don pharaid Bhréid - agus € lion 14 le
Daideanna Brodula.

Bhi tri chéim i gceist leis an bhfeachtas sin.

Le haghaidh Chéim 1, ‘An Bus is Brédula’, choimisiiinaiomar
2 rapar bus iomlan mar aon le 50 rapar taoibh ‘Gabh ar Bord
le Brod' ar bhusanna ar fud an fhlit feithicli, ar feadh ceithre
seachtaine den fheachtas.

AT
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Athbhreithniu ar Oibriochtar (ar lean)

Bhi Céim 2, ‘Na Daoine is Brodula), dirithe ar an meon pobail
a chothu. Reachtail ar bhfoireann Mean agus Cumarsaide
comortas ar na meain shdisialta inar tugadh cuireadh do
chustaiméiri a bheith inar gcuideachta ar bord an bhus sa
Pharaid Bhrdid, agus suaitheantais Bhroid ar a raibh branda
Bhus Atha Cliath & gcaitheamh acu. Bhi 5,500 suaitheantas
ar fail do chustaiméiri agus d'fhostaithe lena gcaitheamh sa
tréimhse roimh an Fhéile Bhréid agus ar an 13 féin.

Ba é Céim 3, ‘An Bus is Brdédula san Fhéile Bhroid' priomhghné
an fheachtais. Fisean a bhi i gceist leis, a scaipeadh ar bhealaf
digiteacha lena n-airitear YouTube, Twitter, Facebook,
Instagram agus LinkedIn i ndiaidh na paraide. Taispeanadh
san fhisedn radhairc anseo is ansitd ¢ pharaid na gcustaiméiri
agus na bhfostaithe agus bréd an domhain orthu, agus na
suaitheantais Bhroid da gcuid & gcaitheamh acu.

I mi IUil, nochtamar ar bhfisean ‘Proud Dads' i gcomhair
na Féile Brod 2018. Bhiomar ag iarraidh a I€irid conas a
thacaimid, mar eagrafocht chuimsitheach éagsuil, leis an
bpobal LADTA+ agus le Féile Bhréd na nAerach.

D'éirigh go hiontach leis an bhfeachtas, agus tugadh aitheantas
do agus léirfiodh meas air ar scala domhanda. Ta achoimre
thios ar an bhfreagairt én domhan mor:

Os cionn 108 milliun
imprisean

Comhroinneadh
é 285,937 uair

ar na meain shdisialta, agus bhi BBC
News World agus an Taoiseach ina
measc siud a dhirigh aird air

Feachtas Luacha ar Airgead

Thug Bus Atha Cliath faoi thaighde agus fuair sé amach go
bhfuil dearcadh ginearalta ag an bpobal gur casta an rud é
Usaid a bhaint as an gcarta Leap, agus nach bhfuil a Ian daocine
ar an eolas faoin gcaoi ar féidir airgead a shabhail ach an

carta sin a Usaid. Sheolamar ar bhfeachtas ‘Leap & Save'in
2018 chun é a chur ar a suile don phobal gur féidir airgead a
sparail ach an Carta Leap a Usaid, agus chun comhairle a chur
ar chustaiméiri maidir le conas is féidir airgead a sparail ar an
gcaoi sin.

Is fusa i gconai abhar a fhoghlaim ma bhaineann gné
shiamsafochta leis freisin, agus bhi an da rud sin i gceist againn
san fheachtas sin. D'Usdideamar carachtar aitheanta amhail

an meicneoir chun na céimeanna agus na rialacha a chur in idl
maidir leis an leas is fearr agus is saoire a bhaint as an gcarta
Leap. Chuir sé sin ar ar gcumas duinn teachtaireachtai éagsula
a churin idl go direach dar gcustaiméiri, agus muid ag freastal
freisin ar ghné na siamsafochta trf ghuth aitheanta Bhus Atha
Cliath. Chuamar i gcomhar le fear a bhfuil cld agus cail air as na
cuil a shabhail, Shay Given - a bhiodh ina chul baire le foireann
na hEireann - chun &r gcustaiméirf a chur ar an eolas maidir le
conas airgead a shabhadil leis an gcarta Leap.

D'éirigh thar barr lenar bhfeachtas ‘Leap & Save' agus ta
achoimre thall ar an bhfreagairt a tugadh air sna meain
shdisialta:

7.5 milliun amharc
ar an bhfisean ‘Proud Dads'

e

90 aitin 70 foilseachan

Cludach eagarthdireachta in 17 dtir




Rannphairtiocht sna
Meain Shéisialta
2,300,652 imprisean
lenar cuimsiodh:
Facebook 1,482,262
Twitter 818,390

Meirgi Digiteacha
2,437,268 imprisean
Rata cliceala ar aghaidh: 0.64%

YouTube

160,783 amharc ar

na fiseain go léir

Straitéis Dhigiteach

Bfonn Bus Atha Cliath fés ag infheistit san fhégrafocht ar na
medin dhigiteacha agus ar na meadin shaisialta chun cumarsaid
a dhéanamh ar gach leibhéal lenar gcustaiméiri. Murab
ionann agus an mhargafocht thraidisiiinta, cuireann na meain
shdisialta ar ar gcumas duinn idirghniomhu lendr gcustaiméirf
ar bhonn laithreach direach.

Rinneadh an aip ata againn a foslédail 1,993,719 uair faoin

31 Nollaig 2018. Ba i gcomhair ghléasanna Android a bhi 52%
de na hioslédalacha, agus ba i gcomhair i0S a bhi 48% diobh.
| gcas 74% den tracht iomlan custaiméirf a thug cuairt ar an
suiomh gréasain, ba 6 ghléas mdibileach a thainig siad.

Bionn an chuideachta fés ag baint Gsaid as na meadin shaisialta
mar uirlis chun tacaiocht a mhuscailt don bhranda, chun an
obair ata ar bun aici sa phobal faoi lathair a chur chun cinn
agus chun comhphairtiochtai agus comhaontais a fhorbairt.
Chun an méid sin a bhaint amach, chuir an chuideachta chun
feidhme plean rannphairtiochta, is é sin féilire ina gcuirtear
seirbhisi agus tairgl chun cinn ag teacht le himeachtaf a bhionn
ar sidl i mBaile Atha Cliath.
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Anailisiocht Suimh Gréasain
23,420 seisiun

78.5% seisiun nua

16,097 Usaideoir nua

Riomhphost
Direach

Oscailte 31,692

uair thar mheanlion
35,140 custaiméir

Priomhbhealach cumarsaide eile is ea an Riomhphost Direach.
Baineanna an chuideachta leas as chun teachtaireachtaf

a sheoladh go rialta ar mhaithe le custaiméiri a chur ar an
eolas faoi scéalta nuachta an ghndélachta agus faoi fheachtais
mhargaiochta. Bimid i dteagmhail lenar gcustaiméiri dilse

le riomhphoist dhireacha agus coinnimid ar an eolas iad

i gcaitheamh na bliana.

Ni mor a thabhairt faoi deara gur thainig an Rialachan
Ginearalta um Chosaint Sonraf (GDPR) i bhfeidhm i mi
na Bealtaine 2018.

Lena chinntit go gcomhlionfai an Rialachan sin, iarradh ar gach
custaiméir ar ar mbunachar sonraf rfomhphoist a ainm né a
hainm a chlaru aris chun teachtaireachtai riomhphoist a fhail
uainn. B'éigean riomhphost a chur chuig gach duine a bhi
claraithe linn agus iarraidh orthu clard aris chun nuashonruithe
riomhphoist a fhail. Ar ndoigh, thainig laghdd mér ar lion na
ndaoine atd claraithe linn da bharr sin. Bhi 35,140 custaiméir
claraithe linn chun teachtaireachtal riomhphoist a fhail uainn
amhail an 31 Nollaig 2018. Is daoine iad sin ata gniomhach
agus a bhionn i mbun rannphairtiochta linn.
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Athbhreithniu ar Oibriochtar (ar lean)

Na Meain Shaisialta agus Riomhphost Direach

Facebook Twitter
lucht leantiina lucht leantina

2018
103,165

©

Instagram
lucht leanidna

2017
gan chuntas
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Meantracht
ar an suiomh
gréasain
in aghaidh
na miosa

2018
1,541,901

2017
1,375,188

~\

o v

Clara
i gcomhair
riomhphoist
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Fuinneamh agus Inbhuanaitheacht

In 2018 bhi flit 1,010 bus ar an mbothar againn, a chlddaigh In 2018, d'idigh an chuideachta 283,160 MWh fuinnimh,
57.1 milliin ciliméadar. Uséid breosla até i gceist leis an sin laghdu 12,070 MWh i gcomparaid le 2017:

gcuid is mé den {dit fuinnimh, agus baineann sé sin le

feidhmid an fhift. Usaideadh 26.7 milliun litear breosla diosail 2018 2017
in 2018. Airftear ar na priomhthomhaltéirf fuinnimh eile na MWh MWh
seacht n-iosta ata againn agus ar gcuid foirgneamh oifige.

San direamh san Gsaid fuinnimh ta breosla a Gsaideann na Diosal don

busanna (94.5% den fhuinneamh a iditear), leictreachas a fhlit busanna 267,592

Uséidtear ag aitribh Bhus Atha Cliath (1.5% den fhuinneamh

a iditear) agus idiu gais ag na haitribh (4% den fhuinneamh a

{ditear). Formhor an leictreachais a Uséaidtear sna hiostaf, is i Leictreachas
gcomhair soilse sna foirgnimh agus sna limistéir taobh amuigh

atd sé, agus i gcomhair an trealaimh oifige. Is chun ditribh a

théamh a Usaidtear an gas den chuid is mo. Is iad na soilse, -

an trealamh oifige agus na haonaid aerchdireala a Usaideann Gas nadirtha 11,111
formhdr an fhuinnimh sna hoifigf.
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Athbhreithniu ar Oibriochtar (ar lean)

Bearta a Rinneadh in 2018

In 2018 thug Bus Atha Cliath faoi roinnt tionscnamh a raibh
sé mar aidhm leo an fheidhmiocht fuinnimh a fheabhsu,
lena n-airftear:

@ Glacadh le 141 bus nua ata feistithe le hinnill ar
chaighdean Euro 6 - inneall nios 14 agus nios éifeachtaf
a Usaidtear in éineacht le fonnadh nios éadroime chun
idit breosla a laghdu.

® leanadh ar aghaidh ag cur oilidint Vigil Vanguard ar
na tiomanaithe.

® Solathraiodh oilidint maidir le teicnicl tiomana ata bauil
don chomhshaol tri Dheimhnid Innidlachta Gairmiula
do Thiomanaithe (CPQ).

® Leanadh ag aghaidh ag cur soilse dé-6id astaithe solais
(LED) in ait seansoilse sna foirgnimh agus amuigh faoin
spéir de réir mar a chlis orthu.

® Suitedladh cdrais bainistiochta breosla sna hiostai go
Iéir ar fud na cathrach agus ar an bhflit iomlan feithicli.

® Rinneadh monatdireacht nios fearr ar fhuinneamh
agus rinneadh cuichdirid ar an acmhainn fuinnimh.

Bearta i gcomhair 2019

In 2019 ta sé ar intinn ag Bus Atha Cliath a fheidhmiocht
fuinnimh a fheabhsu a thuilleadh leis na tionscnaimh seo
a leanas:

@ Tuilleadh feithicli nua a cheannach a bheith feistithe le
hinnill ar chaighdean Euro 6. Togfaidh na feithicli nua sin
ait seanfheithicli nach bhfuil chomh héifeachtach leo.

e Triail a bhaint as naoi mbus hibrideacha ag a bhfuil
coscanu athghinidnach ionas gur [G an méid breosla
a ideofar.

e Triail a bhaint as teicneolaiocht tiomana ata bauil don
chomhshaol, le céras teileamaitice ar bord na bhfeithicli.

e Uséid a bhaint as sonraf én gcéras bainistiochta breosla
i ngach iosta chun monatdireacht agus riald a dhéanamh
ar Usaid breosla.

® Leanuint ag aghaidh ag cur soilse LED in ait seansoilse.

® An Cdras Bainistiochta Fuinnimh ISO 50001 a chur chun
feidhme.

® Leanuint ar aghaidh ag cuardach deiseanna eile fés chun
fuinneamh a sparail ar fud na cuideachta trid an gCéras
Bainistiochta Fuinnimh ata againn.
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An Clar um Fheithicli a Athsholathar

Le linn 2018, ghlac Bus Atha Cliath le 141 bhus nua dha

urlar ina bhfuil fonnadh Volvo B5TL agus cabhalra de chuid
Wrightbus. Ceannaiodh 61 feithicil diobh sin in ionad na
mbusanna a aistriodh chuig an oibreoir nua faoi Oscailt an
Mhargaidh Bus. Idir 1 bhliain d'aois agus 5 bliana a bhi na
busanna a aistriodh chuig an oibreoir nua. An chuid eile de
na feithicli nua a fuarthas, cuireadh in ionad seanfheithicli iad,
agus stopadh & n-Usaid siud.

Ta na feithicli nua sin ag clof leis na caighdeain is déanai

Euro 6 i dtaobh astaiochtal, agus fagfaidh siad go mbeidh
feabhas mér le sonrU i dtaobh astaiochtai nitrigine ocsaide
agus astafochtal caithnineacha. Ta cabhalra na bhfeithiclf
cuid mhér nios éadroime agus nfos éifeachtal i dtaobh Usaid
breosla na mar a bhiodh i gcas déanaimh bhusanna roimhe
seo, rud a laghddidh na hastaiochtai CO2 freisin. Ina theannta
sin, ta roinnt gnéithe eile fos feistithe ar na busanna nua a
fheabhsoidh a n-aistear do na custaiméiri, agus beidh na
custaiméiri nios sasta da bharr sin. Ina measc sild, ta spas

ar leith do chathaoireacha rotha agus do bhugaithe, eolas do
phaisinéiri faocin gcéad stad eile, acmhainn Wi-Fi agus soicéid
luchtaithe USB do na paisinéiri. Chomh maith leis sin, ta doirse
i 1ar na bhfeithicli anois ionas gur fusa dul suas ar na feithicli,
agus laghddfar amanna feithimh ag na stadanna da mbarr.

Is é an tUdaras Naisiinta lompair a d'foc as na feithicli nua

sin go léir a cuireadh in ionad seanfheithicli. Rinneadh dul
chun cinn leandnach ar Chlar Athchéirithe an Fhlit i rith 2018
ar bhusanna VG agus EV, agus criochnafodh an obair i leith
69 bus san iomlan.

Freagracht Shdisialta Chorparaideach

Is é an fhis até ag Bus Atha Cliath ¢ thaobh Freagracht
Chorparaideach ‘An saol i mBaile Atha Cliath a chur chun cinn
tri thacu leis na daoine agus na pobail ar cuis bhréid againn é
freastal orthu, agus a saol a fheabhsu agus a shaibhrid’. Taimid
inar mball de Business in the Community Ireland (BITCI),
gripa cuideachtai ata tiomanta do chur go leandnach lena
ndea-thionchar ar an tsochai. Taimid ag obair le BITCI chun
straitéis nua a cheapadh i leith Freagracht Chorparaideach
lena bhfeabhsoéfar ar dtiomantas do bheith indr n-eagraiocht
fhreagrach a bhfuil rél gniomhach againn maidir le
hinbhuanaitheacht an chomhshaoil agus saol an phobail.
Beidh an straitéis dirithe ar chuig réimse freagrachta gné:

® An Pobal

An Ait Oibre

An Margadh
Cursai Comhshaoil

Rialachas agus Cumarsaid i leith Freagracht
Chorparaideach



Bunaiodh grupa stidrtha i leith na Freagrachta Corparaidi
freisin, ar a bhfuil saineolaithe inmheanacha i ngach réimse
chun combhairle a thabhairt, chun féachaint chuige go gcuirfear
i bhfeidhm an straitéis freagrachta corparaidi agus chun na
clair agus na gniomhaiochtai go |éir dar gcuid a mbeidh baint
acu leis an bhfreagracht chorparaideach a threord agus a
athbhreithnid. Féachfar chuige leis sin go mbeidh aird ar an
bhfreagracht chorparaideach ar fud an ghno.

Tionscnamh Meoin Pobail

Trid an Tionscnamh Meoin Pobail, leanaimid leis an rol
gniomhach ata againn sna pobail ina bhfeidhmimid. Baineann
tri phriomhghné leis an tionscnamh foriomlan, mar ata:

e Na Gradaim Meoin Pobail
® An Clar Oideachais Scoile
e® Tacalocht dimeachtafl aitidla agus imeachtai cultdir

O cuireadh tUs leis na Gradaim Meoin Pobail in 2004, ta
deontais tugtha againn do nfos mé na 1,800 grupa pobail
agus gripa deonach ar fud Mhércheantar Bhaile Atha Cliath.

I mbliana, bronnadh deontais dar luach €1,000, €2,000

né €5,000 ar 85 grupa, rud a chuirfidh ar a gcumas daéibh
tionscadail nua a fhorbairt, a gceantar a fheabhsu agus cabhru
le meon an phobail a chothd. Ba iad buaiteoiri na nduaiseanna
mora i mbliana: Acquired Brain Injury Ireland, CARI, Children

in Hospital Ireland, Cooking for Freedom agus Genesis
Psychotherapy and Family Therapy Service.
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Fostafonn Bus Atha Cliath Comhordaitheoirf Scoile agus
Pobail a bhfuil de chiram orthu meas ar an iompar poibli a
chothu i measc paisti, trid an gClar Oideachais Scoileanna.

In 2018, thug na Comhordaitheoirf 383 cuairt ar scoileanna
naisidnta. Gach bliain, tugtar cuireadh do scoileanna éagsula
pairt a ghlacadh i gComértas Ealaine na Scoileanna, agus
bionn cuid de na saothair a bhuann duaiseanna le feiceail i
bhféilire nua a thairgtear gach bliain. Chuir breis agus 2,000
pdiste as 26 scoil isteach ar an gcomaortas i mbliana. Ta da
bhus againn i gcomhair an Tionscnaimh Meoin Pobail, agus
tugtar na milte paiste ar thurais scoile agus chuig tionscadail
samhraidh orthu gach bliain. In 2018 rinne busanna an
Tionscnaimh Meoin Pobail 370 turas. | mbliana, den chéad
uair, cuireadh 11 saothar ealaine 6 Chomoértas Ealaine na
Scoileanna ar rapar speisialta ar cheann de bhusanna an
Tionscnaimh Meoin Pobail. Ni hé amhain go raibh na saothair
sin le feicedil ar an bhféilire, ach cuireadh ar crochadh iad, in
éineacht le 30 saothar eile as Féilire Ealaine na bPaisti 2019,
ag taispeantas speisialta i nDanlann Chathrach Hugh Lane ar
an 22 Samhain 2018 chun féilire na bliana 2019 a sheoladh.

Is cuis bhrdéid againn € tacu le tionscnaimh agus imeachtaf
cultdir ar fud na cathrach. Thairis sin, fagann sé an deis againn
cuidiu le tionscadail a théann chun tairbhe na bpobal itiuil
agus dul ag obair i gcomhphairt leo. | mbliana thugamar
tacafocht do na himeachtaf seo a leanas:

® An fhéile Experience Japan

® An fhéile Darkness into Light

® LanahAfraice

e Féile UCD

® LADTA+ Brod Bhaile Atha Cliath
® An Oiche Chultdir
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An Fhoireann Ardbhainistiochta

Is ag 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha Cliath 1, ata an fhoireann
ardbhainistiochta lonnaithe, foireann ata ag feidhmiu faoi stidir agus faoi
threoir ar bPriomhoifigigh Feidhmidchain, Ray Coyne.

Ta ar bhfoireann ardbhainistiochta freagrach as réil éagsula a chomhlionadh mar chuid de
na priomhfheidhmeanna gnd i réimsi cosuil le hoibriochtal, airgeadas, acmhainni daonna,
forbairt gno agus innealtdireacht.

An Priomhoifigeach Feidhmiichain

Ceapadh Ray Coyne ina Phriomhoifigeach Feidhmitchain ar Bhus Atha Cliath in 2015. T4 taithf
breis is 25 bliain ag Ray leis an gcuideachta agus roimh thosu sa rél ina bhfuil sé faoi lathair,
bhi sé ina Bhainisteoir Seirbhisi sa Rannég Acmhainnf Daonna.

Ar feadh a shaol oibre go I€ir, fuair Ray tuiscint dhomhain ar earnail an chérais phoiblf iompair

6 thaobh na bpairtithe leasmhara go |éir. Ag obair dé mar Bhainisteoir Tionscadail le haghaidh
Network Direct, an t-athbhreithnid is mo ar lionra iompair phoibli san Eoraip, is eisean a bhi
freagrach as athdhearadh straitéiseach agus cur i bhfeidhm an phriomhghréasain iompair phoibli i
mBaile Atha Cliath. Bhi sé ag obair i roinnt rél oibriochta nfos luaithe ina shaol oibre, lena n-irftear
Bainisteoir Oibriochtafl Ceantair, ag losta Bhaile Anraf agus losta Bhéthar Conyngham. Ta céim
Mhaistir sa Riarachan Gné (MBA) ag Ray 6 Choldiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath agus céim
ondracha i gCérais Bhainistiochta agus Faisnéise ¢ Scoil Ghnd Bhaile Atha Cliath.

Ceann Oibriochtai

Ceapadh Dénal Keating ina Cheann Oibrfochtaf in 2011. Bhain sé Céim Innealtdireachta amach i
gColdiste na hOllscoile, Corcaigh, agus thosaigh sé ag obair le Bus Atha Cliath in 1980 sa Ranndg
Pleanala Seirbhisi. Bhi poist ardbhainistiochta éagsula aige san eagraiocht ¢ shin i leith. Ta MSc
san lompar ag Dénal, mar aon le MBA agus Deimhnit ar Innitlacht Ghairmidil i mBainistiocht
Oibriochtaf lompair ar Béthar. Is comhalta é den Institidid Chairte Léistiochta agus lompair in
Eirinn (CILT) agus d'institidid Innealtdiri na hEireann (IEl), agus ta sé ina chomhalta de chomhairle
CILT faoi lathair.

An Priomhoifigeach Airgeadais agus Runai na Cuideachta

Is f Andrea Keane Priomhoifigeach Airgeadais agus Runaf Cuideachta Bhus Atha Cliath, agus thainig
si ag obair leis an gcuideachta i mi Mhean Fémhair 2016. Bhiodh Andrea ag obair roimhe seo mar
Phriomhoifigeach Airgeadais agus Runaf Cuideachta le Bus Eireann, agus thosaigh sf sa rél sin in
2006. Ta Andrea freagrach as cursaf airgeadais sa chuideachta, agus ina cail mar Runai Cuideachta
is ise ata freagrach as comhairle a chur ar an mBord, trid an gCathaoirleach, ar cheisteanna
rialachais. Is ball d'Institiid Cairte na gCuntasoirf Bainistiochta { Andrea. Idir 1997 agus 2006 bhf
Andrea ag obair mar Bhainisteoir na gCuntas Bainistiochta in larnréd Eireann, agus ta tréimhsi
caite aici freisin ag obair i réimse na Cuntasalochta Airgeadais agus Bainistiochta san earnail
phriobhaideach.
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An Priomhinnealtéir

Ceapadh Frank Kerr ina Phriomhinnealtéir ag Bus Atha Cliath i mi na Nollag 2018. Is eisean
ata freagrach as gnéithe teicnitdla, sabhdilteacht, cothabhdil agus feidhmiocht an fhlft. Bhi sé
ina Innealtdir Shinsearach roimhe i Roinn an Phriomhinnealtéra ¢ 1990 agus ina Bhainisteoir
Cothabhéla sa Rinn ¢ 1987 go 1990. Roimhe sin, bhf sé ina Bhainisteoir Cothabhéla do CIE i
gCorcaigh ¢ 1984 go 1987agus freagracht air as cothabhail na mbusanna agus na bhfeithiclf
lastais béthair a bhi ag feidhmiu i réigitin an Deiscirt. Bhain sé amach céim Bhaitsiléara san
Innealtéireacht Mheicnitil 6 Cholaiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath agus t& sé ina bhall de
InstitiGiid Innealtdirf na hEireann.

Ceann Acmhainni Daonna agus Forbartha

Ceapadh Phil Donohue ina Cheann Acmhainni Daonna agus Forbartha in 2010. Roimhe sin bhf
sé ina Bhainisteoir um Chaidreamh le Fostaithe. Sa phost ina bhfuil sé faoi lathair ta sé freagrach
as an bhfeidhm acmhainni daonna a threord agus a bhainistid agus as cruthd, cur chun feidhme
agus cothu na straitéise foriomldine acmhainni daonna a mbaineann an-tdbhacht Iéi i dtaobh a
chinntiti go n-éireoidh go geal le Bus Atha Cliath go féill sna blianta até romhainn. Thosaigh Phil
ag obair le Bus Atha Cliath in 1984 agus bhf poist oibriochtula éagsula aige, lena n-airitear post an
Bhainisteora Rannain i Limistéar an larthair, Limistéar an larthuaiscirt agus Limistéar an Deiscirt.

Ceann Forbartha Trachtala agus Gné

Thosaigh Ciardn Rogan ag obair le Bus Atha Cliath in 2017. T4 sé freagrach as céiliocht agus as
eispéireas na gcustaiméirf; feidhmiocht trachtala agus forbairt ghnd; margaiocht, cumarsaid

agus gnothaf poibli; gnéthaf rialala; faisnéis do chustaiméirf agus gniomhafocht dhigiteach. Ta
an-taithf ag Ciaran ar an iompar poiblf le Translink i dTuaisceart Eireann agus trid an gCumann
ldirndisiunta lompair Phoibli (UITP). Bhiodh sé ag obair freisin in earndlacha an ardoideachais, na
turaséireachta, an agraibhia agus an chomhairliichdin. Ta céim bainte amach aige ¢ Choldiste na
hOllscoile, Baile Atha Cliath agus ta céiliochtaf iarchéime aige 6n Université Catholique de Louvain
agus ¢ Ollscoil Uladh.
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Stiurthoiri agus Faisnéis Eile

An Bord Stiurthoéiri amhail an 3 Aibredn 2019
An tUasal U. Courtney (Cathaoirleach)

An tUasal S. Hannan
E. Howley Uasal

S. Madden Uasal

An tUasal T. O'Connor
An tUasal J. Quinn

An Priomhoifigeach Feidhmiichain
An tUasal R. Coyne

Runai agus Oifig Chlaraithe
A. Keane Uasal

59 Sréaid Ui Chonaill Uachtarach
Baile Atha Cliath 1

Oifig Chlaraithe:

Bus Atha Cliath

59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach
Baile Atha Cliath 1

Teileafén: +353 1 872 0000
Suiomh Gréasain: www.dublinbus.ie
Uimhir Chlaraithe: 119569

Cuideachta faoi theorainn scaireanna ata claraithe
mar Chuideachta Gnfomhaiochta Ainmnithe faoi Acht
na gCuideachtal, 2014

Inidchoéiri Neamhspleacha

Deloitte Ireland LLP
Cuntasairi Cairte agus Gnélacht Inidchdireachta Reachtula
Aras Deloitte & Touche

Ardan Phort an larla
Baile Atha Cliath 2



http://www.dublinbus.ie

Tuarascail na Stilrthoi

Ta a dtuarascail bhliantdil a cur i lathair ag na stidrthoiri de
réir a n-oibleagdidf faoi Acht na gCuideachtaf 2014, faoin
Acht lompair 1950 agus faoin Acht lompair (Céras lompair
Eireann a Atheagru) 1986, i leith na bliana dar chrioch an
31 Nollaig 2018.

Raiteas Comhliontachta na Stidrthoiri

Chun criocha alt 225 d’Acht na gCuideachtal, 2014 (‘an tAcht),
déanaimidne, na stitirthdirf, an méid seo a leanas:

1. Admhaimid go bhfuilimid freagrach as a chinntit go bhfuil
an chuideachta ag comhlionadh a cuid oibleagaidi cuf mar
ata sainithe in alt 225 (1) den Acht (‘na hoibleagaidi cul’);
agus

2. Deimhnimid:

(i) gur ullmhafodh raiteas comhliontachta (mar a mhinitear
in alt 225 (3) (a) den Acht) ina leagtar amach beartais
na cuideachta (a mheasaimid até oiritinach don
chuideachta) maidir le comhlionadh a cuid oibleagdidi
cui ag an gCuideachta;

(i) gur cuireadh i bhfeidhm socruithe cuf né struchtdir
chuf, a mheasaimid ata ceaptha lena chinntit go
gcomhlionfar go habhartha oibleagaidi cui na
Cuideachta; agus

(i) go ndearnadh athbhreithnid ar na socruithe né na
struchtdir da dtagraitear i mir (i) thuas le linn na bliana
airgeadais lena mbaineann an tuarascail seo.

Thug Bus Atha Cliath agus cuideachtaf eile de chuid Ghripa
CIE faoi phréiseas mionsonraithe ionas go mbeidfs ag clof
g0 hiomlan le ceanglais Acht na gCuideachtai 2014 i ndail le
Raitis Chomhliontachta Stidrthaéiri. Cuireadh athbhreithnid

i gcrich ionas go bhféadfai an dearbhd sin a thabhairt.
Choimisitinaigh Gripa CIE an t-athbhreithnid sin thar ceann
na gcuideachtaf oibriocha go léir até i nGripa CIE agus

is é Ranndg Initichéireachta Inmheénai Ghripa CIE a bhf
ina bhun. Cuireadh tuarascail chuimsitheach faoi bhraid
Choiste Iniichdireachta, Airgeadais agus Riosca Bhus Atha
Cliath agus rinne an Coiste sin athbhreithnit mionsonraithe
air. Dearbhafodh sa tuarascéil go raibh Bus Atha Cliath

ag clof go hiomlan leis na ceanglais a bhaineann le Raitis
Chombhliontachta Stidrthairf.

Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

Vé

Il

Taifid Chuntasaiochta

Is iad na bearta ata glactha ag na stidrthairi d'fhonn a chinntid
go gcomhlionfar oibleagdid na cuideachta i dtaobh leabhair
chuntais chuf a choimedad de réir Alt 281 go dti 285 d’Acht na
gCuideachtal 2014 na cérais agus nésanna imeachta cuf a
Usaid agus daoine innidla a fhostu. Ta na taifid chuntasaiochta
4 gcoimedd ag Bus Atha Cliath, 59 Sraid Uf Chonalill
Uachtarach, Baile Atha Cliath 1.

Scairchaipiteal

Ta sonrai i dtaobh scairchaipiteal na cuideachta leagtha
amach i néta 18. Ni raibh aon ghluaiseachtal sa scairchaipiteal
i rith na bliana.

Nil fochuideachta ar bith ag an gcuideachta na infheistiocht ar
bith i gcuideachtaf eile agus sin mar a bhi amhlaidh an bhliain
roimhe sin.

Cruinnithe na Scairshealbhoiri

Déantar cruinnid ginearalta bliantuil na cuideachta a thiondl
uair amhain gach bliain féilire cibé trath (nach faide na cuig
mhi dhéag tar éis an chruinnithe ghinearalta bhliantdil roimhe
sin) agus cibé dit a leagfaidh na stidrthdirf sios. Féadfaidh na
stidrthairi cruinnid ginearalta urghnach den chuideachta a
thiondl aon uair a mheasann siad gur cui sin né ar iarraidh

6 Chéras lompair Eireann.

Gnodthas Leantach

Ta comhaltal an bhoird stidrthaéirf deimhin de go mbeidh a
dothain acmhainni ag an gcuideachta chun leandint ar aghaidh
i mbun gno go ceann i bhfad. D& réir sin, ta bonn an ghnothais

leantaigh fés & roghnu acu agus na raitis airgeadais a n-ullmhd.

Ta tuilleadh sonraf leagtha amach i néta 2 a ghabhann leis na
raitis airgeadais.

Priomhghniomhaiochtai agus
Athbhreithniu Airgeadais

Is é priomhghniomhaiocht na cuideachta seirbhis
chuimsitheach bus a sholathar do chathair Bhaile Atha Cliath
agus don cheantar maguaird.
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Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

s ag Céras lompair Eireann (CIE), comhlacht reachtil ata ar
landinéireacht ag Rialtas na hEireann agus a thuairiscionn
don Aire lompair, Turaséireachta agus Spairt, ata 100% de
scairchaipiteal eisithe na cuideachta.

Thainig méadu 4.6% ar an ioncam oibridchain iomlan go dtf
€263.3 millidn in 2018 ¢ €251.7 millidn an bhliain roimhe sin.
Bhi borradh seasta faoin éileamh 6 phaisinéiri i rith na bliana
2018. Thaistil 143.5milliin custaiméir le Bus Atha Cliath; sin
meéadu 2.9% i gcomparaid le 139.4 millidn i 2017.

Thuill Bus Atha Cliath barrachas €3.7 millidn in 2018. T4 sé
sin i gcompardid le barrachas €1 millidn in 2017. Rinne na
Seirbhisi Trachtdla barrachas €3.4 millidn agus baineadh
amach barrachas €0.3 millidn i leith na seirbhisi OSP.

Ar phriomhghnéithe na dtorthaf airgeadais ta méadu €11.6
millidn ar an ioncam oibridchain agus méadu €5.6 mhillidn
ar na costais oibridchain.

T4 Bus Atha Cliath fés ag obair i ndltthphdirt leis an Udaras
Naisiunta lompair chun feabhas a chur ar an ngréasan
seirbhisi agus ar chaighdean na seirbhisi a thairgimid do

na custaiméirf. Aithnfonn na pairtithe leasmhara go |éir

g0 mbaineann an-tabhacht le barrachas réasunta ar an
gconradh OSP ionas go mbeidh ar chumas na cuideachta
leanuint ar aghaidh ag dirid ar chobhsaiocht airgeadais, rud
as a n-eascroidh airgead chun infheistiocht riachtanach a
dhéanamh agus seasmhacht nios fearr maidir le seirbhisi
iompair phoibli a sholdthar. Ta an chuideachta fés i mbun
pléiti leis an Udaras Naisiunta lompair maidir le leibhéal
foriomlan an bharrachais ata ag teastail ar sheirbhisi OSP.
Cuireadh brabus OSP tosaigh dar luach €5.0 mhillidn ar

fail le conradh OSP sa bhliain 2018, ach ni chumhdaitear
costais pharolla uile Chomhaontu Pa 2016 leis an gconradh
sin. Nuair a chuirtear na costais sin san aireamh is ionann
glansufomh Bhus Atha Cliath agus barrachas de €0.3 mhilliin
da oibriochtaf OSP.

Lean na Seirbhisi Trachtala ag feidhmid go laidir sa bhliain
2018 6 thaobh Seirbhisi Airlink agus Turais Chathrach de.
Baineadh amach barrachas dar luach €3.4 mhillidn le Seirbhisi
Trachtala sa bhliain 2018 agus b'ionann é sin agus €2.4
mhillidn nios mé na an barrachas de €1.0 mhillidn a baineadh
amach sa bhliain 2017. Baineadh é sin amach triioncam a
mhéadu agus tri bhainistiocht costais spriocdhirithe araon.
Mhéadaigh an t-ioncam ¢ €17.9 millidn go dti €20.3 millidn,
arb ionann agus méadu dar luach €2.4 mhilliin. Coinniodh an
caiteachas comhionann le leibhéil na bliana 2017 faoi phlean
bainistiochta costais spriocdhirithe. Ciallaionn brabusacht
leanUnach na Seirbhisi Trachtala go bhféadfaf tuilleadh fais
agus infheistiochta a bhaint amach sa bhliain 2019.

Ta luach ghlansécmhainni na cuideachta ardaithe go dti

€47.2 millidn in 2018, méadu 8.5% i gcomparaid leis an mbliain
roimhe sin. T4 staid leachtachta dhearfach ag Bus Atha Cliath
agus coibhneas 2.3 ata i gceist idir na sécmhainnf reatha agus
an dliteanas reatha.

Déanann na stidrthdéirf athbhreithnid ar na cuntais thréimhsidla
bhainistiochta agus airgeadais agus ar na priomhthascairf
feidhmiochta airgeadais agus neamhairgeadais agus na buiséid
ag na cruinnithe até ar sceideal bhord Bhus Atha Cliath.

T4 an chuideachta ag brath ar chistiti 6n Udaras Naisiinta
lompair chun seirbhisi iompair phoibli a chur ar fail ata
inmhianaithe én ngné shdisialta ach nach bhfuil tairbhe
eacnamafoch le baint astu.

Dibhinni
Nior focadh na nior fégraiodh aon dibhinni'in 2018 na in 2017.

Na Priomhrioscai agus an Bhainistiocht

Riosca

Ta an chuideachta tiomanta do rioscaf a bhainistit ar bhealach
coérasach, smachtaithe. Aithnitear na priomhrioscaf ata le sard
ag an gcuideachta tri phroéiseas bainistiochta riosca ar fud na
cuideachta. Leis an gCreat Bainistiochta Riosca agus an Céras
Faisnéise um Bainistiocht Riosca, a cuireadh chun feidhme

in 2016, is féidir tuairiscid i bhfior-am a dhéanamh ar rioscaf
atd faoi réir measunachta agus athbhreithnithe gach mi ag an
lucht bainistiochta agus gach raithe ag an mbord. Bhf céras i
bhfeidhm i rith na bliana chun rioscaf a chur in ord tosaiochta
ar bhonn cuspdra, coéras a dhirfonn aird an bhoird ar na rioscai
arna n-aithint.

Téann CIE i mbun socruithe réamhcheannachain breosla agus
airgeadra nuair a bhreithnionn sé go bhfagann an cur chuige
sin go bhfuil luach nios fearr agus riosca nios 14 ann don
ghripa. Is é CIE an contraphéirtf i leith na n-idirbheart sin.

Ta cUrsai leachtachta a mbainistid go ciramach ar bhonn
Ghrupa CIE, ag foireann ghairmidil thiomanta a dhéanann
comhordu ¢ 13 go 1a ar bhainistiu airgid agus cistedin, mar aon
le pleandil bhliantdil agus ilbhliantdil agus cistit corparaideach
a fhail 6 bhainc ar leor é ionas gur féidir le Gripa CIE leantint
ar aghaidh ag feidhmiu.

Infheistiocht Chaipitiuil

Leanadh le hinfheistiocht a dhéanamh chun seirbhisi a
fheabhsU le cabhair én Udaras Naisidnta lompair. Le linn 2018,
leanadh leis an infheistiocht sna busanna agus ghlac Bus Atha
Cliath le 141 bus nua a chuirfear in ionad seanfheithicli agus a
mbainfear leas astu freisin chun breis sufochan a cur ar fail ar
bhealaf éagsula. Airfodh leis an gcaiteachas suntasach eile clair
athchairithe busanna d'fhonn cailiocht agus iontaofacht na
seirbhisi a chinntit ar mhaithe leis na custaiméiri.



Caiteachas ar Shainchomhairleoireacht

Faoin gCdd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialu, 2016,
ceanglaitear go nochtfar sa Tuarascail Bhliantuil sonraf faoin
gcaiteachas ar shainchomhairleoiri/comhairleoirf seachtracha
sa bhliain airgeadais. Ghlac an chuideachta an minid seo a
leanas ar an gcaiteachas ar shainchomhairleoireacht:

“Is é is sainchomhairleoireacht ann an cas ina bhfostaitear
duine, eagrafocht no grdpa chun seirbhisf intleachtula

nd seirbhisi eolais a sholathar (mar shampla, anailis agus
combhairle shaineolach) tri thuairisci, staidéir, measunuithe,
moltal, tograi etc. a sholathar a chuidionn le cinnteoireacht

né le ceapadh beartais in Udaras conarthach. Ba cheart go
bhfostéfal an duine né na daoine ar feadh tréimhse ama
theoranta chun cliram (nd sraith cdraimi) sonrach a bhfuil
teorainn ama leis a chur i gcrich lena n-éilitear sainscileanna
né sainchumas nach mbeifi ag suil a bheadh ag daoine laistigh
den Udaras conarthach féin de ghnath. Is é an fhaisnéis ata

a lorg leis an nochtadh seo nd leibhéal an chaiteachais ar
shainchomhairleoireacht a thabhaigh an comhlacht Stait i rith
na bliana airgeadais. Nil sé i gceist go n-aireofaf leis caiteachas
ar phraisis ghnathghnd a rinneadh a sheachfhoinsiu.

De réir an Chéid Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald,
2016, leagtar amach sa tabla thios na costais chomhairlidchain
a thabhaigh an chuideachta in 2018 ata san direamh sna
habhair agus seirbhisi (féach néta 6):

2018
Catagéir €000
Taillf Deartha Forgnimh 20
An Chairt Custaiméirf 95
Caidreamh tionsclaioch 31
Straitéis eagrdchain 184
Cursaf Rialala 102
Sabhailteacht 12
Rannphéirtiocht leis na pairtithe leasmhara 111
Forbairt tallaine 3B

An Bord

Is trid an mbord stitrthdiri atd an chuideachta 4 riald. Thiondil
an bord deich gcruinnid in 2018 (deich gcinn in 2017) agus is
ann do sceideal mireanna ar leith ata le ceadu aige.

Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

Stiarthoiri

Is € an tAire lompair, Turaséireachta agus Spdirt a cheapann
stidrthoiri na cuideachta. Seo thios ainmneacha na ndaoine a
bhi ag feidhmid mar stidrthdirf i rith na bliana dar chrioch an
31 Nollaig 2017 n6 a ceapadh 6 shin i leith. Mura luaitear a
mhalairt, bhi siad ina stidrthairi ar feadh na tréimhse iomldine
go dti an data ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais seo.

An tUasal U. Courtney  (cathaoirleach)

(chuaigh sé ar scor ar an 10 Feabhra

An tOllamh P. Barker 2019)

An tUasal S. Hannan

E. Howley Uasal (ceapadh i an 3 Lunasa 2018)

G. Joyce Uasal (chuaigh si ar scor ar an 29 Iuil 2018)

S. Madden Uasal
An tUasal T. O'Connor
An tUasal J. Quinn

(chuaigh sé ar scor ar an 22 Eandir

An tOllamh K. Rafter 2019)

Ni raibh leas ar bith ag aon duine de na stitrthdiri na ag an
rdnaf i scair na bintitr ar bith de chuid na cuideachta, da
cuideachta sealbhaiochta nd dd comh-fhochuideachtaf trath
ar bith le linn na bliana.

Ni raibh aon chonradh na socru a rinneadh i gcaitheamh na
bliana ina raibh leas abhartha ag stidrthair i dtaca le gné na
cuideachta.

An Coiste Inidchodireachta, Airgeadais

agus Riosca

Amhail an 3 Aibrean 2019, ta na comhaltaf
neamhfheidhmidchain seo a leanas de chuid an Bhoird ar
an gCoiste Inilichta, Airgeadais agus Riosca (CIAR): An tUasal
J. Quinn (Cathaoirleach) agus S. Madden, Uasal. Ta an tUasal
C. Maybury agus an tUasal K. Kelly ina gcomhaltai seachtracha
de CIAR. D'imigh G. Joyce, Uasal, ar scor én mbord an 29 Iuil
2018. D'imigh an tOllamh K. Rafter ar scor 6n mbord an 22
Eanair 2019. D'imigh an tOllamh P. Barker ar scor én mbord
an 10 Feabhra 2019. Ceapadh S. Madden, Uasal, chun an
choiste an 29 LUnasa 2018. Ceapadh an tUasal . Quinn ina
Chathaoirleach ar an gcoiste an 11 Feabhra 2019. De bharr
lion na ndaocine a d'imigh ar scor én gcoiste, rinne an bord
beirt chomhaltai sheachtracha, an tUasal C. Maybury agus
an tUasal K. Kelly, a cheapadh chun an choiste le héifeacht
6n 26 Feabhra 2019.
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Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

Cé go bhfuil sé de dhualgas ar gach stidrthéir gniomhu ar
mhaithe leis an gcuideachta, ta rol ar leith ag an CIAR, ag
gnfomht dé go neamhspleach ar an lucht feidhmidchain, lena
chinntit go ndéanfar leasanna na scairshealbhdirf a chosaint
go cuf maidir leis an maoirseacht ar an tuairiscil airgeadais, ar
an riald inmhednach, ar an inidchoireacht inmheanach agus
sheachtrach, ar an mbainistiocht riosca agus ar an rialachas
corparaideach.

I rith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2018, rinne an coiste
monatdireacht ar an bprdéiseas buiséadach, agus choinnigh
sé faoi athbhreithnit éifeachtacht rialuithe inmhednacha agus
coras bainistiochta riosca na Cuideachta. Go hairithe, rinne an
coiste an méid seo a leanas:

® chuaigh sé i gcomhairle leis an inidchdir seachtrach chun
ceisteanna a chur ionas go mbeidis deimhin de go bhfuil

an té sin ag feidhmid ar bhonn neamhspleach;

chuaigh sé i gcomhairle leis an bPriomhoifigeach
Airgeadais agus leis an inilchdir seachtrach lena chinntiu
go raibh siad sasta leis na breithitinais chuntasaiochta a
cuireadh i bhfeidhm sna raitis airgeadais;

fuair sé tuairisci rialta maidir le forbairt an Chérais
Combhthaite Ticéadaithe agus chuaigh sé i gcomhairle leis
an bPriomhoifigeach Airgeadais faoi na bearta ata a gcur

i gcrich chun sldine na foinse ioncaim sin a chosaint. Go
hairithe, rinne sé athbhreithnil ar na tuarascalacha ISAE
3402 a dullmhaigh Initichéirf an Udaréis Néisitinta lompair
agus ar an tuarascail mholtach um Rialt Uséideoirf Deiridh
onar gcuid inidchdirf féin;

bhi plé priobhaideach aige, gan an lucht bainistiochta i
lathair, leis na hinidchdiri Seachtracha lena chinntid nach
raibh aon abhar imni i gceist agus chun eolas a chur ar
cheisteanna a d’'eascair as an inidchadh a rinne siad;

chuir s€ in idl go soiléir do na hiniuchdirf seachtracha go
bhféadfaidh siad cruinniu leis an gcoiste a iarraidh trath

ar bith ma mheasann siad go bhfuil ceann de dhith chun
mir né mireanna ar leith a phlé;

bhi plé priobhaideach aige, gan an lucht bainistiochta i
[athair, leis na hiniGichdiri Seachtracha lena chinntil nach
raibh aon abhar ba chuis imni déibh agus chun eolas a
chur ar cheisteanna a d'eascair as an inidchadh a rinne
siad;

bhuail sé leis an Oifigeach Soldthair chun a bheith deimhin
i dtaobh dhéine na mbeartas agus na ndésanna imeachta

a bhaineann le bainistiocht solathair agus conarthaf;

rinne sé athbhreithnid rialta ar thorthaf oibritichdin na
bliana 2018 agus rinne sé deimhin de réasunacht Bhuiséad
2019 agus Phlean Gné 2019-2023;

rinne sé monatdireacht ar chur chun feidhme na moltai a
eascrafonn as tuarascélacha Initichdireachta Inmheénar;
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chuaigh sé i gcomhairle leis an bPriomhoifigeach
Airgeadais, ar a laghad dha uair sa bhliain, chun raiteas a
fhail uaithi a dhearbht nach eol di aon abhar a bhaineann
le calaois nar cuireadh ar a suile do chomhaltai an choiste i
ngnathchdrsa an tuairiscithe don CIAR;

rinne sé monatdireacht ar an gCdras Bainistiochta Riosca,
lena n-airitear torthaf ar athbhreithnil seachtrach ar an
gcoras sin;

chuaigh sé i gcomhairle leis an mBainisteoir Riosca

ar bhonn rialta maidir leis na rioscaf agus na habhair
neamhchinnteachta maéra a bhfuil tionchar acu ar an
gcuideachta;

chaith sé am agus aird nach beag ar thabhairt isteach na
gceanglas ata leagtha sios faoi Acht na gCuideachtai, 2014
agus Acht na gCuideachtaf (Inidchtal Reachtula), 2018 agus,
go hairithe, rinne sé maoirseacht thar ceann an bhoird

ar bhunu an Phraisis Dearbhaithe um Chomhliontacht
Stidrthairf;

rinne sé monatdireacht ar chur chun feidhme bheartas

na cuideachta i dtaobh Nochtadh Cosanta i gcasanna ina
bhfuarthas gearain;

rinne sé athbhreithnit inmheanach ar fheidhmiocht an
choiste i rith na bliana ata faoi chaibidil;

rinne an coiste athbhreithnil seachtrach ar ar
bhfeidhmfocht a éascu de réir mar a éiliodh faoin gCéd
Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialt, 2016 agus chuir
sé na moltaf a thainig uaidh sin chun feidhme.

rinne sé monatdireacht agus athbhreithnid chomhlionadh
ceanglais na Rialachan um Chosaint Sonrai Ginearalta
cuireadh i bhfeidhm i mi na Bealtaine 2018;

rinne an coiste faireachan agus athbhreithnid ar mheasunu
na cuideachta ar thionchar féideartha Brexit agus ar a cuid
ullmhtchain le haghaidh Brexit ‘crua’ né ‘gan mhargadh’

rinne sé monatdireacht agus athbhreithnid ar
chomhlionadh déanta ar cheanglais an Chéid Cleachtais
chun Comhlachtal Stait a Riald, 2016; agus

chuaigh sé i gcomhairle leis an lucht bainistiochta i ndail le
cur chun cinn agus neartd leanunach a dhéanamh ar Chaéd
Eitice na cuideachta.

Ta Téarmai Tagartha an CIAR ceadaithe ag an mBord. Déantar
athbhreithnid orthu gach bliain agus déantar iad a leasud nuair
is cuf. Bhuail Cathaoirleach an choiste le Cathaoirleach na
cuideachta chun plé a dhéanamh ar dbhair a eascraionn as
stitradh ghno an CIAR. Thainig an coiste le chéile seacht n-uaire
in 2018 (seacht n-uaire in 2017). Is & CIAR a chomhlionann rél
an Choiste Inidchoireachta a cheanglaitear a bhund faoi Alt 167
d’Acht na gCuideachtaf, 2014.



Nfior sholathair na hinidchdiri aon seirbhisi abhartha neamh-
inidchdireachta i rith na bliana ata faoi athbhreithnid. Tar

éis d6 gach caidreamh idir an chuideachta agus an gndlacht
inilchdireachta seachtral a mheas, ni doigh leis an CIAR

go ndéanann an caidreamh sin dochar do bhreithidnas na
neamhspledchas an inidchdra.

Coiste Sabhailteachta an Bhoird

Ambhail an 3 Aibrean 2019, is iad na comhaltai boird seo a
leanas ata ar Choiste Sabhéilteachta Bhord Bhus Atha Cliath
(CSB): S. Madden Uasal (Cathaoirleach), an tUasal S. Hannan,
E. Howley Usasl agus an tUasal T. O'Connor. Chuaigh an tUasal
J. Quinn ar scor 6n geoiste ar 23 Eanair 2019. Ceapadh an
tUasal S. Hannon ina chomhalta den choiste ar an 24 Deireadh
Fomhair 2018. Ceapadh E. Howley Uasal ina comhalta den
choiste ar an 23 Eanair 2019.

Bunluach de chuid Bhus Atha Cliath is ea féachaint chuige
g0 mbionn na fostaithe agus na custaiméirf sabhailte.
Gniomhaionn an chuideachta ar bhonn an luacha sin trf
sheirbhis iompair a sholathar ina mbraitheann daoine go
bhfuil siad sabhailte agus ina bhfuil eispéiris na gcustaiméiri
agus na bhfostaithe tégtha ar thiomantas seasta do
chleachtais shabhailte.

Sa chomhthéacs sin, ta rél larnach ag an gCoiste
Sabhailteachta i dtaobh a chinntitd go mbeidh an tsabhailteacht
seasta i gcroflar an ghnd, agus go ndéanfar cuspairi agus
tosaiochtal tabhachtacha sabhailteachta a bhainistid agus a
chomhlionadh go héifeachtach.

Is iad seo a leanas Téarmal Tagartha an CSB:

e ullmhu na bPleananna Sabhailteachta ag an lucht
bainistiochta agus nuashonru bliantuil orthu;

® tuarascail bhliantuil 6n lucht bainistiochta ar an
Athbhreithnil ar na Cérais Bainistiochta Sabhailteachta;

® caidreamh agus comhoibrid cuf idir an lucht bainistiochta
agus na hudarais sabhailteachta reachtdla abhartha, lena
n-airitear an Roinn lompair, Turaséireachta agus Spairt, an
tUdaras um Shabhailteacht ar Bhéithre agus an tUdaras
Sldinte agus Sabhailteachta;

® priomhthascairi feidhmiochta sabhailteachta arna n-ullmhu
agus arna dtuairiscid ag an lucht bainistiochta; agus

® aon chursaf slainte agus sabhailteachta eile arna gcur faoi
bhraid an choiste ag an mbord né ag lucht bainistiochta
Bhus Atha Cliath.

T4 an coiste Udaraithe ag Bor Bhus Atha Cliath chun imscridu
a dhéanamh ar aon ghniomhafocht a thagann faoina théarmaf
tagartha, chun na hacmhainni ata de dhith chuige sin a fhail
agus chun rochtain iomlan a bheith aige ar fhaisnéis. Ta sé
Udaraithe chun aon fhaisnéis ata de dhith air a éileamh ¢ aon
fhostal, agus treoraftear do gach fostai comhoibrid le haon
iarraidh én gcoiste. Ta an coiste Udaraithe ag an mbord chun
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comhairle ghairmidil sheachtrach a lorg agus, mas ga, chun
iarraidh ar chomhairleoiri seachtracha a bhfuil taithf chuf acu
freastal ar chruinnithe.

Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire san iomlan in 2018

(clig huaire in 2017) i gcomhréir leis an sceideal ata beartaithe
do chruinnithe an CSB. Bhi siad seo a leanas i measc na mireanna
tabhachtacha a ndearnadh athbhreithnid orthu i rith na bliana:

@ seoladh fisedn nua ar shabhéailteacht custaiméirf, “Bf
Aireach, Bf Sabhailte”, chun feabhas a chur ar iompar agus
feasacht sabhailteachta iomlan na gcustaiméiri

® criochnu na mionathraithe éagsula ata dirithe ar an bhflit
a fheabhsu, a eascrafonn as athbhreithnid a rinneadh ar
thimpisti a tharla do chustaiméiri in 2017;

® Dbeartas neamhfhulaingthe a thabhairt isteach lena
gcuirtear toirmeasc ar fhostaithe comhra a dhéanamh
agus bus & thiomaint acu

e athbhreithnid ar na moltai agus na gnfomhartha a
eascraionn as teagmhais Sabhailteachta Feithicli;

@ uath-dhifhibrileoirf seachtracha (UDSanna) a sholathar
do shuiomhanna uile Bhus Atha Cliath

@ Roinn SST Bhus Atha Cliath a dheimhnit go dtf ISO 45001,
agus

® glacadh priomhthionscnamh sabhailteachta do 2018,
lena n-airftear iad seo a leanas:

B Dbeartas tastala a chur chun feidhme maidir le drugaf
agus alcol

B imscrudu a dhéanamh ar ghnéithe sabhailteachta
breise le haghaidh busanna agus tagairt 8 déanamh
do Chaighdean Sabhailteachta Bus nua TfL

m tuilleadh feabhsaithe a dhéanamh ar an gcultdr
sabhailteachta iomlan i mBus Atha Cliath.

Coiste Luacha Saothair agus Comharbais
an Bhoird

Amhail an 3 Aibrean 2019, is iad na comhaltal
neamhfheidhmidchain seo a leanas den Bhord ata ar an
gCoiste Luacha Saothair agus Comharbais: an tUasal U.
Courtney. D'imigh Uasal G. Joyce ar scor 6n mbord ar 29 Iuil
2018. D'éirigh an tOllamh K. Rafter as mar Chathaoirleach
coiste agus 6n mbord ar 22 Eanair 2019. Chuaigh an tOllamh
P. Barker ar scor én mBord ar10 Feabhra 2019.

Agus aitheantas & thabhairt do sheasamh Bhus Atha Cliath
mar a cinneadh é faoi Alt 14(1) den Acht lompair, 1986, is iad
seo a leanas feidhmeanna an Choiste:

® A chinntil go gcuirfear chun feidhme an beartas rialtais
maidir le luach saothair an Phriomhoifigigh Feidhmitchain
agus na mbainisteoiri a thuairiscionn dé ar bhonn
direach, agus a chinntiu go gcuirfear chun feidhme na
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socruithe ata déanta ag an Roinn Airgeadais, ag an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe agus ag an Roinn
iompair, Turaséireachta agus Spéirt i dtaobh luach saothair
an Phriomhoifigigh Feidhmitchain a chinneadh agus a
cheadu, agus go gcloifear leo;

A chinntit go gcloifear le haon treoirlinte én Rialtas agus
le Beartais Bhus Atha Cliath/Ghrupa CIE maidir le luach
saothair na mbainisteoirf sinsearacha;

Pacaiste luacha saothair agus ceapadh/athcheapadh
an Phriomhoifigigh Feidhmidchain, agus gach
bainisteora shinsearaigh a thuairiscionn go direach
don Phriomhoifigeach Feidhmiuchain;

Critéir feidhmiochta a chinneadh a ndéanfar feidhmfocht
an Phriomhoifigigh Feidhmidchain a mheasunu ina
gcoinne, ata ag teacht leis an bplean corparaideach

ata ceadaithe ag an mbord;

Ag teacht le beartas an rialtais, aon bheartas a bhaineann
le feidhmiocht a cheadu i ndail leis an bPriomhoifigeach
Feidhmilchain agus le haon bhainisteoiri a thuairiscionn
go direach do. Is é Cathaoirleach an bhoird a dhéanfaidh
an t-athbhreithnit ar fheidhmiocht an Phriomhoifigigh
Feidhmilchéin;

Pleananna comharbais a bhaineann le rél an Phriomhoifigigh
Feidhmiuchain a cheadu agus a nuashonru go rialta,
agus breithnid a dhéanamh ar aon mholtai a dnéanfaidh
an Priomhoifigeach Feidhmidchain maidir le scileanna,
pleanail chomharbais né lion na foirne;

Sa chas ina dtograitear socruithe speisialta a dhéanamh
maidir le ceapachain ar leith, na socruithe sin a cheadu
agus a chinntit go gceaddidh an Roinn Airgeadais, an
Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe agus an
Roinn lompair, Turaséireachta agus Spairt iad;

Athbhreithnit agus ceadd a dhéanamh ar an rannan

sa litir bhliantuil 6n gCathaoirleach chuig an Aire lompair,
Turasodireachta agus Spoirt a bhaineann leis an dearbhu
go bhfuiltear ag comhlionadh Treoirlinte an Rialtais i ndail
le tailll arna n-foc le stidrthairi an bhoird (ceanglaitear an
litir sin a sheoladh de bhun an Chéid Chleachtais Chun
Comhlachtaf Stait a Riald, 2016);

Athbhreithnil agus ceadu a dhéanamh ar na codanna
den Tuarascail Bhliantudil agus de na Raitis Airgeadais ata
le foilsit ag an gcuideachta a bhaineann le sonrai na dtailli
a bheidh le hioc le gach stidrthdir boird, na speansais arna
n-foc leis na stilrthoirf agus tuarastal an Phriomhoifigigh
Feidhmidchain;

A chinntid go bhfuil pleananna cuf i bhfeidhm i gcas

an Priomhoifigeach Feidhmiuchain a bheith as lathair

gan choinne;

Aon fheidhmeanna eile a oireann do Choiste Luacha

Saothair agus Comharbais a chomhlionadh, mar aon
le feidhm ar bith a shannfaidh an bord dé 6 am go ham.
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Bunaiodh an Coiste Luacha Saothair agus Comharbais go
foirmidil le cinneadh 6 bhord Bhus Atha Cliath in 2014.
Cheadaigh an Bord Téarmai Tagartha an choiste ina dhiaidh
sin agus déantar athbhreithnit orthu gach bliain agus
leasaitear iad nuair is cui. | gcomhréir leis an gclar oibre ata
aontaithe ina leith, thainig an Coiste le chéile dha uair in
2018 (tri huaire in 2017). 12018, thug an coiste, thar ceann
an bhoird, faoi chleachtadh mionsonraithe maidir le pleanail
comharbas an bhoird chun féachaint chuige go mbeidh na
scileanna agus an taithi ag an mbord amach anseo is ga chun
a chuid freagrachtaf reachtula a chomhlionadh agus chun dul
i ngleic go hiomlan leis na priomhdheacrachtaf straitéiseacha
até le saru ag Bus Atha Cliath.

Grupa an Bhoird um Athbhreithniu
Straitéise

Amhail an 3 Aibrean 2019, is iad na comhaltaf
neamhfheidhmidchain seo a leanas den Bhord ata sa
Ghrupa Athbhreithnithe Straitéise; an tUasal U. Courtney
(Cathaoirleach), E. Howley Uasal, S. Madden Uasal agus an
tUasal J. Quinn. D'imigh G. Joyce Uasal ar scor 6n mbord ar
29 1Uil 2018. D'imigh an tOllamh K. Rafter ar scor 6n mbord
ar 22 Eanair 2019. D'imigh an tOllamh. P. Barker ar scor én
mbord ar 10 Feabhra 2019. Ceapadh E. HowleyUasal chun
an coiste ar 24 Deireadh Fomhair 2018.

Is € an sainchdram ata leagtha ag an mbord ar an nGrupa:

® Athbhreithnil a dhéanamh ar na priomhbhoinn tuisceana
straitéiseacha lena dtreorofar plean gno rollach clig
bliana na cuideachta agus moltai a dhéanamh leis an

lucht bainistiochta;

Athbhreithnit a dhéanamh ar an bplean nuashonraithe
sula geuirfear faoi bhréid bhoird Bhus Atha Cliath é lena
cheady;

Athbhreithnid a dhéanamh ar na priomhbhoinn tuisceana

ar a n-ullmhaitear an buiséad bliantuil i gcomhthéacs an
phlean gnoé cheadaithe;

Breithnil a dhéanamh ar aon teagmhas a mbeadh tionchar
mar aige ar na hionchais i dtaobh na spriocanna ata sonraithe
sa bhuiséad bliantuil né sa phlean gné bliantdil a bhaint amach.

| rith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2018, thug an Grupa
Athbhreithnithe Straitéise faoi athbhreithnid mionsonraithe
ar phlean cuig bliana na cuideachta 2019-2023 agus rinne sé
athbhreithnid freisin ar na priomhdheacrachtai straitéiseacha
ata le saru ag an gcuideachta sna blianta amach romhainn.
Déanann an Grupa Athbhreithnithe Straitéis monatdireacht
leantnach ar phriomhthascairi feidhmiochta straitéiseacha.

Ta Téarmai Tagartha an Ghrdpa um Athbhreithniu Straitéise
ceadaithe ag an mbord. Déantar athbhreithnid orthu gach
bliain agus déantar iad a leasu nuair is cul. Thainig an coiste
le chéile faoi dhé in 2018 (dha uair in 2017).
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Freastal ar chruinnithe Boird agus ar Chruinnithe na gCoisti
Seo thios tinreamh na stidrthoiri boird ag cruinnithe an bhoird agus na gcoisti le linn 2018.

Airgeadais agus

An Coiste
Stiarthoir Sabhailteachta
Ultan Courtney (Cathaoirleach) 10/10
An tOllamh Patricia Barker 10/10
Stephen Hannan 10/10 1M
Elaine Howley 4/4
Gary Joyce 5/7
Siobhan Madden 9/10 4/4
Thomas O'Connor 10/10 4/4
Joe Quinn 9/10 3/4
An tOllamh Kevin Rafter 9/10

Forbairt na bhFostaithe

T4 Bus Atha Cliath tiomanta d& chinntit go n-aithneofar agus
go bhforbréfar na scileanna agus an t-eolas ata riachtanach
ionas go mbionn an deis ag gach fostai forbairt a dhéanamh
air féin nd uirthi féin agus cion dearfach a dhéanamh i

leith na cuideachta. Baintear leas as creat innitlachta

chun an iompraiocht, na scileanna agus an cumas a aithint
ata ag teastail i réil éagsula na bhfostaithe chun seirbhis
ardchaighdedin a sholathar lena gcomhlionfar na caighdeain
ata leagtha sios.

Cuireann lonad Qilitina Bhus Atha Cliath roinnt clar oilidina
ar bun lena chinntid go gcuirtear oilidint ardchaighdeain

ar na tiomanaithe bus ionas gur féidir leo seirbhis bhus

ata sabhailte, éifeachtdil agus iontaofa a chur ar fail dar
gcustaiméiri. Glacann na tiomanaithe bus ar fad pairt i la
oiliina amhain gach bliain ionas go mbronnfar Deimhnid

ar Innidlacht Ghairmidil (CPC) orthu i gcomhréir le Treoir
2003/59/CE 6n Aontas Eorpach agus go mbainfidh siad
amach faomhadh én Udaras um Shéabhailteacht ar Bhoithre.
T4 aitheantas tugtha ag an Udards um Shabhéilteacht ar
Bhaithre do Bhus Atha Cliath mar Eagrafocht Oiliina CPC na

Bliana ag na Gradaim ‘Leading Lights in Road Safety’ da chuid.

Chomh maith leis an CPS, cuirtear clar forbartha innitlachta

i scileanna tiomana ar fail do gach tiomanai. Baintear leas

as coras oilidna fisedin (ar a dtugtar Vigil Vanguard’) sa chlar
sin chun éascu don fhoghlaim mhachnamhach agus don
athrd iomprafochta. Thug an Instititid Cairte Ldistiochta

agus lompair agus an tUdaréds um Shabhdilteacht ar Bhéithre
aitheantas don chlar oilidna as an gcur chuige nualach a
ghlactar ann i dtaobh oilidint i scileanna tiomanat.
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Coiste Luacha
Saothair agus
Combharbais an

An Coiste
Initchéireachta,

An Gripa um
Athbhreithnia

Riosca Bhoird Straitéise
2/2 2/2
717 2/2 2/2
4/4 al 1/2
3/3 1/2
717 2/2
717 2/2 2/2

Ina theannta sin, cuireann an tlonad Oilitina clair
ionduchtdchain ar bun do thiomanaithe nua bus, teagasc
tiomana do cheadunais tiomana i gcatagodir C, D agus E,
agus clar oilina maidir le ctram custaiméirf.

1

Sa bhliain 2018, thug gripa dar dtiomanaithe turais ‘Do-Dublin
faoi oilidint do threoraithe turais lena mbainfidh siad amach
cailiocht FETAC Leibhéal 6 um ThreorU Turais (Treoraf Turais
Réigitnach).

Ta gach fostai ag freastal ar cheardlanna cumarsaide aititla
thar thréimhse leandnach chun lionra cumarsaide nios laidre a
bhunu idir na fostaithe agus an lucht bainistiochta. Is é cuspoir
na gceardlann dul i gcomhairle le fostaithe, iad a chur ar an
eolas faoi na dushlain go Iéir ata le sard ag Bus Atha Cliath
agus idirphlé a chothu idir an da thaobh d'fhonn cur leis an
bhfeasacht agus an tacafocht i leith straitéis ghné Bhus Atha
Cliath don todhchat.

Mar chuid dar bprdiseas bainistiochta tallainne, leanadh ar
aghaidh in 2018 le clair forbartha éagsula do bhainisteoiri
agus d'fhostaithe riarachain. Airftear leis sin staidéir trfl
leibhéal, clar ionduchtuchain do bhainisteoiri nuacheaptha,
agus sainoilidint maidir le grinneas trachtala, idirphlé

le pairtithe leasmhara, cosaint sonrai/RGCS, eispéireas
custaiméiri, agus ‘Lean Six Sigma'. Leanadh le hoilitdint

a bhaineann le rail ar leith d'fhostaithe i réimse na
hinnealtdireachta, na maoirseachta agus an riarachain.
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Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

Slainte agus Sabhailteacht

Ta an chuideachta lantiomanta do chomhlionadh fhoralacha
an Achta um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair,
2005, agus do chomhlionadh gach rialachan ndisidnta eile
agus gach rialachan de chuid an Aontais Eorpaigh. Coinnitear
an Cdras Bainistiochta Sabhailteachta faoi athbhreithnid agus
nuashonraitear ar bhonn leandnach é.

Eagsulacht agus Cuimsiu

T4 Bus Atha Cliath tiomanta do thimpeallacht a chruthd

ina gcaitear le fostaithe agus custaiméirf le dinit agus le
meas agus ina mbionn meas ar dhifriochtafl agus a dtéitear
in oiridint déibh. Ina theannta sin, ta sé ina aidhm againn
timpeallacht a chrutht inar féidir leis na daoine go Iéir lan a
n-acmhainneachta a bhaint amach, agus ina bhfuil meas ar
réimse leathan cumas, buanna agus dearcthal aonair agus a
dtacaitear leo.

T4 Straitéis Eagsulachta agus Chuimsithe i bhfeidhm ag an
gcuideachta a léirfonn an tiomantas leantnach ata againn don
chomhionannas, don éagsulacht agus don neamh-idirdheald i
gcas ar bhfostaithe, ar gcustaiméirf agus an phobail i gcoitinne
ar mian linn freastal air. Is é is aidhm |éi timpeallacht oibre
éifeachtach, shasuil a chinntit dar bhfostaithe, freastal ar
athruithe ar riachtanais ar gcustaiméiri agus bonn taca a

chur faoina n-eispéireas agus iad ag baint leas as na seirbhisi
dar gcuid, agus neartl a dhéanamh ar an gceangal leis na
pobail éagsula ar a bhfreastalaimid. Cuimsitear ann plean
gniomhaiochta bliantuil ina leagtar amach na céimeanna
sonracha agus na tiomantais a ghlacaimid gach bliain chun
dul chun cinn a dhéanamh i leith na gcuspairi sin ar fud gach
ceann de na feidhmeanna gné i mBus Atha Cliath.

T4 Bus Atha Cliath ag leanuint ar aghaidh ag obair i
gcomhphdirt le Coimisitin na hEireann um Chearta an

Duine agus Comhionannas, le Transgender Equality Network
Ireland agus leis an Udarés Naisitinta Michumais ar roinnt
tionscnamh a bhfuil sé mar aidhm leo tacu leis an éagsulacht
agus leis an gcuimsit. Bhi Bus Atha Cliath i mbun oibre arfs i
gcomhphdirt le Comhairle um Inimircigh na hEireann, leis an
Udaras Naisitinta lompair agus le solthraithe iompair phoibli
eile ar an bhfeachtas naisiiinta chun deireadh a chur leis an
gcinfochas, "Say No to Racism”.

Thacaigh Bus Atha Cliath le ‘Dublin Pride’ sa bhliain 2018.
Rinneadh fisean dar teideal ‘Proud Dads’ chun ar dtacaiocht
dar bhfostaithe LGBTQ+, ar gcustaiméiri LGBTQ+ agus don
phobal LGBTQ+ nios leithne a l&iriu.

Bhuaigh Bus Atha Cliath an gradam do Eagsulacht agus
Cuimsit ag Gradaim Acmhainnf Daonna CIPD Eireann sa
bhliain 2018, i bhfianaise ar dTreoirlinte agus ar mBeartas

um Aistrid Inscne sa Lathair Oibre. Fuaireamar ardmholadh
sa chatagdir don Eagsulacht agus Cuimsid is Fearr ag Gradaim
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Acmhainnf Daonna na hEireann 2018 de chuid Legal Island,
as ucht ar geuid oibre i réimse na héagsulachta agus an
chuimsithe.

An Cdéd Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu, 2016

Na sonrai maidir leis na beartais agus na nésanna imeachta
arna gcur chun feidhme ag an gcuideachta i ndiaidh fhoilsit an
Chdid Chleachtais chun Comhlachtai Stait a Riald, 2016, ta siad
leagtha amach i dTuarascail Bhliantuil Chéras lompair Eireann.
Leagtar sios ioschaighdeain sa chéd agus déanann an Bord
tréaniarracht a chinntid go bhfuil an dea-chleachtas i dtaobh
Rialachas Corparaideach a chomhlionadh aige agus é i mbun
gnd. Ta na hathruithe de bharr chur chun feidhme leagan na
bliana 2016 den Chdd Chleachtais Chun Comhlachtaf Stait

a Riald & Iéirid go hiomlan i raitis airgeadais na bliana 2018,
agus leagtar amach thios an Raiteas faoin Riald Inmheanach
ata de dhith.

Cleachtais iocaiochta

Aithnionn Bus Atha Cliath an fhreagracht até air i dtaobh
chomhlionadh fhoralacha Rialachain na gComhphobal
Eorpach (loc Déanach in Idirbhearta Trachtéla), 2013, arna
leasUy, a airithid i ngach gné abhartha. Is € beartas focaiochta
na cuideachta é ceangaltais an Rialachain a chomhlionadh.

Teagmhais larchlair Comhardaithe

Nil aon teagmhais shuntasacha iarchlair comhardaithe
le tuairisciu lena n-éilitear coigeartd a dhéanamh ar na
rditis airgeadais.

Inidchaoiri
Ta sé curtha in idl ag na hinidchairi, Deloitte Ireland LLP,
Cuntasairi Cairte agus Gnélacht Inidchdireachta Reachtula,

go bhfuil siad toilteanach leanuint ar aghaidh in oifig de réir
Alt 383(2) d'Acht na gCuideachtal, 2014.

Nochtadh Faisnéise do na hlnitchoiri

A mhéid is eol do gach duine de na stiurthagiri a bhi'in oifig
ar an data ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais:

® nil aon fhaisnéis inilichdireachta dbhartha nach bhfuil
inidchdiri na cuideachta ar an eolas fuithi; agus

® {4 gach beart déanta ag na stidrthdirf ar cheart doéibh a
bheith déanta acu i gcail stiurthoiri chun iad féin a chur
ar an eolas faoi fhaisnéis inidchdéireachta abhartha ar bith
agus lena chinntiu go bhfuil inidchdiri na cuideachta ar an

eolas faoin bhfaisnéis sin.
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Raiteas um Riall Inmhednach

Raon Feidhme na Freagrachta

Aithnionn Bus Atha Cliath an fhreagracht até air a chinntiti go
gcoimeadtar agus go bhfeidhmitear coras éifeachtach rialaithe
inmhedanaigh. Cuirtear san aireamh leis an bhfreagracht sin
ceanglais an Chaid Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald,
2016 (an Cod).

Cuspdir an Choérais Rialaithe Inmheanaigh

Ta an coras rialaithe inmheanaigh ceaptha chun riosca a
bhainistid ionas go mbeidh sé ar leibhéal inghlactha, agus ni
chun fail réidh leis ar fad. Da bhri sin, ni féidir leis an gcdéras
ach dearbhu réasunta, agus ni dearbht iomlan, a thabhairt
g0 bhfuil sécmhainni & gcosaint, go bhfuil idirbhearta a
n-Udaru agus a dtaifeadadh i gceart agus go bhfuil earraidi

né neamhrialtachtal dbhartha & gcosc né a mbrath go trathuil.

Bhi an cdras rialaithe inmheanaigh, a thagann le treoir

a d'eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe,
i bhfeidhm i mBus Atha Cliath don bhliain dar crfoch an
31 Nollaig 2018 agus go dti an data ar ar ceadaiodh na
raitis airgeadais.

An cumas i dtaobh Riosca a Laimhseail

Ta Coiste Initchdireachta, Airgeadais agus Riosca (CIAR) ag Bus
Atha Cliath. | gCairt agus Téarmai Tagartha an Choiste, déantar
forail maidir le roinnt stidrthdiri a cheapadh chuig an gcoiste,

a nglacfaidh duine acu rél an Chathaoirligh. Thainig an CIAR le
chéile seacht n-uaire in 2018.

Ina rél mar chuid de Ghrupa CIE, ta feidhm iniGichéireachta
inmheé&naf bunaithe ag Bus Atha Cliath freisin, a bhfuil déthain
acmhainnf aici agus a bhionn ag gabhail do chlar oibre arna
aontu leis an CIAR.

D'fhorbair Bus Atha Cliath, mar chuid de Ghripa CIE, Beartas
Bainistiochta Riosca (an Beartas) lena leagtar an fhreagracht as
bainistiocht riosca ar Phriomh-Oifigeach Riosca na cuideachta,
agus ta struchtdr tuairiscithe bunaithe aici sidd. Is é an bord
ata freagrach as na Creataf Bainistiocht Riosca agus is é a
cheadaionn iad. Ta na creatai sin curtha in oiridint do na
cuspoirf straitéiseacha sonracha, agus chun an neamhchosaint
ar rioscal sonracha a bhainistiu go héifeachtach agus go
héifeachtdil, i gcomhthéacs an Bheartais.

Is é an Beartas ata ann na a chinntid go bhfuil nésanna
imeachta cuf | bhfeidhm laistigh de Bhus Atha Cliath chun

na priomhrioscaf ata roimh gach réimse den ghno a aithint,

a mheas agus a bhainistiu. Is iad na priomhrioscai iad siud

ar féidir leo dochar a dhéanamh da chail, dd acmhainn
oibriochtdil né da acmhainn airgeadais, guaiseacha a chur faoi
deara, no ¢é a stopadh éna chuspdirf a bhaint amach ar shifiina
|éirftear drogall roimh rioscal.
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An Creat Riosca agus Rialaithe

Solathraitear dearbhu riosca tri mhean na tri line cosanta.
Is € an priomhdhifriocht ata idir na tri line cosanta sin na
a leibhéil neamhspleachais.

| samhail rialachais ata bunaithe ar thri line cosanta, déantar
idirdheald idir Uinéireacht riosca, maoirseacht rioscal agus
maoirsil rioscal mar seo a leanas:

e Uinéireacht Riosca, eadhon na feidhmeanna a ghlacann
seilbh ar na rioscafl agus a dhéanann iad a bhainistiu
mar chuid da ngnfomhafochtaf 6 14 go la (an chéad line
cosanta);

® Maoirseacht Riosca, eadhon na feidhmeanna a dhéanann
maoirseacht ar rioscafi agus a chuireann dushlan na
bhfoirne bainistiochta go stuama (an dara line cosanta);
agus

® Maoirsit Riosca, eadhon feidhmeanna a sholéthraionn
dearbhd neamhspleach (an triti line cosanta).

Ta Uinéireacht Riosca ailinithe le hiinéireacht ghné. Toisc go
bhfuil na dacine atd i gceannas ar na ranndga freagrach as
cuspoirf gnd a bhaint amach, is iad ata freagrach ar deireadh
thiar, ina gcail mar Uinéirf Rioscaf, as rioscaf a bhaineann

lena gcuid réimsi freagrachta féin a aithint agus a bhainistiu.
Feidhmionn siad an fhreagracht sin trina chinntid go gcuirtear
aithint rioscai san aireamh go hiomlan i ngniomhaiochtaf
laethula na ndaoine ata ag obair laistigh da gcuid ranndga.

Nuair a aithnitear rioscaf nua, sanntar iad d'Uinéir Riosca, is
é sin, Ceann na Ranndige. Féadfaidh an té sin bainistiocht an
riosca a leagan ar Bhainisteoir Riosca a bheidh freagrach as
anailis agus meastoireacht bhreise a dhéanamh ar an riosca
ata i gceist agus dul i ngleic leis.

Ta céras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag Bus

Atha Cliath trf chéras bogearrai riosca ar féidir iniichadh a
dhéanamh air, OpRiskControl, a ceapadh lena chinntit go
nglacann Uinéirf Riosca agus baill foirne eile sna rannéga cur
chuige comhsheasmhach, stuama ag gach céim den phroiseas
bainistiochta riosca, ¢ aithint riosca go riosca a chur faoi bhraid
leibhéal freagrachta nios airde. De réir ISO 30000 Bainistiocht
Riosca, ta sé ina bheartas againn rioscaf a shainiu ar leibhéal

is feidir a bhainistid, is € sin, go ndéantar cur sios orthu ar
shifis leor ionas go bhféadfar measund a dhéanamh ar

mhéid féideartha agus déchulacht an teagmhais, agus bearta
maolaithe a chur chun feidhme.

Déanann an tUinéir Riosca atd freagrach na rioscaf a mheas
agus é no i ag baint Usaid as tablai critéar riosca a forbraiodh
ionas go luafar an grad riosca cui le rioscal ata lasmuigh den
fhonn riosca, agus go sannfar an leibhéal cui maoirseachta
daéibh.
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Raiteas um Rialu Inmhednach (ar lean)

Monatdireacht agus Athbhreithniu

LeanuUnach

Bionn gach riosca nua-aitheanta agus priomhrioscat, cinntf
agus sonraf faoi aon rioscaf ata ag teacht chun cinn faoi réir
athbhreithnithe piaraf ag an bhfoireann feidhmitchain.
Cuimseofar sna tuarascalacha tréimhsidla an méid seo

a leanas mar bheart caighdeanach:

® Priomhrioscaf

Athruithe ar ghrad na bpriomhrioscaf
Rioscal nua-aitheanta

Rioscaf ata ag teacht chun cinn

Forbhreathnu ar iomlan na rioscaf

Rioscafl a sharaionn an fonn riosca agus na bearta
maolaithe.

Ina dhiaidh sin cuirtear tuarascail ar na rioscaf go Iéir, a
stadas i leith fonn riosca agus a bhfeidhmiocht i gcoinne
priomhthascairi feidhmiochta faoi bhraid an CIAR gach raithe,
agus tuairisci faoi mhionsonrai na rioscaf ag gabhail leo.

Chomh maith leis an méid thuasluaite, cuirtear gach
priomhriosca ardleibhéil de chuid an ghripa agus gach riosca
atd ag teacht chun cinn faoi bhraid bhord feidhmitchain CIE
ionas go ndéanfaidh an bord sin measunu orthu i gcomhthéacs
an ghrdpa ar fad. Cuirtear tuarascail ar phriomhrioscaf uile

an ghrupa, a stadas i leith fonn riosca agus a bhfeidhmiocht i
gcoinne priomhthascairi feidhmiochta faoi bhraid na gcruinnithe
go léir den CIAR agus faoi bhréaid Bhord CIE gach réithe, agus
tuairisci faoi mhionsonrai na rioscal ag gabhail leo.

Bunaiodh ndsanna imeachta foirmidla le haghaidh
monatdireacht a dhéanamh ar phrdisis rialaithe agus cuirtear
easnaimh rialaithe in idl go trathuil déibh sidd ata freagrach
as beart ceartaitheach a ghlacadh agus don lucht bainistiochta
agus don bhord, nuair is cuf. T4 sé & dhearbhu ag Bus Atha
Cliath go bhfuil na cérais monatdéireachta leandnacha seo a
leanas i bhfeidhm:

e aithniodh priomhrioscai agus rialuithe gaolmhara agus
cuireadh proisis chun feidhme chun monatodireacht a
dhéanamh ar fheidhmid na bpriomhrialuithe sin agus
chun tuairisciti a dhéanamh ar aon easnaimh a aithnfodh;

rinneadh socruithe tuairiscithe ar gach leibhéal ar a bhfuil
freagracht as bainistiocht airgeadais sannta; agus

déanann an lucht ardbhainistiochta athbhreithnithe
rialta ar thuarascalacha tréimhsidla agus bliantdla i
dtaobh feidhmiochta agus cursaf airgeadais ina I€iritear
feidhmiocht i gcoinne buiséad/réamhaisnéisi.
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Solathar

Deimhnionn Bus Atha Cliath go bhfuil nésanna imeachta
ar bun aige chun a airithiu go gcloitear leis na treoirlinte
agus na rialacha solathair is infheidhme. Chuir Gripa

CIE in il don Roinn lompair, Turaséireachta agus Spoirt
go bhfuil tairseach €50,000 a cur i bhfeidhm aige maidir
le neamhchombhliontachtai solathair de bharr lion na
gceannachén laistigh de Ghripa CIE agus an costas breise
a bhaineann le faisnéis a sholathar ar an leibhéal nios fsle.

Tugadh lion beag casanna neamhchomhlionta faoi deara
maidir le nésanna imeachta solathair sa bhliain 2018.

Bhain na casanna neamhchomhlionta sin le maoluithe a

chur isteach go cruinn agus in am tratha agus le conarthaf
airithe a shineadh nios faide na tréimhse chomhliontach an
tsolathair, go priomha. Bionann luach iomlan na n-idirbheart
neamhchomhliontacha agus €1.2m. Ta sraith chuimsitheach
beart ar bun chun comhlionadh iomlan a airithid, lena n-airitear
athbhreithnid ar chérais TF, d'fhonn casanna mar sin a réiteach
agus cosc a chur ar a leithéid tarld arfs.

Athbhreithniu ar Eifeachtacht

Eilitear sa Chéd a d'fhoilsigh an Roinn Caiteachais Phoiblf
agus Athchadirithe, go ndéanfal athbhreithnid seachtrach ar
bhonn tréimhsidil ar éifeachtacht chreat bainistiochta riosca
gach Comhlachta Stait. Fostaiodh Mazars chun athbhreithnid
straitéise a dhéanamh ar Chreat Bainistiochta Riosca na
Cuideachta agus an Clar Rioscai le linn 2018.

Fuarthas go raibh an chuideachta ag clof leis an gcéd.

Ina theannta sin, té sé & dhearbhl ag Bus Atha Cliath go bhfuil
nésanna imeachta i bhfeidhm aige chun monatdireacht a
dhéanamh ar éifeachtacht a chuid nésanna imeachta maidir
le bainistiocht riosca agus riall riosca. Ta monatdireacht

agus athbhreithnil na cuideachta ar éifeachtacht an chérais
rialaithe inmheanaigh airgeadais bunaithe ar an obair a
dhéanann na hinidchairf inmhednacha agus na hinidchairf
seachtracha, an CIAR, a dhéanann maoirseacht ar a gcuid
oibre, agus an lucht ardbhainistiochta i mBus Atha Cliath até
freagrach as forbairt agus cothabhail a dhéanamh ar an gcreat
rialaithe inmheanaigh.

T4 sé & dheimhnil ag Bus Atha Cliath go ndearna an
bord athbhreithnil bliantdil ar éifeachtacht na rialuithe
inmhednacha i leith na bliana 2018.

Saincheisteanna a bhaineann le Rialu

Inmheanach

Nior aithniodh aon laigf sa riald inmheanach i leith na bliana
2018 ar ga iad a nochtadh sna raitis airgeadais.



Raiteas um Fhreagrachtai na Stiurthairi

Ta na stidrthairi freagrach as tuarascail na stidrthoiri agus na
raitis airgeadais a ullmhu de réir Acht na gCuideachtati, 2014.

Faoi dhli na gcuideachtaf in Eirinn, ceanglaitear ar na stitrthairi
raitis airgeadais a ullmhu i leith gach bliana airgeadais. Faoin
dli sin, chinn na stidrthoiri na raitis airgeadais a ullmhu de réir
FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme
sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann (‘an creat
tuairiscithe airgeadais abhartha’). Faoi dhli na gcuideachtal, ni
fhéadfaidh na stidrthoiri na raitis airgeadais a cheadd mura
bhfuil siad deimhin de go dtugtar léargas fiorcheart iontu ar
shécmhainni, dliteanais agus staid airgeadais na cuideachta
amhail deireadh na bliana airgeadais agus ar bhrabus agus
caillteanas na cuideachta i leith na bliana airgeadais, agus go
gcomhlionann siad Acht na gCuideachtal, 2014 i ngach sli eile.

Agus na raditis airgeadais sin & n-ullmhu, ceanglaitear ar na

stidrthoirt:

® beartais oiriinacha chuntasaiochta a roghnu i gcomhair
raitis airgeadais na cuideachta agus iad a chur i bhfeidhm
go comhsheasmhach ansin;

® Dreithilnais agus meastachain a dhéanamh ata réasunach
agus stuama;

® ashonru cibé ar ullmhaiodh né nar ullmhafodh na
raitis airgeadais de réir na gcaighdean cuntasaiochta
is infheidhme agus na caighdeain sin ata i gceist a
shainaithint, agus aon imeacht abhartha ¢ na caighdedin
sin a thabhairt ar aird agus a mhinid; agus

@ na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnothas leantach,
ach amhain sa chas nach cuf a ghlacadh leis go leanfaidh
an chuideachta i mbun gno.

Ta na stiurthdiri freagrach as a chinntit go gcoinnionn an
chuideachta, né go gcuireann si faoi deara go gcoinneofat,
taifid chuntasafochta leordhéthanacha ina ndéantar
idirbhearta na cuideachta a mhinid agus a thaifeadadh

go cruinn, a fhagann gur féidir, trath ar bith, sécmhainni,
dliteanais, staid airgeadais agus brabus agus caillteanas na
cuideachta a chinneadh go réasunta cruinn, a chuireann ar

a gcumas doibh a chinntit go bhfuil na raitis airgeadais agus
tuarascail na stidrthoirf ag clof le hAcht na gCuideachtal, 2014
agus a fhagann gur féidir na raitis airgeadais a iniuchadh.
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Chomh maith leis sin, ta na stidrthdiri freagrach as sécmhainni
an ghripa a chosaint agus, da réir sin, as céimeanna
réastinacha a ghlacadh chun calaois agus mirialtachtaf eile a
chosc agus a bhrath. Ta na stidrthdirf freagrach as féachaint
chuige go gcomhlionfaidh an chuideachta an Céd Cleachtais
chun Comhlachtaf Stéit a Riald, 2016.

Nif g& gurb ionann an reachtafocht in Eirinn maidir le hullmh
agus scaipeadh raiteas airgeadais agus an reachtaiocht ata i
bhfeidhm i ndlinsi eile. Ta na stidrthairi freagrach as cothabhail
agus ionracas na faisnéise corparaidi agus airgeadais ata ar
laithrean gréasain na cuideachta.

Thar ceann an bhoird

An tUasal U. Courtney
Cathaoirleach

An tUasal J. Quinn
Stidrthoir

3 Aibrean 2019
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An Bord Stidrthoiri

Ultan Courtney; Cathaoirleach

Ceapadh Ultan Courtney ina chomhalta de Bhord CIE agus ina Chathaoirleach ar Bhus Atha Cliath
i mi Mhean Fémhair 2014. Ta an-taithf aige ar a bheith ag obair sa réimse Acmhainnf Daonna agus
Caidrimh Thionsclafoch. Ta sé ag obair mar Stidrthoir Bainistiochta ar a ghné comhairleoireachta
féin agus roimhe sin bhi sé ag obair le C&C Group Plc, Superquinn, Waterford Foods agus IBEC.
Bhronn Coldiste na Triondide, Baile Atha Cliath Céim san Eacnamafocht ar Ultan agus ta roinnt
cdilfochtaf aige i réimse an dlf fostaiochta, na hidirghabhdla, an eadrain agus an rialachais dlf
chorparaidigh.

Patricia Barker

Ceapadh Patricia Barker ina comhalta de Bhord CIE i Feabhra 2013. Is ollamh le cuntasafocht

{ Patricia ach f ar scor anois. Bionn si ag léachtoireacht go pairtaimseartha faoi lathair san Eitic
Ghné in Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath. T4 sf ina Cuntaséir Cairte agus ina Comhalta de
Chomhairle na gCuntaséirf Cairte in Eirinn. Bhf an trachtas PhD a scriobh si bunaithe ar fhaisnéis
airgeadais a nochtadh d'fhostaithe agus bhronn Coldiste na Triondide céim MPhil sa Staidéar
Inscnf uirthi. T& Patricia ina stidrthéir ar Ospidéal Thamhlachta agus ar Fhoras na Mara agus

is { atd ina cathaoirleach ar a gCoisti Inidchdireachta agus Riosca. Ta sf ina comhalta de Choisti
Inidchdireachta Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte (FSS) agus na Seirbhisi Cuirte. Roimhe seo
bhiodh sf ag feidhmid mar Chathaoirleach ar Bhord na Seirbhise Fuilaistriichain agus déanann
s obair dneonach leis an lonad Eigeandéla um Eignit. Chuaigh Patricia ar scor én mBord ar

10 Feabhra 2019.

Stephen Hannan

Ceapadh Stephen Hannan ina chomhalta den bhord i mi na Nollag 2017 tar éis gur toghadh é ina
chombhalta de Bhord CIE faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stéit), 1977 go dti
2001. Tiomanaf bus is ea é i nGaraiste na Rinne. Ta sé ina bhall de SIPTU agus bhf réimse leathan
post aige sa cheardchumann sin le beagnach 30 bliain anuas. Ta sé ina uachtaran ar Choiste na
dTiomanaithe Bus, ina Leas-Chathaoirleach ar Choiste na hEarnala lompair, ina chomhalta den
Choiste Rannan, agus is ionadaf iosta é.

Elaine Howley

Ceapadh Elaine Howley chun an bhoird i mi LUnasa 2018. Ta a lan taithf ag Elaine ar oibrid ar

son chearta agus rannphairteachas iomlan daoine faoi mhichu-mais. Ta spéis ar leith aici in
iompar poibli agus rochtain ar sheirbhisi, ar fhaisnéis agus ar aiteanna poibli. Ta si i gceannas

ar sheirbhisf do dhaoine faoi mhichumais le breis agus 25 bliana anuas. BT an chéad Oifigeach
Idirchaidrimh do mhic Iéinn faoi mhichumais agus bhi si ina ball bunaidh den Chumann um
Rochtain ar Ardoideachas agus Michumas, AHEAD. Bhi Elaine ina Stidrthéir Abhcdideachta agus
Beartais le Comhairle Néisitinta na hEireann do na Daill, NCBI agus ina POF ar Sheirbhisf NCBI.

Ta Elaine ina comhordaitheoir ar Lionra Lagamhairc Aontas na nDall san Eoraip. San direamh leis
an obair abhcdideachta a rinne Elaine bhf feachtais idirnaisitinta amhail an feachtas chun Conradh
Marrakech a dhaingnit agus Coinbhinsidn na Naisitin Aontaithe ar Chearta Daoine ata faoi
Mhichumas, UNCRPD. T4 céim Mhadistir in Obair Shoisialta ag Elaine, mar aon le Cailiocht Naisiunta
in Obair Shdisialta agus Ard-Diopléma i dTeiripe Shistéamach do Theaghlaigh. Ta Elaine ina ball
d'Instititiid na Stitrthdirf in Eirinn agus t& Diopléma Gairmilil aici i Stitradh Cuideachtat, Cearta
Daonna agus Comhionannas.
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Gary Joyce

Ceapadh Gary Joyce chuig an mbord in 2012 agus athcheapadh i ar feadh téarma tri bliana

eile i mf 1il 2015. Ta sf ina Comhphairtf Bainistiochta le Genesis, gndlacht comhairlidchain a
bhionn ag plé le straitéis chustaiméiri agus mhargaiochta. Ta an-chuid taithf aici mar stidrthéir
neamhfheidhmitchain le heagrafochtal éagsula san earnail phoibli, san earnail phriobhaideach
agus san earnail neamhbhrabuis. | Iathair na huaire ta sf ina Leaschathaoirleach ar an
nGnfomhaireacht um Leanaf agus an Teaghlach agus ta sf ar bhord Sam McCauley Chemists
agus ar bhord Fhéile Ealaion Idirndisiinta na Gaillimhe. Ta si ina Comhalta d'Institidid na
Sainchomhairleoirf agus na Comhairleoiri Bainistiochta agus d'Instititiid Margaiochta na hEireann.
Chuaigh Gary as 6n mbord ar 29 Iuil 2018.

Siobhdn Madden

Ceapadh Siobhan Madden ina comhalta den Bhord i mi an Mheithimh 2015. Is comhairleoir dlf
agus aturnae [ Siobhan a bhi ag obair le blianta fada in earndil idirndisinta na n-aerarthaf ar léas,
san lonad Seirbhfsi Airgeadais Idirnéisitinta (IFSC) i mBaile Atha Cliath den chuid is mé. T4 sainspéis
aici i seirbhisf airgeadais, sa rialachas corparaideach agus sa dlf a bhaineann le trealamh eitliochta
agus trealamh iompair shoghluaiste eile. Ina theannta sin is comhairleoir canach f, comhalta de
Bharra Nua-Eabhrac, agus comhalta den Chumann Barra Idirnaisidnta. Bhi si i mbun staidéir i
gColdiste na Triondide, bhi sfina chomhphairti ar feadh 15 bliana i ngnélacht dif mér le ra i mBaile
Atha Cliath, agus ta taithi idirnaisitinta aici de bharr na dtréimhsf ata caite aici ag obair i mBaile
Atha Cliath, i Nua Eabhrac agus sa Fhrainc do chuideachtaf méra idirnéisidnta. Athcheapadh
Siobhan chun an mbord ar feadh téarma trf bliana eile i Meitheamh 2018.

Joe Quinn

Ceapadh Joe Quinn ina chomhalta den Bhord i mi an Mheithimh 2015. Ta Joe ina Stidrthdir
Bainistiochta le RGP, gndlacht comhairliichain idirnaisiunta a bhionn i mbun sainchomhairlidchain
i dtaobh airgeadais, rialachais, rioscal agus comhlionta. Cuireadh oilidint air mar Chuntasdir Cairte
le Ernst & Young agus bhi poist cheannaireachta airgeadais aige i roinnt cuideachtaf ilndisiunta,
lena n-airftear Guinness, Diageo agus Prudential. Ta Joe ina Chomhalta d'Instititid na gCuntasoirf
Cairte in Eirinn agus t& céim Bhaitsiléara sa Trachtail agus Diopléma iarchéime sa Chuntasafocht
Ghairmitil aige 6 Cholaiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath. Faoi lathair t& sé ina chomhalta

boird agus ina chathaoirleach ar an gCoiste Airgeadais agus Inidchdireachta le Oxfam Ireland.
Athcheapadh Joe chun an mbord ar feadh téarma tri bliana eile i Meitheamh 2018.

Thomas O’Connor

Ceapadh Thomas O'Connor ina chomhalta den bhord i mf na Nollag 2013 tar éis gur toghadh é
ina chomhalta de Bhord CIE faoi na hAchtanna um Péirteachas Lucht Oibre (Fiontair Stéit), 1977
go dtf 2001. Ta Thomas ag obair mar thiomanaf bus i nGaraiste na Rinne. Ta sé i gCeardchumann
Naisiunta na nOibrithe Bus agus larnrdid, ta sé ina chomhalta den Fheidhmeannas Naisiinta agus
d'fhéin sé mar Runaf Craoibhe Bhaile Atha Cliath 6 2010 i leith. Bhiodh sé ag obair roimhe seo sa
tionscal leictreachais agus comhartha.

Kevin Rafter

Ceapadh an tOllamh Kevin Rafter ina chomhalta boird i mi Eanair 2013 agus athcheapadh é ar
feadh téarma trf bliana eile i mi Eandir 2016. Is stilrthéir neamhfheidhmeannach é a bhfuil taithf
aige sa rol sin, agus a bhfuil saineolas aige i dtaobh cumarsaide agus na mean. T4 teist laidir aige

i réimse na maoirseachta ar an rialéil. T4 sé ina chathaoirleach ar Choiste Comhlfontachta Udards
Craolachain na hEireann, agus ina chomhalta den Bhinse Arafonachta Aturnaetha. Ta BA (Mod)
agus MLitt san eacnamaiocht agus MA agus PhD san eolaiocht pholaititil bainte amach aige, agus
bronnadh Diopléma sa DIi Corparaideach agus sa Rialachas air. Chuaigh Kevin ar scor 6n mBord ar
22 Eanair 2019.
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Tuarascail na niniuchdiri Neamhspleacha

Do Chombhaltai Bhus Atha Cliath

Tuairisc ar an Iniuchadh ar na
Raitis Airgeadais

Tuairim ar Raitis Airgeadais Bhus Atha
Cliath (an ‘chuideachta’)

Is € ar dtuairim € maidir leis na raitis airgeadais:

® go dtugtar léargas florcheart iontu ar shécmhainni,

dliteanais agus staid airgeadais na cuideachta amhail
an 31 Nollaig 2018 agus ar an mbarrachas don bhliain
airgeadais dar chrfoch ar an data sin; agus

gur ullmhaiodh go cuf iad de réir an chreata tuairiscithe
airgeadais abhartha agus, go hairithe, de réir cheanglais
Acht na gCuideachtai, 2014.

Is iad na raitis airgeadais ata inidchta againn na:

@ an Cuntas Brabuis agus Caillteanais;

an Raiteas um loncam Cuimsitheach;

an Clar Comhardaithe;

an Raiteas um Athruithe ar Chothromas;

an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid; agus

na notai 1 go 27 a ghabhann leo, lena n-diritear achoimre
ar bheartais chuntasaiochta shuntasacha mar a leagtar
amach inéta 1.

Is € an creat tuairiscithe airgeadais dbhartha a cuireadh
chun feidhme agus iad a n-ullmhud na Acht na gCuideachtal,
2014 agus FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is
infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann
(‘an creat tuairiscithe airgeadais abhartha).

Bunus leis an Tuairim

Rinneamar ar n-iniichadh de réir na gCaighdean Idirnaisidnta
maidir le hinidchdireacht (Eire) agus de réiran dlfis
infheidhme. Déantar cur sios ar an bhfreagracht ata orainn
faoi na caighdeain sin thios sa chuid Na freagrachtai atd ar an
Inidchdir as an inidchadh ar na rditis airgeadais den tuarascail
uainn.

Taimid neamhspleach ar an gcuideachta de réir na gceanglas
eitice is abhartha maidir leis an iniichadh a dhéanaimid ar
na raitis airgeadais in Eirinn, lena n-irftear an Caighdean
Eiticitil arna eisitint ag Udaras Maoirseachta Initichdireachta
agus Cuntasafochta na hEireann, agus chomhlionamar na
freagrachtaf eiticitla eile ata orainn de réir na gceanglas

sin. Creidimid gur leor agus gur cui an fhianaise inidchta a
fuaireamar chun bunus a thabhairt leis an tuairim uainn.
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Concluidi a Bhaineann le Gnéthas

Leantach

Nil aon ni le tuairiscit againn maidir leis na nithe seo a leanas a
gceanglaftear orainn faoi na Caighdeain Idirnaisidnta maidir le
hinitchdireacht (Eire) tuairisc a thabhairt duit mas rud é:

nach cui do na stidrthairi é leas a bhaint as bonn
cuntasaiochta an ghnothais leantaigh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhu; no

nar nocht na stidrthoirf sna raitis airgeadais aon abhar
neamhchinnteachta abhartha a aithniodh a d'fhéadfadh
amhras suntasach a chotht faoi chumas na cuideachta
leanuint de bhonn cuntasaiochta gnéthais leantaigh a
ghlacadh ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad

6n data ar ar Udarafodh na raitis airgeadais lena n-eisidint.

Faisnéis Eile

Is iad na stiurthdiri ata freagrach as an bhfaisnéis eile.
Cuimsitear leis an bhfaisnéis eile an fhaisnéis ata san direamh
sa tuarascail bhliantdil, seachas na raitis airgeadais agus
tuairiscidil an inidchéra uainn ina leith. N chuimsitear sa
tuairim uainn ar na raitis airgeadais an fhaisnéis eile agus, ach
amhain sa mhéid a luaitear a mhalairt go sainraite sa tuarascail
uainn, nf léirfimid aon chineal concluide dearbhaithe ina leith.

Maidir lenar n-inidchadh ar na raitis airgeadais, is é an
fhreagracht ata orainn an fhaisnéis eile a Iéamh agus a
bhreithnid an bhfuil an fhaisnéis eile neamhréireach go
habhartha leis na raitis airgeadais n¢ leis an eolas a fuaireamar
san inidchadh, no ar cosuil go ndearnadh mirditeas abhartha
ina leith. Ma aithnimid neamhréireacht abhartha den soért sin
no raiteas a ndealrafonn sé gur mirditeas abhartha €, ni moér
duinn a chinneadh an bhfuil aon mhiraiteas abhartha sna
rditis airgeadais n¢ an ndearnadh miraiteas abhartha i leith na
faisnéise eile. Mas rud é, ar bhonn na hoibre a rinneamar, go
gcinnimid go ndearnadh miraiteas abhartha i leith na faisnéise
eile sin, ni mér ddinn an méid sin a thuairisciu.

Nil aon ni le tuairiscit againn i ndail leis sin.



Na Freagrachtai ata ar na Stidrthairi

Mar a dtugtar miniu nios iomlaine air i dTuarascail na
Stidrthairi, is iad na stidrthdiri ata freagrach as ullmhd na
raiteas airgeadais agus as a bheith deimhin gur léargas
florcheart a thugtar iontu agus go gcomhlionann siad Acht

na gCuideachtal, 2014 i ngach aon slf eile, agus as cibé rialu
inmheanach a chinnfidh na stidrthairf is ga ionas gur féidir
raitis airgeadais a ullmhu ata saor ¢ mhiraiteas abhartha, cibé
de bharr calaoise n6 de bharr earraide.

Agus na raitis airgeadais & n-ullmhu, ta na stidrthairi freagrach
as measunu a dhéanamh ar chumas na cuideachta leanuint
ar aghaidh mar ghnéthas leantach, as nochtadh a dhéanamh,
mar is infheidhme, ar nithe a bhaineann le gnéthas leantach
agus as bonn cuntasaiochta an ghnoéthais leantaigh a Usaid
mura bhfuil sé i gceist ag na stidrthdiri an chuideachta a
leachtd na deireadh a chur leis na hoibriochtal, né nach

bhfuil aon rogha réalaioch acu ach é sin a dhéanamh.

Na Freagrachtai ata ar an Iniuchoir

as an Iniuchadh ar na Raitis Airgeadais

Isiad na cuspdirf ata againn dearbhu réasunta a fhail maidir le
cibé an bhfuil n6 nach bhfuil na raitis airgeadais ina n-iomlaine
saor 6 mhirditeas abhartha, cibé acu de bharr calaocise né
earraide, agus tuarascail inichdra a eisidint ina bhfuil an
tuairim uainn. Ardleibhéal dearbhaithe is ea dearbhu réasunta,
ach nf hionann é agus rathafocht go n-aimseofar i gcénai in
inilchadh arna dhéanamh de réir na gCaighdean Idirnaisiunta
maidir le hinidchdireacht (Eire) mirditeas dbhartha mas ann
do. Is féidir go n-eascrodh miraitis as calaois né earraid agus
meastar go bhfuil siad dbhartha mas rud é, astu féin no le
chéile, go bhféadfai a bheith ag suil go réastnach leis go
mbeadh tionchar acu ar chinnti geilleagracha na n-dsaideoirf
arna nglacadh ar bhonn na raiteas airgeadais seo.

Mar chuid d'inidchadh de réir na gCaighdean Idirnaisiunta
maidir le hinidchdireacht (Eire), déanaimid breithitinas
gairmiuil a fheidhmid agus cothaimid sceipteachas gairmidil
ar feadh an inidchta. Déanaimid an méid seo a leanas freisin:
@ Déanaimid na rioscal i dtaobh miraiteas abhartha sna
raitis airgeadais, cibé acu de bharr calaoise n¢ earraide,
a aithint agus a mheasunu, déanaimid nésanna imeachta
iniuchoireachta a cheapadh agus a fheidhmiu lena dtugtar
freagra ar na rioscaf sin, agus faighimid fianaise inidichta is
leor agus is iomchui chun bunus a thabhairt don tuairim
uainn. Is airde an baol nach ndéanfar miraiteas abhartha
de bharr calaoise a bhrath na miraiteas abhartha de bharr
earraide, toisc go bhféadfadh claonphairteachas, brionny,
easnamh d'aon turas, mifhaisnéis, né saru an rialaithe
inmheanaigh a bheith i gceist le calaois;
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® Tagaimid ar thuiscint ar an riald inmheanach a bhaineann
leis an iniichadh chun nésanna imeachta inidchdireachta a
cheapadh a oireann do na himthosca, ach ni chun criocha
tuairim a chur in idl ar a éifeachtaf is ata riald inmheanach
na cuideachta;

@ Déanaimid meastdireacht ar a oiridnaf is ata na beartais
chuntasaiochta a d'Usaid na stidrthoirf agus ar réasunacht
na meastachan cuntasaiochta agus an nochta ghaolmhair
a rinne siad;

® Tugaimid breith ar a oiriinai a bhi sé ag na stilrthairi leas a
bhaint as bonn cuntasaiochta an ghndéthais leantaigh agus,
bunaithe ar an bhfianaise inilichta a fuarthas, cibé acu an
bhfuil n6é nach bhfuil dbhar neamhchinnteachta abhartha
ann a bhaineann le teagmhais n6 dalaf a d'fhéadfadh
amhras suntasach a chur ar an gcumas ata ag an
gcuideachta leanuint ar aghaidh mar ghnothas leandnach.
Ma chinnimid go bhfuil neamhchinnteacht abhartha i
gceist, nf moér ddinn aird a dhirid sa tuarascail inidchora
uainn ar an nochtadh gaolmhar sna raitis airgeadais no,
mura leor an nochtadh sin, an tuairim uainn a mhodhnu.
Ta ar geuid concluidi bunaithe ar an bhfianaise inidchta a
fuarthas suas go dtf data thuarascail an inidchéra. Mar sin
féin, dfhéadfadh teagmhais n¢ dalaf sa todhchaf a bheith
ina chuis leis go scoirfidh an t-eintiteas (no, i gcas inarb
abhartha, an gripa) d'fheidhmid mar ghnéthas leandnach;

@ Déanaimid meastoireacht ar chur i lathair, struchtdr agus
abhar foriomlan na raiteas airgeadais, lena n-airitear
an nochtadh, agus cibé an léiritear nd nach léiritear go
cothrom sna raitis airgeadais na hidirbhearta agus na
teagmhais bhunudsacha.

Téimid i dteagmhail leis na daoine a bhfuil ciram rialachais
orthu maidir le, i measc eile, raon feidhme agus amchlar
beartaithe an inidchta agus torthai suntasacha 6n inidchadh,
lena n-airftear aon easnaimh shuntasacha sa riald inmheénach
a aithnfonn an t-inidchair le linn an inidchta.

Ta an tuarascail seo a cur faoi bhraid chomhaltai na
cuideachta, mar chomhlacht, agus faocina mbraid siid amhain
de réir Alt 391 d’Acht na gCuideachtai, 2014. Cuireadh i gcrich
ar gcuid oibre inidchdireachta ionas go bhféadfaimis a lua le
comhaltal na cuideachta na nithe sin a cheanglaitear orainn a
lua leo i dtuarascail na hinidchéra neamhspléach agus chun
na criche sin amhain. Sa mhéid is mé a cheadaitear le dli, nf
ghlacaimid freagracht d'aon duine seachas an chuideachta
agus comhaltal na cuideachta mar chomhlacht as ar n-obair
inidchoireachta, as an tuarascail seo, na as na tuairimi ar ar
thangamar.
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Tuarascail na ninidchoiri Neamhspledcha (ar lean)

Tuarascail ar Cheanglais DIi
agus Ceanglais Rialala Eile

Tuairim ar Nithe Eile ata Leagtha Sios
in Acht na gCuideachtai, 2014

Ar bhonn na hoibre a rinneamar agus an t-inidchadh a
dhéanamh againn, agus an obair sin amhain, tuairiscimid
go bhfuil an méid seo a leanas amhlaidh:

® Ta an fhaisnéis agus na minidchain uile a mheasaimid

a bheith riachtanach chun criocha ar n-inidchta faighte
againn

Is € ar dtuairim € go raibh taifid chuntasaiochta na
cuideachta leordhoéthanach ionas go bhféadfai inidchadh

furasta, cui a dhéanamh ar na raitis airgeadais

Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na taifid chuntais
Measaimid go bhfuil an fhaisnéis ata sonraithe i
dtuarascail na stidrthdirf ag teacht leis na raitis airgeadais

agus gur ullmhafodh tuarascail na stidrthoiri de réir Acht
na gCuideachtal, 2014.

Nithe nach moér ddinn Tuairisc a
Thabhairt ina dtaobh ar Bhonn

Eisceachta

Ar bhonn an eolais agus na tuisceana ar an gcuideachta agus
a timpeallacht a fuarthas le linn an inidichta, nior aithniomar
miraitis dbhartha i raiteas na stidrthdirf.

Faoi Acht na gCuideachtai 2014, ceanglaitear orainn tuairisc a
thabhairt daoibh, mas amhlaidh, dar linn, nach ndearnadh an
nochtadh ar luach saothair agus idirbhearta na stidrthéirf ata
sonraithe sa dli. Nil aon nf le tuairiscit againn ina leith sin.
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Faoin gCadd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Riald (Lunasa
2016) (‘an Cod Cleachtais’), té sé de cheangal orainn tuairiscil
duit mas rud é nach dtugtar Iéirit ar chomhlionadh alt 1.9(iv)
den Chdéd Cleachtais ag an gcuideachta sa raiteas maidir

le céras an rialaithe inmheanaigh ata riachtanach faoin

gCdd Cleachtais, mar ata san aireamh sa Raiteas Rialachais
Chorparaidigh ata i dTuarascail na Stidrthairi, né mas rud é go
bhfuil sé ar neamhréir leis an bhfaisnéis atd ar eolas againn
6n inidchadh a rinneamar ar na raitis airgeadais. Nil aon nf le
tuairiscid againn i ndail leis sin.

Ciaran O'Brien

Ar son Deloitte IRELAND LLPagus thar a cheann
Cuntasairi Cairte agus Gnolacht Inidchdireachta Reachtula
Aras Deloitte & Touche

Ardén,Phort an larla

Baile Atha Cliath 2

3 Aibrean 2019
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Cuntas Brabuis agus Caillteanais

Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2018

loncaim

loncam oibritichain

focafocht na hOibleagéide Seirbhise Poiblf
Deontais ioncaim

loncam iomlan

Costais
Costais pharolla agus costais ghaolmhara
Abhair agus seirbhfsi

lomlén na gcostas oibritichain

TRUCDA roimh chostais eisceachtula

Costais oibritichain eisceachtula
Dimheas agus amuchadh (glan)
Gnéthachan ar dhiUscairt sécmhainni inlaimhsithe

Barrachas roimh Us agus chdin

Us infoctha agus muirir d& shamnhail

Barrachas don bhliain

Cain ar an mbarrachas

Barrachas don bhliain tar éis canach
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Noétai

2018
€000

263,280
41,134
125

304,539

(198,079)
(94,821)
(292,900)

11,639

(76)

(8,155)

312

3,720

(33)

3,687

3,687

2017
€000

251,674
47,482
162

299,318

(192,780)
(94,532)
(287,312)

12,006

(866)

(10,385)

325

1,080

77)

1,003

1,003
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Raiteas um loncam Cuimsitheach lomlan
Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2018

Barrachas don bhliain

loncam cuimsitheach iomlan don bhliain

Tagann torthaf ar fad 6 ghnfomhaiochtai leandnacha.
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2018
€000

3,687

3,687

2017
€000

1,003
1,003
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Clar Comhardaithe

Ambhail an 31 Nollaig 2018

2018 2017
Nétai €000 €000
Sécmhainni seasta
Sécmhainni doldimhsithe 11 495 855
Sécmhainni inldimhsithe 12 190,853 179,977
191,348 180,832
Sécmhainni reatha
Stoic 13 3,344 5,044
Féichiunaithe 14 169,338 157,241
Airgead sa bhanc agus ar laimh 1,323 984
174,005 163,269
Creiditnaithe (méideanna até dlite laistigh de bhliain amhain) 15 (76,777) (69,821)
Glansécmhainni reatha 97,228 93,448
Sécmhainni iomlana ldide dliteanas reatha 288,576 274,280
Soldthar in aghaidh dliteanas 16 (92,629) (96,129)
loncam iarchurtha 17 (148,728) (134,619)
Glansécmhainni 47,219 43,532
Caipiteal agus culchisti
Scairchaipiteal glaoite 18 69,836 69,836
Cuntas brabuis agus caillteanais (22,617) (26,304)
Caipiteal Gnathscaireanna 47,219 43,532

Thar ceann an bhoird

An tUasal U. Courtney
Cathaoirleach

An tUasal J. Quinn
Stitirthéir

Data: 3 Aibrean 2019
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Raiteas um Athruithe ar an

gCaipiteal Gnathscaireanna
Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2018

Cuntas

Scair- Brabuis

chaipiteal agus Caill-
glaoite teanais lomlan
€000 €000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 2017 69,836 (27,307) 42,529
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain - 1,003 1,003
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2017 69,836 (26,304) 43,532
larmhéid amhail an 1 Eanair 2018 69,836 (26,304) 43,532
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain - 3,687 3,687
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2018 69,836 (22,617) 47,219

48



Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2018

Nétai
Airgead glan arna ghinidint 6 ghniomhaiochtai oibritchain 19
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta
Ceannach sécmhainnf seasta doladimhsithe
Ceannach sécmhainnf seasta inldimhsithe
Faltas ar dhilscairt sécmhainni seasta inlaimhsithe
Deontais chaipitil a fuarthas 17
Gluaiseacht ar chomhardu infhala leis an mathairchuideachta
Us foctha 9

Airgead glan arna Usaid i ngniomhaiochtai infheistiochta
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe

Airgead glan arna Gsaid i ngniomhaiochtai maoinithe
Glanmhéadu ar airgead tirim agus coibhéisi airgid

Airgead tirim agus coibhéisf airgid ag tus na bliana

Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag deireadh na bliana
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2018
€000

15,698

(292)
(4,953)
601
1,563
(12,245)
(33)
(15,359)

339
984

1,323

2017
€000

16,660

(415)
(6,504)
326
3,816
(13,637)
(77
(16,491)

169
815

984
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais

1 Beartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Raiteas maidir le Comhlionadh

Ullmhafodh raitis airgeadais Bhus Atha Cliath ar bhonn gnéthas leantach de réir FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is
infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann, agus de réir Acht na gCuideachtaf 2014.

Gniomhaiochtai agus Uinéireacht

Is & Coras lompair Eireann (CIE), ar fochuideachta ar l&nutinéireacht de é Bus Atha Cliath, Udarés reachtuil nisitinta na hEireann
a chuireann iompar poiblf ar talamh ar fail in Eirinn. Ta CIE ar landinéireacht ag Rialtas na hEireann agus tuairiscionn sé don Aire
lompair, Turaséireachta agus Spairt.

Is é Bus Atha Cliath priomhsholathraf Bhaile Atha Cliath i dtaobh iompar poibli.

Is Cuideachta Thréchtéla Stait é Bus Atha Cliath, an chuideachta, agus ta si ina cuid de Ghrapa Cuideachtaf CIE. Athchléraiodh
an chuideachta mar Chuideachta Ghniomhafochta Ainmnithe le feidhm 6n 1 Feabhra 2016, faoi Acht na gCuideachtai 2014.

T4 an chuideachta cléfaithe i mBaile Atha Cliath. Is 119569 uimhir na cuideachta agus ta an oifig claraithe ag 59 Sraid Uf Chonaill
Uachtarach, Baile Atha Cliath 1.

Baineann rditis airgeadais na cuideachta le gniomhafochtaf Bhus Atha Cliath agus leo sin amhain.

Achoimre ar Bheartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Leagtar amach ar na leathanaigh seo a leanas na beartais shuntasacha chuntasaiochta a cuireadh i bhfeidhm agus na raitis
airgeadais seo a n-ullmhd. Ta na beartais sin curtha i bhfeidhm go comhsheasmhach maidir leis na blianta go Iéir ata curtha
i lathair, mura luaitear a mhalairt.

De réir mar a cheadaitear faoi Acht na gCuideachtai 2014, ta leagan amach forordaithe an chuntais brabuis agus caillteanais
oiriinaithe ag na stidrthdiri ar bhealach a oireann do chineal ghné na cuideachta. Is ionann TRUCDA agus tuilleamh cuideachta
roimh choigeartd d'Us agus canacha, dimheas ar shocmhainni seasta agus amuchadh na ndeontas caipitil arna bhfail.

(a) Bunus an ullmhichdin
Ulimhaiodh na raitis airgeadais ar bhonn gnoéthas leantach, faoi choinbhinsidn an chostais stairiuil.

Chun na réitis airgeadais a ullmhu i gcomhréir le FRS 102, nf mor leas a bhaint as priomhthoimhdf dirithe faoin todhchaf, agus
foinsi tAbhachtacha eile neamhchinnteachta meastachéin ag an déta tuairiscithe. Eilionn sé freisin go ndéanfadh stitrthdiri
breithilinas agus beartais chuntasaiochta na cuideachta a gcur i bhfeidhm acu. Leagtar amach ag (u) thios, ‘Meastachain

agus toimhdf rithabhachtacha cuntasaiochta’, na réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithidnais né castachta i gceist, né na réimsf
ina bhfuil baol nach beag go ndéanfadh toimhdi agus meastachain coigeartd abhartha ar shuim ghlanluacha na sécmhainni
agus na ndliteanas sa chéad bhliain airgeadais eile.

Faoi FRS 102, ceadaitear dioltintf airithe 6 nochtadh d'eintiteas inchailithe. Nior bhain Bus Atha Cliath leas as aon dioltine
6 nochtadh ata ar fail le haghaidh eintitis inchailithe don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2018.

(b) Gndthas leantach

Ta suil réasunach ag na stidrthoéiri go mbeidh acmhainni leordhéthanacha ag an gcuideachta chun leanudint i mbun gné
oibriochtuil go ceann i bhfad. Da bhri sin, ullmhaiodh raitis airgeadais seo an eintitis ar bhonn gnoéthas leantach. Ta tuilleadh
faisnéise i néta 2.
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(c) Airgeadra eachtrach

(i) Airgeadra feidhmiuil agus airgeadra tuairiscithe
Is € an euro airgeadra feidhmilil agus airgeadra tuairiscithe na cuideachta, arna ainmnid ag an tsiombail €, agus, mura luaitear
a mhalairt, ta na raitis airgeadais curtha i lathair ina milte (€000).

(i) Idirbhearta agus iarmhéideanna
Déantar idirbhearta ata ainmnithe in airgeadra eachtrach a aistrid chuig an airgeadra feidhmidil ar bhonn na ratai malairte ar
an lathair ar dhata na n-idirbheart.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar mireanna airgeadaiochta in airgeadra eachtrach a aistrit ina euro ar an rata reatha.
Déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a gcostas stairidil a aistrid ar bhonn an rata malairte ar dhata an
idirbhirt agus déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a luach céir a thomhas ar bhonn an rata malairte nuair
a cinneadh an luach cair.

Is sa chuntas brabuis agus caillteanais a aithnitear gndthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a eascraionn as socraiocht
idirbheart agus on aistrid ag ratai malairte ag deireadh na bliana airgeadais ar shocmhainni agus dliteanais airgeadaiochta arna
n-ainmnid in airgeadrai eachtracha.

Cuirtear i lathair gnéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a bhaineann le hiasachtai agus airgead tirim agus coibhéisf
airgid sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi ‘'Us infhala agus ioncam da shamhail' né ‘s infoctha agus muirir da shamhail’
mar is cui. Cuirtear i lathair gach gnéthachan agus caillteanas airgeadra eachtraigh eile sa chuntas brabuis agus caillteanais
faoi ‘costais abhar agus seirbhisf.

(d) Ldimhdeachas

Cuimsionn an laimhdeachas luach comhlan na seirbhisi arna solathar. Déantar an ldaimhdeachas a thomhas ar luach coir na
comaoine a fhaightear né is infhala agus is ionann é agus an méid is infhala i leith seirbhisi a solathrafodh. Aithnionn Bus Atha
Cliath an ldimhdeachas sa tréimhse ina gcuirtear an tseirbhis ar fail.

Aithnionn Bus Atha Cliath ioncam trina shruthanna ioncaim éagsula mar seo a leanas:

Airgead tirim ar an mbus
Aithnitear ioncam 6n airgead tirim ar an mbus ag an bpointe diolachain, is é sin an |a a gcuirtear an tseirbhis ar fail.

loncam 6n gCdras Ticéadaithe Chomhthdite (spardn leictreonach)
Aithnitear ioncam én gcéras ticéadaithe chomhthaite ar an mbus an 14 a gcuirtear an tseirbhis ar fail.

Taxsaver
Aithnitear ticéid bhliantdla Taxsaver ar bhonn cothrom thar na tréimhsi den bhliain lena mbaineann an tairge.

loncam én bhfégraiocht ar na scdthldin bhus

Aithnitear an t-ioncam én bhfdgraiocht ar na scathlain bhus thar thréimhse an chonartha chui. Déantar an ioncam a thuilleadh
6 chonarthai go miosuil agus faightear an t-ioncam sin ar bhonn riardisteach.

loncam 6n Roinn Gndthai Fostaiochta agus Coimirce Sdisialal

Faightear an t-ioncam 6n Roinn Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Saisialal ar bhonn miosuil agus aithnitear € sa mhi lena
mbaineann sé. Faltais riaraisteacha ata i gceist.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

(e) loncam 6 Dheontais - Deontais 6n Aontas Eorpach, iocaiochtai oibleagdide seirbhise poibli, agus deontais eile 6n Stdtchiste
Aithnionn Bus Atha Cliath deontais rialtais ag teacht leis an tsamhail fabhraithe faoi FRS 102.

Deontais i gcomhair caiteachas caipitidil

Déantar deontais i gcomhair caiteachas caipitiuil eile a chur chun sochair an ioncaim iarchurtha de réir mar a bhionn siad infhala.
Déantar iad a amuchadh chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni gaolmhara
a dhimheas.

focaiochtai na hOibleagaide Seirbhise Poibli (OSP)

Déilediltear le hiocafochtal OSP arna bhfail agus na cinn is infhala i rith na bliana sa chuntas brabuis agus caillteanais sa tréimhse
ina mbionn siad infhala.

Deontais ioncaim

Aithnitear deontais i leith caiteachais sa chuntas brabuis agus caillteanais an trath céanna a thabhaitear an caiteachas gaolmhar a
bhfuil an deontas beartaithe lena chiiteamh.

(f) Costais dbhar agus seirbhisi

Cuimsitear le costais abhar agus seirbhisi, a dtugtar costais oibridchain orthu freisin, na costais go Iéir a bhaineann le hoibriochtaf
Bhus Atha Cliath ¢ 13 go 13, gan costais dimheasa, amuchta agus pharolla a ndéantar iad a nochtadh go leithleach sa chuntas
brabuis agus caillteanais, agus ta siad leagtha amach ar shli nios mionsonraithe i néta 6 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

(g) Us infhdla/us inioctha
Aithnitear ioncam Uis né costas Uis faoi mhodh an ghlanrata Uis.

(h) Costais eisceachtula

| gcuntas brabuis agus caillteanais Bhus Atha Cliath, aithnitear torthaf ar leithligh roimh mhireanna sonracha. Is iad na mireanna
sonracha iad sitid nach mér iad a nochtadh go leithleach, dar linn, mar gheall ar a méid, a gcineal n6 a miniciocht. Creideann Bus
Atha Cliath go solathraionn an cur i lathair sin anailis bhreise toisc go ndiritear aird ar mhireanna eisceachtula da bharr. Airitear
le mireanna den soért sin costais shuntasacha a bhaineann le hathstruchtdrd gno.

Maidir leis an gcinneadh i dtacbh céard is bri le ‘'suntasach’ sa sainmhinid ata againn air, Usaideann an chuideachta idir
bhreithilnas cailiochtuil agus bhreithidnas cainniochtuil agus measuind & dhéanamh ar na mireanna airithe arb amhlaidh ina leith,
de bhua a méid agus a gcineal, go nochtar sa chuntas brabuis agus caillteanais agus sna nétai gaolmhara iad mar mhireanna
eisceachtula.

(i) Cdnachas

Cuimsionn costas na canach ioncaim don bhliain cain reatha agus cain iarchurtha arna n-aithint sa bhliain airgeadais. Cuirtear
costas canach ioncaim i Iathair sa chomhphairt chéanna den ioncam cuimsitheach iomlan (cuntas brabuis agus caillteanais né
ioncam cuimsitheach eile) n6 den scairchaipiteal leis an idirbheart nd an teagmhas eile as a dtig an costas canach ioncaim.

Ni dhéantar lascainit ar shécmhainni agus dliteanais canachais reatha na canachais iarchurtha.

(i) Cdin reatha

Is ionann an chain reatha agus an méid canach ioncaim is infoctha ar an mbrabus inchanach don bhliain airgeadais né do
bhlianta airgeadais roimhe sin. Déantar an chain reatha a thomhas de réir mhéid na canach reatha a mheastar a bheidh le hioc
de réir ratal canach agus dlithe canach ata achtaithe né achtaithe go substaintilil faoi dheireadh na bliana airgeadais.
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(i) Cdin iarchurtha

Aithnitear cain iarchurtha maidir leis na difriochtai uainidchain, arb iad na difriochtai idir brabus inchanach agus ioncam
cuimsitheach iomlan mar ata luaite sna raitis airgeadais. Eascraionn na difriochtaf uainidchain ¢ chuimsid ioncaim agus caiteachas
sna measUnachtai canach i mblianta airgeadais seachas na cinn ina n-aithnitear iad sna raitis airgeadais.

Aithnitear cain iarchurtha ar na difriochtai uainitchain ag deireadh gach bliana airgeadais faoi réir eisceachtaf airithe. Ni aithnitear
caillteanais chanach neamhfhaoisimh agus sécmhainni canach iarchurtha eile ach amhain nuair is décha go ndéanfar iad a
aisghabhail i gcoinne aisiompu dliteanas canach iarchurtha né brabus eile inchédnach sa todhcha.

(j) Pdirtithe gaolmhara

Fochuideachta de chuid Ghripa CIE is ea Bus Atha Cliath. Nochtann Bus Atha Cliath idirbhearta le péirtithe gaolmhara nach
bhfuil ar landinéireacht laistigh den ghrdpa. Ni nochtann sé idirbhearta le baill den ghripa céanna ata ar lanudinéireacht.

| ngnathchursa an ghnd, ceannaionn an chuideachta earraf agus seirbhisi ¢ aondin arna riald ag Rialtas na hEireann. Ar na
haonéin is tdbhachtaf diobh sin td An Post, Banc na hEireann agus an tUdaras Néisitinta lompair. T4 na stitrthoirf den tuairim
nach bhfuil candam na gceannachan sin abhartha i ndail le gnd na cuideachta.

(k) Sécmhainni seasta doldimhsithe

Tugtar bogearrai riomhaire anonn ar an gcostas luide amuchadh carntha agus caillteanais lagaithe charntha. Déantar bogearraf
a amuchadh thar a saol Usaideach tuartha, idir tri bliana agus cuig bliana, ar mhodh an mhéid chothroim. Ni mheastar go bhfuil
luach iarmharach ag bogearrai. Sa chas ina dtugtar le fios de bharr tosca amhail dul chun cinn na teicneolaiochta né athruithe
ar phraghsanna margaidh go bhfuil athru tagtha ar shaol Usaideach na mbogearrai, déantar an saol Usaideach a leasud ar bhonn
jonchasach chun na cudinsi nua a chur san direamh. Déantar athbhreithnit i ndail le lagd ar shécmhainni seasta dolaimhsithe ma
té aon rud ann a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn sheasta dholdimhsithe a bheith lagaithe.

()  Sécmhainni seasta inldimhsithe

Déantar sécmhainni seasta inlaimhsithe a thabhairt anonn ar a gcostas, ltide dimheas carntha agus caillteanais lagaithe
charntha. Airftear sa chostas an praghas ceannaigh bunaidh, costais arna dtabht ar bhonn dfreach i dtaobh an tsécmhainn
a thabhairt chuig an lathair agus a chur sa riocht is ga don Usaid ata ceaptha di, agus costais dichoimisidnaithe infheidhme.

(i) Isiad seo a leanas boinn riofa an dimheasa:
Feithicli paisinéiri bothair
Déantar dimheas ar chostas stairidil na bhfeithicli paisinéiri béthair ar bhonn chostas stairidil na bhfeithicli sa fhlit, ar feadh a

saoil Usaidigh thuartha, ar bhonn céatadan laghdaitheach a Iéirionn Usaid na bhfeithicli ar feadh a saoil. Saol Usaideach tuartha
idir 3 bliana agus 12 bhliain ata ag na sécmhainni sa chatagoir seo.

Stadanna bus agus scdthldin bhus

Déantar stadanna bus agus scathldin bhus a dhimheas, tri thrathchodanna cothroma bliantdla, ar bhonn costas stairidil a leatar
thar a saol Usaideach tuartha. Saol Usaideach tuartha idir 3 bliana agus 15 bliana atd ag na sécmhainni sa chatagoir seo.

Gléasra agus innealra
Déantar gléasra agus innealra a dhimheas, tri thrathchodanna cothroma bliantula, ar bhonn costas stairidil a leatar thar a saol
Usaideach tuartha. Saol Usaideach tuartha idir 3 bliana agus 10 mbliana ata ag na sécmhainni sa chatagdir seo.

Déantar athbhreithnid ar luachanna iarmharacha na sécmhainni agus a saol Usaideach, agus déantar iad a choigeartd, mas
jomchui, gach bliain airgeadais. Cuirtear éifeacht aon athraithe ar luachanna iarmharacha né ar shaol Usaideach san direamh
sna cuntais ar bhonn ionchasach.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

(i) Breiseanna iardain

Ni dhéantar costais iardain, lena n-diritear costais maidir le comhphairteanna arna n-athsholathar, a direamh i suim ghlanluacha
na sécmhainne nd a aithint mar shécmhainn ar leithligh, de réir mar is iomchui, ach amhain nuair is décha go mbeidh sochair
eacnamalocha a bhaineann leis an mir i ndan don chuideachta agus gur féidir an costas a thomhas ar bhonn iontaofa.

Caitear le comhphairteanna mora mar shocmhainni ar leithligh sa chas ina mbaineann patrdin dhifridla tomhaltais leo i dtaobh
sochair eacnamaiocha agus déantar dimheas orthu go leithleach thar a saol Usaideach.

Cuirtear costais sios i leith deisitichain agus cothabhala de réir mar a thabhaitear iad.

(i) Di-aithint

Déantar sécmhainni inldimhsithe a dhi-aithint ar a ndidscairt né nuair nach bhfuiltear ag suil le haon sochar eacnamaioch sa
todhchai. Ar dhidscairt, déantar an difriocht idir na glanfhaltais didscartha agus an tsuim ghlanluacha a aithint sa chuntas brabuis
agus caillteanais.

(m) Lagu na sécmhainni neamhairgeadais

Ag deireadh gach bliana airgeadais déantar measunu ar shécmhainni neamhairgeadais nach dtugtar anonn ar a luach céir lena
chinneadh cibé an bhfuil aon rud a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsocmhainn (nd aonad ginidna airgid na sécmhainne)
a bheith lagaithe. Ma thugtar a leithéid le fios déantar meastachan ar mhéid in-aisghabhala na sécmhainne (n¢ aonad giniina
airgid na sécmhainne).

Is ionann méid in-aisghabhala na sécmhainne (N6 an aonaid giniina airgid) agus a luach céir lide costais diolachain né an luach
Usaide, cibé acu is airde. Is ionann an luach Usaide agus luach laithreach na sreafaf airgid amach anseo a mheastar a eascroéidh
as Usaid leanlnach na sécmhainne (N6 an aonaid ginidna airgid) agus 6na didscairt deiridh. Agus an luach Usaide a thomhas,
déantar sreafaf airgid roimh chain agus Us a lascainid ar rata lascaine réamhchanach a léirfonn an rata margaidh reatha saor 6
riosca agus na rioscal a bhaineann go sonrach leis an tsécmhainn nach bhfuil na meastachain ar shreabhadh airgid sa todhchaf
coigeartaithe ina leith.

Mas |0 méid in-aisghabhala na sécmhainne (né an aonaid ginidna airgid) na suim ghlanluacha na sécmhainne (N6 an aonaid
giniina airgid), laghdaitear an tsuim ghlanluacha chuig a méid in-aisghabhala. Aithniodh caillteanas lagaithe sa chuntas brabuis
agus caillteanais.

Ma aisiompaitear caillteanas lagaithe (.i. nil feidhm ag cliseanna an chaillteanais lagaithe a thuilleadh), méadaitear suim
ghlanluacha na sécmhainne (N6 aonad giniuna airgid na sécmhainne) go dti an meastachan leasaithe ar a méid in-aisghabhala,
ach ni mhéadaitear f ach amhain a mhéid nach sarafonn an tsuim ghlanluacha leasaithe an tsuim ghlanluacha a chinnfi
(iar-dhimheas) da mba rud é nar aithniodh aon chaillteanas lagaithe sna blianta airgeadais roimhe sin. Aithnitear aisiompu
caillteanais lagaithe sa chuntas brabuis agus caillteanais.

(n) Sécmhainni éasaithe

Faoi Iéasanna oibridchain, ni aistritear riosca agus luach saothair na hdinéireachta go substaintidil chuig an léasal. Aithnitear
focaiochtaf faoi Iéasanna oibritichdin sa chuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn an mhéid chothroim thar thréimhse an Iéasa.

(o) Stoic

Cuimsitear sna stoic abhair chothabhala, pairteanna breise agus breosla agus mireanna eile éagsula stoic. Déantar stoic abhar

agus pairteanna breise a luachail ar a meanchostas ualaithe né a nglanluach inréadaithe, cibé acu is isle. Cuimsitear sa chostas
an praghas ceannaigh, lena n-diritear canacha agus dleachtanna agus iompar agus laimhseail ata inchurtha go direach i leith an
stoc a thabhairt chuig a lathair reatha agus a chur ina riocht reatha.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar na stoic a mheas i leith lagaithe agus déantar solathar i leith stoc a mheastar a bheith
lagaithe.
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(p) Airgead tirim agus coibhéisi airgid
Airitear le hairgead tirim agus coibhéisf airgid an t-airgead ar laimh, taisci faoi ghlaoch le bainc, infheistiochtaf an-leachtach

gearrthréimhseacha eile le haibiocht bhunaidh tri mhi né nios 10, agus rétharraingti bainc. Taispedntar rotharraingti bainc leis
na hiasachtaf sa dliteanas reatha.

Ni airgead tirim na coibhéisf airgid iad taisci bainc a bhfuil aibiocht bhunaidh nios mé na tri mhi acu agus cuirtear i lathair iad
mar infheistiochtal sécmhainni reatha.

(q) lonstraimi airgeadais
Roghnaigh an chuideachta foralacha Chuid 11 agus Chuid 12 de FRS 102 a ghlacadh maidir le hionstraimi airgeadais.

() Sécmhainni airgeadais

Ta roinnt sécmhainni airgeadais bunusacha ag an gcuideachta lena n-diritear féichitnaithe tradala agus féichidnaithe eile,
méideanna ata dlite 6 ghripchuideachtai agus airgead tirim agus coibhéisi airgid, ata taifeadta leis na sécmhainni reatha mar
chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain.

Aithnitear sécmhainnf airgeadais bunUsacha den chéad uair ar an bpraghas idirbhirt (lena n-airitear costais an idirbhirt), mura rud
é gur idirbheart maoinithe ata i gceist leis an socrd. Mas rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socrd, déantar an tsécmhainn
airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtUs ar luach laithreach na bhfaltas sa todhchaf arna lascainid ar rata Uis an mhargaidh i
leith ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar féichidnaithe tradala agus féichidnaithe eile, airgead tirim agus coibhéisi airgid, agus sécmhainni airgeadais ¢ shocruithe
ar idirbhearta maoinithe iad a tomhas ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar sécmhainni airgeadais arna dtomhas ar chostas amuchta a mheasunu i leith
fianaise oibiachtdil ar lagl. Ma ta fianaise oibiachtuil ann go bhfuil lagd ar shdcmhainn airgeadais arna tomhas ar chostas
amuchta, aithnitear caillteanas lagaithe sa bhrabus né sa chaillteanas. Is ionann an caillteanas lagaithe agus an difriocht idir suim
ghlanluacha na sécmhainne airgeadais agus luach laithreach shreafaf airgid measta na sécmhainne airgeadais arna lascainid ag
glanrata Uis bunaidh na sécmhainne.

Mas rud é, i mbliain airgeadais ina dhiaidh sin, go laghdaionn méid an chaillteanais lagaithe agus gur féidir an laghdu a cheangal
g0 hoibiachtuil le teagmhas a tharla tar éis gur aithniodh an lagl, déantar an caillteanas lagaithe a aithniodh roimhe sin a
aisiompu. Déantar an t-aisiompu sa chaoi is nach saréidh an tsuim ghlanluacha laithreach luach na suime glanluacha da mba rud
é nar aithniodh an caillteanas lagaithe roimhe sin. Aithnitear aisiompu an lagaithe sa bhrabus né sa chaillteanas.

Déantar sécmhainnf airgeadais a dhi-aithint (a) nuair a théann na cearta conarthacha i leith na sreafaf airgid 6n tsécmhainn
airgeadais in éag N6 nuair a shocraitear iad, no (b) nuair a aistritear chuig pairti eile beagnach gach ceann de na rioscai agus na
sochair a bhaineann le hdinéireacht na sécmhainne, no () nuair a aistriodh riald na sécmhainne airgeadais chuig pairti eile ag
a bhfuil an cumas praiticitil chun an tsécmhainn airgeadais a dhiol go haontaobhach le triti pairti neamhghaolmhar gan srianta
breise a fhorchur.

(i) Dliteanais airgeadais

Ar an gcaoi chéanna, ta roinnt dliteanas airgeadais bunusach ar an gcuideachta, lena n-diritear creidiinaithe tradala agus
creididnaithe eile, iasachtai bainc agus rétharraingti, agus iasachtai ¢ ghripchuideachtal, a aithnitear den chéad uair ar phraghas
an idirbhirt, mura rud é gur idirbheart airgeadais é an socry, agus sa chas sin déantar an dliteanas airgeadais a thomhas ar luach
laithreach na n-iocaiochtai sa todhchaf arna lascainiu ar rata margaidh Uis i gcomhair ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar creidiunaithe tradala agus creidiunaithe eile, iasachtai ¢ ghrdpchuideachtaf eile, agus dliteanais airgeadais ¢ shocruithe
ar idirbhearta maoinithe iad a thabhairt anonn ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.

Is ionann creididnaithe tradala agus oibleagaidi i leith foc as earrai né seirbhisi ata faighte i ngnathchursa an ghné 6 sholathraithe.
Déantar creididnaithe tradala a aicmid mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain ma bhionn focaiocht dlite laistigh de bhliain
amhain né nios 1U. | gcas ar bith eile, cuirtear i lathair iad mar mhéideanna ata dlite tar éis nios mé na bliain amhain. Aithnitear
creididnaithe tradala ar dtds ar phraghas an idirbhirt agus tomhaistear ina dhiaidh sin iad ar a gcostas amuchta faoi mhodh an
ghlanrata uis.

Déantar dliteanais airgeadais a dhi-aithint nuair a dhéantar an dliteanas a mhuchadh, is é sin nuair a dhéantar an oibleagaid
chonartha a chomhlionadh né a chur ar ceal né ar dhul in éag di.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

(r) Soldthairti agus teagmhais

(i) Soldthairti

Is ionann solathairtf agus dliteanais ata neamhchinnte 6 thaobh ama n6é méid. Aithnitear solathairti nuair a bhionn oibleagaid dli
né oibleagaid inchiallaithe reatha ar Bhus Atha Cliath de thoradh teagmhais a tharla roimhe seo; nuair is décha go mbeidh aistrid
sochar geilleagar de dhith chun an oibleagdid a ghlanadh; agus nuair is féidir meastachan iontaofa a dhéanamh ar mhéid na
hoibleagaide.

Déantar solathairti a thomhas mar luach reatha an mheastachain is fearr ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh ag

baint Usaid as rata réamhchanach a Iéirfonn measunuithe reatha an mhargaidh ar amluach airgid agus na rioscai a bhaineann go
sonrach leis an dliteanas. Déantar athbhreithnil ar sholathairti ag deireadh gach bliana airgeadais agus déantar iad a choigeartu
chun an meastachan reatha is fearr a thabhairt ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh. Aithnitear leachtd na lascaine
mar chostas airgeadais sa chuntas brabuis agus caillteanais, arna chur i lathair faoi ‘Us infoctha agus muirir da shamhail’ sa bhliain
airgeadais ina dtagann sé i gceist.

Sa chas ina bhfuil roinnt oibleagaidi da samhail ann, cinntear an déchulacht go mbeidh eis-sreabhadh ag teastail chun iad a
ghlanadh tri bhreathnd ar aicme na n-oibleagdidi ina hiomlaine.

Aithnitear solathairtf i ndail le hathstruchtdrd nuair a bhionn oibleagéid dif né oibleagaid inchiallaithe ar Bhus Atha Cliath

ag deireadh na bliana airgeadais i dtaobh an t-athstruchtird a chur i gerich. T4 oibleagdid inchiallaithe ar Bhus Atha Cliath
athstruchtdrd a dhéanamh nuair is ann do phlean mionsonraithe foirmidil don athstruchtdrd sin agus nuair a chruthaigh sé
ionchas baili i measc na ndaoine da ndéanann sé difear, tri thosu ar an bplean a chur chun feidhme né tri phriomhghnéithe an
phlean a fhogairt déibh sidd da ndéanann sé difear.

Déantar solathar do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ag data an chlair comhardaithe, lena
n-airitear costas na n-éileamh atd tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don chuideachta fés.

Cuimsitear sna solathairti eile solathairtf a bhaineann le hoibrid na seirbhisi bus, solathairti a bhaineann le pa, solathairti
comhshaoil, éilimh dIi agus solathairti a bhaineann le pinsin.

Ni dhéantar solathar in aghaidh caillteanais oibritchain sa todhchai.

(i) Dliteanais agus S6cmhainni Teagmhasacha

| gcas dliteanais theagmhasacha, a eascraionn de thoradh nithe a tharla roimhe seo, nf aithnitear mar dhliteanas iad toisc nach
décha go mbeidh ar Bhus Atha Cliath sochair gheilleagracha a aistriti chun an oibleagéid a ghlanadh né toisc nach féidir an méid
a thomhas go hiontaofa ag deireadh na bliana airgeadais. Ni aithnitear oibleagdidi féideartha neamhchinnte mar dhliteanais ach
is dliteanais theagmhasacha iad. Nochtar dliteanais theagmhasacha sna raitis airgeadais ach amhain mura décha in aon chor go
dtarléidh eis-sreabhadh acmhainni.

N aithnitear sécmhainni teagmhasacha. Nochtar sécmhainni teagmhasacha sna raitis airgeadais nuair is décha go dtarldidh
insreabhadh sochar geilleagrach.

(s) Sochair fostaithe

Cuireann an chuideachta roinnt sochar ar fail d'fhostaithe ag brath ar a ngrad, a sinsearacht agus ar oibleagdidi reachtula.
I measc na sochar ta foc tuarastail né pa agus ioc préimheanna le haghaidh obair bhreise arna déanamh. Lena chais sin
déantar ranniocaiochtal fostéra maidir le pinsean, i gcas baill foirne inchailithe, isteach sna scéimeanna pinsean faoi seach.

Sochair iarfhostaiochta

Feidhmionn Grupa CIE dhé phlean sochair sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Ph& Rialta agus plean sochar sainithe
Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1951) d'fhostaithe Ghripa CIE.

Sainitear i bplean sochair sainithe an sochar pinsin a gheobhaidh an fostaf ar dhul ar scor dé né di, ag brath de ghnath ar roinnt
tosca lena n-diritear aois, fad seirbhise agus luach saothair. Is ionann plean sochair sainithe agus sochar iarfhostaiochta seachas
ranniocafochtaf sainithe.

T4 cuntas tugtha ar na scéimeanna sin i réitis airgeadais Ghrupa CIE. Tomhaistear sécmhainni na scéimeanna pinsean le sochar
sainithe ar a luach céir. Tomhaistear dliteanais na scéime pinsin sochar sainithe ar bhonn achtuireach faoi mhodh na n-aonad
réamh-mheasta creidmheasa. Léiritear barrachas dhliteanas na scéimeanna ar shocmhainni na scéimeanna mar dhliteanas ar
chlar comhardaithe CIE.
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Glacann na fochuideachtai go Iéir, mar aon le CIE féin, pairt i Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Phé Rialta agus plean sochair
sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislidintais CIE 1951. Nf shonraftear i rialacha na scéimeanna conas ba chéir aon bharrachas
né easnamh a leithdhaileadh i measc fostéiri rannphairteacha agus nil aon chomhaontd conarthach na beartas luaite i dtaobh
ghlanchostas na sochar sainithe a leithdhaileadh ar na grdpeintitis aonair. Da réir sin, aithnitear glanchostas sochair sainithe na
scéimeanna ina n-iomlaine i raitis airgeadais ar leithligh CIE, toisc gurb amhlaidh, in éagmais socrd foirmidil conartha a bheith i
bhfeidhm, go gcreideann na stidrthoiri gurb € an t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin dli. Aithnionn na heintitis
rannphairteacha eile, lena n-irftear Bus Atha Cliath, costas arb ionann ¢ agus a ranniocaiocht i leith na tréimhse. T& sonrai breise
i dtaobh na scéimeanna sin leagtha amach i néta 20.

(t) Caipiteal Gndthscaireanna

T4 gnéthscaireanna Bhus Atha Cliath ar landinéireacht ag CIE. Déantar an gnath-scairchaipiteal glaoite agus culchistf ioncaim
a aicmid mar chaipiteal gnathscaireanna agus ata siad leagtha amach i néta 18 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

(u) Meastachdin agus toimhdi rithdbhachtacha cuntasaiochta

Déantar athmheasunu leandnach ar mheastachain agus breithidnais arna ndéanamh agus na raitis airgeadais & n-ullmhu agus
ta siad bunaithe ar thaithi stairidil agus ar thosca eile, lena n-airitear meastachdin maidir le teagmhais amach anseo a mheastar a
bheith réastinach sna himthosca.

Déanann na stidrthéiri meastachain agus toimhdi faoin todhchaf agus na raitis airgeadais a n-ullmhu acu. De réir sainmhinithe,

is annamh a bheidh na meastachain chuntasaiochta sin direach mar an gcéanna leis na torthaf iarbhir a bhaineann leo. Tugtar
aghaidh anseo thios ar na réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithitinais né castachta i gceist agus ar na meastachain agus na toimhdf
lena mbaineann baol nach beag go mbeidis ina gcuis le coigeartd abhartha ar shuimeanna glanluacha sécmhainni agus dliteanas
sa chéad bhliain airgeadais eile.

(i) Saol eacnamaioch dsdideach na sécmhainni doldimhsithe agus inldimhsithe

Braitheann an muirear amuchta bliantuil ar shécmhainni doldimhsithe agus an muirear dimheasa ar shécmhainni inldimhsithe

ar athruithe ar shaol eacnamaioch Usdideach tuartha agus luachanna iarmharacha na sécmhainni. Déantar an saol Usaideach
tuartha agus na luachanna iarmharacha a athbhreithnid gach bliain. Déantar iad a leasu de réir mar is ga chun meastachain
reatha a léirid, bunaithe ar dhul chun cinn na teicneolaiochta, infheistiochtal sa todhchai, Usaid eacnamaioch agus riocht na
sécmhainni. Léirftear ag (k) agus (I) thuas an saol Usaideach tuartha i gcas gach aicme sécmhainni inlaimhsithe agus dolaimhsithe.
Ta suim ghlanluacha na sécmhainni inldimhsithe agus dolaimhsithe leagtha amach i néta 11 agus néta 12.

(i) Scéim pinsean le sochar sainithe

T4 sé d'oibleagaid ar Ghrupa CIE, d& bhfuil an chuideachta ina ball, sochair phinsin a foc le fostaithe irithe. Braitheann costas
na sochar agus luach reatha na hoibleagaide ar roinnt tosca, lena n-airitear toimhdi i leith ionchas saoil, méaduithe tuarastail
agus an rata lascaine ar bhannai corparaideacha. Ta tuilleadh sonraf leagtha amach i néta 20.

(i) Solathar i dtaobh éilimh um dhliteanas trit pdirti agus dhliteanas fostdra, agus aisghabhdlacha gaolmhara
Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ar dhata an
chlair comhardaithe, lena n-airftear costas na n-éileamh até tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don chuideachta fés.

Glacann an chuideachta gach céim réasunach lena chinntid go bhfuil an fhaisnéis chui aici maidir lena nochtadh ar éilimh.
Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti a bhunt in aghaidh éileamh, is décha go mbeidh an
toradh deiridh difridil 6n dliteanas bunaidh a cinneadh.

Ta tuilleadh sonrai leagtha amach i néta 16 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

(iv)  Feithicli paisinéiri bothair faoi chomhaontd léastchdin bus
T4 aitheantas tugtha do na feithicli paisinéiri béthair breise a fuarthas faoin gcomhaontt léastchéin bus leis an Udaras Naisitnta

lompair i gcomhréir leis an mBeartas Suntasach Cuntasaiochta () thuas. Mar an gcéanna, aithnitear deontas comhfhreagrach le
haghaidh caiteachais chaipitil i gcomhréir leis an mBeartas Suntasach Cuntasaiochta (e) thuas.

Ta breithidnas tugtha ag an chuideachta ar aitheantas sécmhainne agus an deontais chomhfhreagraigh i gcdsanna ina gcuireann
an tUdarés Naisitinta lompair sécmhainnf bus ar fail don chuideachta faoi chomhaontu léastichain.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Nior thainig aon athri sonrach ar chearta agus oibleagéidf an chuideachta agus an Udarais Naisitinta lompair, mar a forordafodh
sa Chonradh Sierbhisf Poibli Damhachtana Dirf 2014-2019. Ta an chuideachta ag fail an ceart Usaid a bhaint as an tsécmhainn
don chuid is mé de shaol eacnamaioch na mbusanna ar chios bliantuil nach fhreagraionn do luach na sécmhainne ata ar léas.
Sa bhreis air sin, aistritear na rioscaf agus na sochair airgid go léir a bhaineann le huinéireacht chuig an chuideachta nuair a
fhaightear an bus.

Is ionann costas bainteach le na bhfeithicil paisinéiri bothair a fuarthas faoin gcomhaontd léasidchain bus bunaithe ar comhairle
6n Udarés Néisitinta lompair agus an costas tabhaithe ag an Udaras Naisitinta lompair gach bus a fhail n solathrat.

Beidh costas na bhfeithicil paisinéiri béthair arna bhfail faoi chomhaontd léastchain bus comhionann le luach margaidh oscailte
bhus coibhéiseach no costas an bhus coibhéisigh is deireanai faighte ag an chuideachta.

Déanfaidh an chuideachta na meastachain agus breithidnais sin a athbhreithnid agus a bhreithnid a bhaineann leis an ceart an
socmhainni a Usaid go tréimhsidil le haon athrd conartha n6 aon athrd ar na cudinsf a aimsid.

Ta nios mo sonraf leagtha mach i néta 12 na raitis arigeadais.

2 Gnoéthas leantach

Ullmhafodh na raitis airgeadais ar bhonn gnéthas leantach, faoina nglactar leis go mbeidh acmhainni leordhéthanacha ag CIE
agus ag Grupa CIE (an Gripa’), chun leanuint ar aghaidh ag oibridi ar feadh ar a laghad 12 mhi én déta ar ar ceadafodh na ritis
airgeadais seo.

Cdlra

An Chuideachta

Ar an 31 Nollaig 2018 bhi glansécmhainni €47 milliin (2017: €44 millidn) ag an gcuideachta mar aon le glansécmhainni reatha
€97 milliin (2017: €93 milliun).

Airitear leis na glansécmhainni reatha dliteanais neamhairgid €39 millian (2017: €37 millidn) a bhaineann le hioncam iarchurtha
i leith deontais chaipitil agus ioncaim. D& bhri sin, gan na mireanna neamhairgid sin san direamh, ta glansécmhainni reatha
€136 milliun (2017: €131 milliin) ag an gcuideachta.

Airitear le glansécmhainni na Cuideachta dliteanais neamhairgid €188 millitin (2017: €172 milliin) a bhaineann le hioncam
iarchurtha i leith deontais chaipitil agus ioncaim. Da bhri sin, gan na mireanna neamhairgid sin san direamh, ta glansécmhainni
reatha €235 millidn (2017: €216 milliin) ag an gcuideachta.

Feidhmionn an Grdpa céras comhchiste. Braitheann an Chuideachta ar shaoraidi baincéireachta an Ghridpa ionas go mbeadh
sfin.ann a cuid oibriochtai a bhainistit i gcomhréir lena plean gné faofa. Leagtar amach staid airgeadais an Ghrupa sa roinn
seo a leanas.

Litir Tacaiochta

Fianaftear an tacafocht reatha do Bhus Atha Cliath é Ghripa CIE sa litir tacafochta ¢ CIE go Bus Atha Cliath, dar data an 3 Aibrean
2019.

Sonraitear an méid a leanas sa litir: “t4 sé fés mar bheartas CIE go mbeidh an Chuideachta in ann a cuid dliteanas a shasamh

i gcénal. Leanfaidh CIE d& chearta mar scairshealbhéir agus a oibleagaidi reachtula a chleachtadh d'fhonn a irithid go
mbainistionn an Chuideachta a cuid oibriochtai, i gcomhréir lena pleananna gné faofa, agus ar bhealach lena gcuirfear ar a
cumas a oibleagdidi a chomhlionadh ar chaoi thrathuil. Solathréidh CIE an tacafocht airgeadais is ga chun ligean don Chuideachta
leanuint ag oibrit agus a dliteanais a leachtud i ngnathchursa gno ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad tar éis dhata
sinithe na réiteas airgeadais. | gcas mainneachtana ag foghnéthas ar bith de chuid CIE a bhfuil méideanna amuigh acu ar an
gCuideachta, tabharfaidh an Mhathairchuideachta cditeamh i leith na gcaillteanas arna dtabhd.
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An Grupa

Amhail an 31 Nollaig 2018 bhi glandliteanas €410 millidn (2017: €636 milliun) ar na nGrupa agus bhi glandliteanas reatha

€184 milliin (2017: €200 milliun) air. Airitear le glandliteanas reatha mireanna neamhairgid €261 millidn (2017: €264 millidn) a
bhaineann le hioncam iarchurtha i ndail le deontais chaipitil, ioncam iarchurtha agus méideanna is inaisioctha le gniomhaireachtaf
cistiichain i leith socraiocht CBL. D& bhri sin, gan na mireanna neamhairgid sin san aireamh, ta glansécmhainni reatha €77 millidn
(2017: €64 mhilliin) ag an nGrupa. Airftear le glandliteanas reatha an Ghripa dliteanais a bhaineann le hoibleagaidi pinsean

le sochar sainithe €547 milliin (2017: €784 millidn) agus a bhaineann le hioncam iarchurtha i ndail le deontais chaipitil faighte
€2,421 millidn (2017: €2,494 millidn) ag an nGrupa.

| mi Eanéir 2018, té least agus sineadh ar a shaoraid bhaincéireachta faighte ag Gripa CIE. Is ionann an tsaoréid agus saoraid
thiomanta de €108 millidn do thréimhse thosaigh de chuig bliana, le dha rogha chun sineadh bliana a chur le comhaontd an da
phairti, ag deireadh bhliain a haon agus bhliain a d6 den tsaoraid. Amhail an 31 Nollaig 2018, bhi €28 milliin tarraingthe anuas ag
an nGrupa faoi na saoraidi iasachta téarma. Ba ionann €80 milliin an méid nar tarraingiodh anuas agus a bhi ar fail don Ghripa
faoi shaoraidi creidmheasa imrothlaigh.

An Neamhchinnteacht ata le Saru ag an nGrupa

Ainneoin an-fheabhas a bheith fés ag teacht ar an bhfeidhmiocht tradala in 2018, ta an Grupa fos ag feidhmiu i dtimpeallacht
dhushlanach ghné éna n-eascraionn abhair neamhchinnteachta.

Cé go bhfuil muinin ag an lucht bainistiochta go leanfar ar aghaidh ag comhlionadh na leibhéal foriomlan airgeadais, lena
n-diritear iad siud ata de dhith ionas go gcomhlionfaidh an Gripa a chuid cinant airgeadais, ta feidhmiocht an Ghrdpa sa
todhchal bunaithe ar roinnt spriocanna agus toimhdi dishlanacha, a éilionn go ndéanfaidh an lucht bainistiochta monatoireacht
agus maoirseacht ar bhonn leandnach.

Is féidir achoimre a dhéanamh ar na priomhabhair neamhchinnteachta a bhféadfadh tionchar a bheith acu ar an nGripa amach
anseo faoi na ceannteidil seo a leanas:

2.1 loncam

Ta comhlionadh na spriocanna ata luaite le fas ioncaim don bhliain bunaithe ar thoimhdi éagsula a bhaineann le méaduithe
ar thaillf ainmnidla, méaduithe ar an lion aistear custaiméiri agus an meascan tailli idir thailli airgid thirim agus tailll eile.

2.2 Costais Oibritchdin

Baineann fiorthabhacht go foill leis na costais oibritichain a choimead ar leibhéal cui mar ata sonraithe i bpleananna an Ghrupa.
Is toimhdi suibiachtdla a Usaideadh chun an plean a ullmhud agus ni mér go ndéanfar dianmhonatdireacht ar fheidhmiocht i
gcoinne an phlean, ionas gur féidir bearta maolaitheacha, ata aitheanta ag an lucht bainistiochta cheana féin, a chur i bhfeidhm
mas ga.

2.3 Costais Infheistiochta

Baineann fiorthabhacht leis an leibhéal cuf infheistiochta a bhaint amach maidir le cothabhail, athnuachan agus feabhsu an
bhonneagair iompair phoibli chun tacu le solathar seirbhisi iompair phoibli ata sabhailte, éifeachtach agus iontaofa. Dushlan
leanUnach don lucht bainistiochta is ea é a chinntid go bhfuil an infheistiocht riachtanach & cistit go cuf ionas nach mbainfidh
éileamh infheistiochta oibriochtal an Ghripa an bonn dinbhuanaitheacht airgeadais an Ghrupa.

Ta pleananna an Ghrupa don bhliain 2019 ag brath ar chistit breise don chaiteachas caipitidil 6n Roinn lompair, Turasodireachta
agus Spairt agus 6n Udardas Naisitinta lompair agus glactar leis go mbeidh cistiti i gcomhair na hinfheistiochta ar fail 6 shreafaf
airgeadais oibridchain freisin.

Braitheann inbhuanaitheacht an Ghrupa san fhadtréimhse ar leibhéal cuf cistithe a bheith ar fail 6n rialtas chun cistit a
dhéanamh ar na seirbhisi iompair phoibli a cheanglaitear faoi chonarthai Oibleagaide Seirbhise Poibli an Ghrupa.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Ta inbhuanaitheacht an Ghrupa an-leochaileach i dtaobh na neamhchinnteachta a bhaineann leis an infheistiocht sa todhchaf
a chistid.

Dushlan nach beag do gach pairtf leasmhar is ea cistild na riachtanas infheistiochta san fhadtréimhse. Sa chds ina mbeidh
gannchion sa leibhéal cistithe, beidh an riosca ann nach mbeidh sreabhadh airgid ag an nGrupa ar leor é chun a chobhsaiocht
airgeadais a chinntid i rith shaolré an phlean gndé reatha 5 bliana. Sa chas sin, beidh srian ar an gcaipiteal oibre agus beidh ga
le monatdireacht leandnach. Bheadh ga le gnfomhaiochtai maolaitheacha le féachaint chuige nach ndéanfai sard ar na cdnaint
airgeadais fhoriomlana, da bhfuil an Grldpa ceangailte, agus go mba leor an sreabhadh airgid i ndiaidh infheistiochta chun
oibleagaidi a ghlanadh de réir mar a bheidh siad dlite.

Mar mhaold, bainistionn an Grupa an t-Udaru ar infheistiochtai abhartha agus iarrann sé deimhnid ar chistid cuf a bheith ar fail
roimh dhul ar aghaidh leis na hinfheistiochtaf sin.

I mi na Samhna 2018 mhol an tUdaras Naisitinta lompair:

® Go mbronnfaf conradh 100% Ur le sol4thar seirbhisi poiblf bus i gceantar Bhaile Atha Cliath ¢ Nollaig 2019 ar Bhus Atha Cliath
ar feadh tréimhse cuig bliana.

e Go mbronnfaf conradh Gr do Bhus Eireann le solathar seirbhisi poiblf bus taobh amuigh de cheantar Bhaile Atha Cliath ar
feadh tréimhse cuig bliana, ach amhain seirbhisi, (tuairim agus 5%), san ait a mbeidh conradh dirbhronnta ar feadh tréimhse
nach mbeidh nios faide na dha bhliain, ag éag i 2021.

® T4 an NTA ag moladh conradh seirbhisf poibli a bhronnadh go direach ar larnréd Eireann le solathar seirbhisf iompair
paisinéirf poibli ar iarnréd le data tosaithe ar 1 Nollaig 2019, tar éis dul as feidhm don chonradh dirbronnta reatha ar
30 Samhain 2019. T4 sé i gceist go mairfidh an conradh dirbhronnta ar feadh tréimhse deich mbliana.

2.4 lLeachtacht

In Eanair 2018, gndthai Grupa CIE leasu agus sineadh ar a saoraid bhaincéireachta. Is saoiraid geallta €108 milliin an tsaoraid
ar deah tréimhse tosach cuig bliana le dha rogha sineadh ar feadh bliana ar féidir cur i bhfeidhm le comhaontt an da phairtf
ag deireadh bliain a haon agus bliain a dé na saoraide. Amhail an 31 Nollaig 2018, bhi €28 milliin tarraingthe anuas ag an
nGrupa faoi na saoraidi iasachta téarmai. Ba é €80 milliin an méid neamhtharraingthe a bhf ar fail don Ghripa faoi shaoraidi
creidmheasa imrothlaigh an Ghrupa.

Cuimsionn na saoraidi sin roinnt cinant airgeadais, ar chomhlion an Grdpa iad ar fad in 2018. Creideann an lucht bainistiochta go
leanfaidh an Grupa ar aghaidh ag comhlionadh na gcUnant ata sonraithe sa chomhaontu saoraide nua don tréimhse 12 mhi, ar a
laghad, 6n data ar ar ceadafodh na raitis airgeadais seo. Déanann an Grdpa monatdireacht leandnach ar Usaid iarbhir agus Usaid
thuartha a chuid saoraidi baincéireachta agus ar chomhlionadh na gcinant airgeadais laistigh da shaoraidi. Ta iarmhéid airgid
reatha €221 milliin ag an Ghripa ag 31 Nollaig 2018.

2.5 Pinsin

Ta easnamh i scéimeanna pinsean an Ghrdpa agus thainig laghdd mér ar an dliteanas ina leith i rith na bliana. D'eascair an
laghdu ar an dliteanas den chuid is m6 as méadu an réta lascaine a Usaidtear le luach reatha na scéimeanna a riomh agus
laghdu sna bonn tuisceanna ar rataf boilscithe. Ta na scéimeanna fés faoi lé gluaiseachtal suntasacha sna rataf dis buntsacha
faoina dtomhaistear na dliteanais agus i luachail na sécmhainni ata i seilbh na scéimeanna. Ni mér monatdireacht chdramach a
dhéanamh ar an luaineacht leandnach i leith luachail na scéimeanna agus ni mor bearta a shainaithint ar féidir iad a chur chun
feidhme, ar bhonn comhaontaithe, chun an riosca a bhaineann leis na scéimeanna a laghdu.

Measann an Grupa gurb é an cur chuige cuf is ceart a ghlacadh san fhadtréimhse chun an riosca sin a mhaoll na na scéimeanna
a thabhairt slan 6 rioscaf i gcomhairle leis na fostaithe. T4 CIE i mbun rannphaéirtiochta leis na bhfostaithe chun bearta a aithint
agus a aontd d'fhonn na scéimeanna a thabhairt slan ¢ rioscai. Bainistionn an Grupa a bhuiséid lena chinntit go gcoinnitear
cuntas cuf, sa ghearrthéarma, ar impleachtaf airgid a chuid oibleagdidi pinsin.
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Bearta an Lucht Bainistiochta

Chomh maith leis na bearta maolaitheacha a bhfuil cuntas orthu thuas, ta roinnt beart curtha i gcrich agus a geur i gcrich go

f6ill ag lucht bainistiochta an Ghripa agus CIE, lena n-irftear:

® Athbhreithniu leaninach a dhéanamh ar rioscai agus ar dheiseanna a bhfuil tionchar acu ar phlean gnoé cuig bliana an
Ghrupa.

e Plé adhéanamh leis an Udaras Naisitinta lompair agus leis an Roinn lompair, Turaséireachta agus Spéirt maidir leis an
struchtur cistithe cuf agus leis an nglantionchar airgeadais ar Bhus Atha Cliath, Bus Eireann agus larnréd Eireann.

® Plé a dhéanamh le iondaf foirne faoi stadas airgeadais scéim pinsin an Ghrupa.

® leanuint ar aghaidh ag cur i bhfeidhm tionscnaimh sparala costais agus ag déanamh dianmhonatdireachta orthu.

@ Dianmhonatdireacht & déanamh ag an bhfoireann bhainistiochta ar an staid airgid laethuil, seachtainitil agus miosuil
ar fud an Ghrupa.

e® Tionscnaimh chosanta ioncaim a chur chun feidhme agus gniomhaiochtai nua a lorg chun ioncam a ghinidint.

Litir Thacaiochta

Ag clof le ceanglais an Chdid Chleachtais ag Comhlachtaf Stait an Rialtais cheadaigh CIE plean leantnach cig bliana a léirfonn
cuspoirf an scairshealbhodra, an tAire lompair, Turasdireachta agus Spairt, agus an mhandaid straitéiseach agus dhleathach ag
CIE.

Mar ata Iéirithe thuas, d'aontaigh an Bord le sineadh ar na saoraidi baincéireachta le linn 2018 ar an bhonn geallta, ar feadh cuig
bliana eile. Tugann an Bord faoi deara agus failtionn sé roimh na moltaf ag an Udaras Naisitinta lompair conarthaf a phronnadh
ar Bhus Atha Cliath, Bus Eireann agus ar larnréd Eireann le soldthar seirbhisf iompair poiblf a shineann thar thréimhse 12 mi

6n data ceadaithe ag na raitis airgeadais seo.

| 2017, fuair CIE Litir Thacafochta én RITaS, ag tabhairt chun criche raiteas airgeadais 2018, phléigh CIE agus an RITS cé
acy, i bhfianaise na mbreithnidichan meaite léirithe thuas, go raibh riachtanas leandnach ar Litir Thacaiochta. Aontaiodh, i
gcomhthéacs pleananna cead cuig bliana an Ghrlpa agus a sheasamh reatha airgeadais, nach bhfuil ga le Litir Thacaiochta mar f.

Focal Scoir

I ndiaidh fiosrdchan cuf a dhéanamh agus an neamhchinnteacht agus na bearta maolaitheacha ata luaite thuas, ta ionchas
réasunach comhaltaf an bhoird gur leor an sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtal tradala an Ghripa agus a saordidi bainc mar ata
faoi l4thair chun cistiti a dhéanamh ar riachtanais leantinacha an Ghrupa agus CIE maidir le sreabhadh airgid, agus chun cinant
airgeadais an Ghrupa faoi shocruithe shaoraidi baincéireachta an Ghridpa a chomhlionadh, don tréimhse 12 mhi ar a laghad 6n
data ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais seo.

Agus aird ar an méid ata sonraithe thuas, chinn an Bord Sidrthdiri nach bhfagann na rioscai thuasluaite gurb ann do
neamhchinnteacht abhartha a chaitheann amhras suntasach ar chumas an Ghrupa leanuint ar aghaidh ag feidhmid mar
ghndthas leantach.

Ta ionchas réasunach ag Comhaltai an Bhoird, ag féachaint do na nithe thuasluaite, go mbeidh acmhainni leordhdthanacha ag
an Ghrapa agus CIE chun leantint ag feidhmid ar bhonn oibriochtuil ar feadh 12 mhi ar a laghad én déta ar ar ceadaiodh na
rditis airgeadais seo, agus measann siad gur cuf na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn an ghnéthais leantaigh.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

3 Glanbharrachas/(glaneasnamh) de réir gniomhaiochta

Gniomhaiochtai Gniomhaiochtai
Séisialta Trachtala
2018 2017 2018 2017
€000 €000 €000 €000
loncam 243,060 233,929 20,345 17,907
Costais (283,894) (281,376) (16,958) (16,939)
(Easnamh)/barrachas oibritichdin (40,834) (47,447) 3,387 968
focafocht na hoibleagéide seirbhise poibli 41,134 47,482 - -
Glanbharrachas/(glaneasnamh) 300 35 3,387 968

Fuair Bus Atha Cliath féirdheontas €47,662,000 (2017: €56,174,000) san iomlan én Udaras Naisidnta lompair i dtaca le 2018.
Aithniodh €1,563,000 (2017: €3,566,000) i dtaca le deontais caipitil mar ioncam iarchurtha (néta 17) sa chlar comhardaithe agus
déanfar é a amuchadh thar shaol eacnamaioch Usaideach na sécmhainni gaolmhara. Is é an tsuim chomhaontaithe dheiridh
maidir le féirdheontais €41,134,000 (2017: €47,482,000) agus da réir sin aithnfodh €4,840,000 (2017: €4,980,000) mar chreididnafl
(méideanna dlite laistigh de bhliain amhain) (n6ta 15) ar an gclar comhardaithe agus ta sé inaisioctha leis an NTA ar an 31 Nollaig
2018.

T4 €4,080,000 a fuarthas 6n Udaras Naisitinta lompair ar son an conradh Fégraiocht Foscadan Bus sa &ireamh in ioncaim.
Ghlac an Udarés Néisitinta lompair riarachan an conradh Fégrafocht Foscadan Bus le gniomhaireacht fografochta trit pairtf
agus faigheann Bus Atha Cliath ioncaim seasta fografochta én Udarés Naisiiinta lompair anois.

T4 €594,000 a fuarthas 6n Udaras Naisiiinta lompair i dtaca le soléthar seirbhisf iompair poibli do chuairt 2018 an Pépa
Pronsias go Baile Atha Cliath san 4ireamh in ioncaim comh maith.

4 |loncam

(@) loncam iomlan

Cuimsitear san ioncam iomlan laimhdeachas oibritichdin, glan ar CBL in-aisghabhala, agus airitear leis faltais faoin gconradh
Oibleagaide Seirbhise Poibli agus deontais ioncaim. Ta sonrai i dtaobh deontais ioncaim leagtha amach i néta 17. Solathraf
seirbhisf iompair is ea an chuideachta agus solathrafonn sf seirbhisi ar fud Bhaile Atha Cliath agus té sf & rialé ag an Udaras
Naisiunta lompair.

(b) Oibleagaid Seirbhise Poibli

Bhf an focafocht Oibleagaide Seirbhise Poibli ba infoctha le Bus Atha Cliath - trina chuideachta sealbhafochta, Céras lompair
Eireann - cothrom le €41,134,000 don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2018 (2017: €47,482,000).
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5 Costais pharolla agus costais ghaolmhara

Cuimsionn na costais fostai:

P3a agus tuarastail

Costais leasa shaisialaigh

Costais eile a bhaineann le sochar scoir (néta 20)

Costais iomlana fostai(gan luach saothair na stiarthéiri san direamh)

Luach saothair na Stiarthoéiri
Luach saothair
- ileith seirbhisi mar stitrthdirf

- i leith seirbhisf eile

Ranniocalochtaf a rinneadh le scéim pinsean le sochair shainithe
Luach saothair agus diolaiochtai iomlana na stiGrthéiri

lomlan na dtuarastal agus na gcostas gaolmhar

Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

2018
€000

166,922
16,854
14,089

197,865

85

124

209

5

214
198,079

2017
€000

163,401
16,284
12,940

192,625

80

73

153

2

155
192,780

Ta sochair scoir a bhfabhrud do bheirt stidrthoirf i rith na bliana (2017: beirt stidrthairf) faoi scéim pinsean le sochar sainithe.

Nior tabhaiodh aon chostais i leith chailleadh oifige d'aon stidrthdirfin 2018 na 2017 no tar éis dhata an chlair comhardaithe.

Ba é an meanlion fostaithe i rith na bliana:
Grad pa

Feidhmidchain/cléireachais

Sealadach/ar conradh

lomlan
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Lion na bhFostaithe

2018
2,998
381
45
3,424

2017
3,060
391
55
3,506
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Cuiteamh Priomhphearsanra Bainistiochta

Airftear leis an bpriomhlucht bainistiochta na stitirthéirf agus an lucht ardbhainistiochta.
luach saothair seo a leanas ata infoctha leis na Priomhoifigeach Feidhmidchain.

Cuiteamh an Priomhoifigeach Feidhmiuchain
Buntuarastal

Costais leasa shoisialaigh

Costais eile i ndail le sochair iarscoir

lomlan

Ta tuarastal an Phriomhfheidhmeannaigh ag teacht le treoirlinte na Roinne Caiteachais Phoiblf agus Athchdirithe i ndail

le Priomhfheidhmeannaigh.

Léiritear thios an cuiteamh a focadh nd is inioctha leis an bpriomhlucht bainistiochta (lena n-airitear an Priomhoifigeach

Feidhmilchain) as ucht seirbhisi fostaithe:

Cuiteamh priomhphearsanra bainistiochta
Tuarastal

Costais leasa shoisialaigh

Costais eile i ndail le sochair iarscoir

lomlan

Airitear le costas pé agus tuarastal an

2018
€000

179
4
47
230

2018
€000

1,262
41
230
1,533

focadh taillf stitirthéirf mar seo a leanas le stitrthéirf na cuideachta as ucht seirbhisi mar stidrthéirf in 2018:

An tUasal U. Courtney €19,490
An tOllamh P. Barker €12,600
E. Howley Uasal €0
G. Joyce Uasal €9,450
S. Madden Uasal €12,600
An tUasal J. Quinn €12,600
An tOllamh K. Rafter €12,600

Ni bhfuair an tUasal T. O'Connor agus an tUasal S. Hannan tailli stidrthéra ar bith én gcuideachta.

Ta gach focaiocht ag clof go hiomlan le treoirlinte an rialtais i leith tailli stidrthora.

B'ionann na speansais iomlana a focadh maidir le stidrthaéirf in 2018 agus in 2017 agus nialas.
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2017
€000

167

41
212

2017
€000

1,072
30
213

1,315
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5(a) Costais Pharolla agus Costais Ghaolmhara: Riachtanais Breise Nochtaithe faoi C6d Cleachtais

chun Comhlachtai Stait a Rialti 2016:

San direamh i bpa agus tuarastal:
Tuarastal

Ragobair

Lidntais

lomlan

2018
€000

106,652
15,785
44,485

166,922

2017
€000

105,154
13,994
44,253

163,401

Ta an uimhir fostaf a raibh iomlan a gcuid sochar fostaf (seachas costais pinsean fostéra) lastigh de ghach banna €25,000

6 €50,000 suas don tréimhse tuairiscid leagtha amach thios.

€50,000 go €75,000
€75,001 go €100,000
€100,001 go €125,000
€125,001 go €150,000

Thar €150,001

6 Costais abhar agus seirbhisi

Breosla agus bealaf

Abhair

Cain bhéthair agus ceadunais

Clos agus rataf

Caillteanais airgeadra eachtraigh

Muirear/(sochar) i dtaobh gluaiseacht solathair maidir le lagu stoc
Muirear i dtaobh gluaiseacht solathair maidir le lagu féichidnaithe
Léasanna oibridchain ar cios

Eilimh um dhliteanas triti péirti agus dliteanas fostéiri

Seirbhisf eile
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Lion na bhFostaithe

2018
1,226
112
31

1

2018
€000

27,295
17,812
820
708

23

124

9

465
5,051
42,514

94,821

2017
941
113

17

2017
€000

28,034
19,305
765
675
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

6(a) Costais Abhar agus Seirbhisi: Riachtanais Breise Nochtaithe faoi Céd Cleachtais chun Comhlachtai Stait

a Rialu 2016:
2018 2017
€000 €000
Taisteal agus maireachtail
Taisteal naisiunta agus maireachtail 1 6
Taisteal idirndisiuinta agus maireachtail 38 16
Faillteachas 46 38
lomlan taisteal agus maireachtail 85 60
7 Costais Oibridchain Eisceachtula
2018 2017
€000 €000
Costais maidir le hathstruchtdrd (néta 16) 76 866

7(a) Foirceannadh/Scaradh: Riachtanais Breise Nochtaithe faoi Céd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a RialG 2016:
Nf dearnu aon focafochtaf foirceannadh né scaradh le linn an tréimhse tuairiscithe.

8 Dimheas agus Amuchadh na S6cmhainni Inlaimhsithe agus Doldimhsithe

2018 2017

€000 €000

Amuchadh na sécmhainni seasta doldimhsithe (néta 77) 652 1,730
Dimheas na sécmhainni seasta inldimhsithe (néta 72) 33,904 33,194
Amuchadh ar dheontais chaipitil 6n Aontas Eorpach/Statchiste (ndta 17) (26,401) (24,539)
8,155 10,385

9 Us infhala agus Muirir d4 Shamhail

2018 2017

€000 €000

Ar iarmhéideanna leis an gcuideachta sealbhafochta 26 74
focafochtat Uis eile 7 3
33 77
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10 Céanachas

2018
€000

Costas canach san aireamh sa bhrabus né sa chaillteanas
Cain reatha:
Céin chorparéide na hEireann ar an mbarrachas don bhliain airgeadais -

Coigearty i ndail le blianta airgeadais roimhe sin -
Costas canach reatha don bhliain airgeadais -
Cain iarchurtha:

Bunu agus aisiompu na ndifriochtaf uainitchain -
Costas canach iarchurtha don bhliain airgeadais -

Cain ar bhrabus ar ghnathghniomhaiochtai -

Tosca a raibh tionchar acu ar an muirear canach don bhliain

Ni hionann an chain arna measunu don bhliain airgeadais agus an chain a cinneadh trid an rata caighdeanach canach corparaide

2017
€000

i bPoblacht na hEireann a chur i bhfeidhm ar an easnamh don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2018, is é sin 12.5%

(2017: 12.5%). Minftear na difrfochtaf anseo thios:

2018
€000
Barrachas ar ghnathghnfomhaiochtaf roimh chain 3,687
Barrachas ar ghnathghniomhafochtai méadaithe faoi 12.5%, an rata caighdeanach canach corparaide
in Eirinn (2017: 12.5%) 461
Tionchar de bharr:
Dimheas sa bhreis ar lidntais chaipitidla i leith na bliana 3,752
loncam neamh-inchanach (8,483)
Caillteanais chanach neamhfhaoisimh arna dtabhairt ar aghaidh 3,569
loncam ar gearradh cain air ar rata nios airde 513
Difrfochtal uainidchain eile 188

Muirear canach reatha don bhliain -

2017
€000

1,003

125

3,679

(9,002)

4,686
502
10

Nior aithniodh s6cmhainn canach iarchurtha fhéideartha €193.4 millidn (2017: €189.9 milliin), mar nach cinnte go ndéanfar i a

aisghabhail sa todhchaf i gcoinne brabuis inchédnacha. Té Bus Atha Cliath ag comhlionadh ciorclan 44/2006 na Roinne Airgeadais:

Nésanna Imeachta Imréitigh Canach: Deontais, Féirdheontais agus locafochtaf Cosula.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

11 Sécmhainni Seasta Dolaimhsithe

Costas

Amhail an 1 Eandir 2018

Breiseanna

Asitrid go hinnealra agus gléasra (ndta 12)

Ambhail an 31 Nollaig 2018

Amuchadh

Ambhail an 1 Eanair 2018

Muirear don bhliain (ndéta 8)

Asitrid go hinnealra agus gléasra (ndta 12)

Ambhail an 31 Nollaig 2018

Glanmhéideanna de réir na leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2018

Amhail an 31 Nollaig 2017

Bogearrai
€000

12,077
292

12,361

(11,222)
(652)

8
(11,866)

495
855

lomlan
€000

12,077
292

12,361

(11,222)
(652)

8
(11,866)

495
855

Is € seo a leanas an saol Usaideach ata tuartha i leith na gcinedlacha éagsula sécmhainni doldimhsithe chun criocha amuchta:

Bogearrai - idir 3-5 bliana
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12 Soécmhainni seasta inldimhsithe

Stadanna
Feithicli Bus agus Gléasra
Paisinéiri Scathlain agus
Béthair Bhus Innealra lomlan
€000 €000 €000 €000

Costas
Amhail an 1 Eanair 2018 378,997 33,008 48,403 460,408
Breiseanna 59,866 (20) 1,473 61,319
Dilscairtf (46,701) = (441) (47,142)
Aistrid 6 bhogearra (ndta 11) - - 8 8
Ambhail an 31 Nollaig 2018 392,162 32,988 49,443 474,593
Dimheas
Amhail an 1 Eanair 2018 (221,759) (18,276) (40,396) (280,431)
Muirear don bhliain (néta 8) (29,438) (2,181) (2,285) (33,904)
Dilscairtf 30,162 - 441 30,603
Aistrili 6 bhogearra (néta 11) - = (8) (8)
Amhail an 31 Nollaig 2018 (221,035) (20,457) (42,248) (283,740)
Glanmhéideanna de réir na leabhar
Amhail an 31 Nollaig 2018 171,127 12,531 7,195 190,853
Amhail an 31 Nollaig 2017 157,238 14,732 8,007 179,977

(i) Rinneadh feithicli paisinéiri béthair a chosain €74.6 millidn (2017: €31.1 millidn) a dhimheas go hiomlan ach bhi siad fés in
Usaid ag data an chlair comhardaithe.

(i) Nil aon bhreisithe i ndail le feithicli paisinéiri béthair, ar soécmhainniiad ata & dtégail agus sécmhainni nach bhfuil i mbun
seirbhise go f6ill (2017: Nialas).

(iii) Nfleis an gcuideachta an mhaoin atd in Uséid; té sf ar tinéireacht ag Cuideachta Sealbhafochta CIE agus &iritear { i ritis
airgeadais CIE.

(iv) Ditscraiodh sécmhainni ag a raibh luach anonn €16.5 millidn i rith na bliana i gcomhlionadh bheartais agus nésanna
imeachta Ghrupa CIE i leith ditscairtl sécmhainni, agus rinneadh brabus €312,000.

(v) Airftear leis na feithiclf paisinéirf béthair thuas aitheantas ar 165 bus a fuarthas faoi shocru Iéasa bus leis an Udaréas Naisitinta
lompair (NTA). Cuireadh na busanna a aithniodh in 2018 i mbun seirbhise le linn na tréimhse an 01 Eanair go dti an 31 Nollaig

2018. Ta na busanna a fuarthas teoranta d'Usaid mar chuid de sheirbhisi iompair phoibli amhain.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Ta na busanna aitheanta ag costas €56.4 millidn (2017: €29.0 millidn). Ta an costas bunaithe ar dheimhnid an NTA ar chostas
an NTA gach bus a fhail 6n solarthat.

Faoin gConradh Dir-Dhamhachtana Seirbhisi lompair 2014-2019 aithniodh gur féidir leis an NTA cistit deontais a chur ar fail
chun ceannach busanna nua a éascu, d'fhonn oibleagdidi an chomhlachta a chomhlionadh maidir le seirbhisi sonracha iompair
phoibli a sholathar faoin gconradh Oibleagaide Seirbhise Poibli.

Roimh 2017 fuair an comhlacht cistit deontais én NTA chun cur chuige beartaithe a éascu i leith athionadu flit. Cheannaigh

an comhlacht feithicli go direach 6n solathraf tar éis phraéiseas tairisceana iomaioch. Aithniodh na feithicli mar bhreiseanna leis
na sécmhainni seasta inldimhsithe agus aithniodh na deontais ghaolmhara 6n NTA mar ioncam iarchurtha. Déantar dimheas
ar chostas na bhfeithicli sin le linn a ré Usaide agus beidh an deontas comhfhreagrach amuchta le linn na tréimhse céanna.

12017, thainig éifeacht le socrd nua faoina gceannaionn an NTA busanna go direach ar conradh ceannachain idir an NTA agus
an solathrai. Le socru foirmealta léasaithe idir an comhlacht agus an NTA éascaitear 1éast na mbusanna sin én NTA go dti an
gcomhlacht chun seirbhisi oibleagaide sei-rbhise poibli a chur ar fail i ndail leis an gConradh Dir-Dhamhachtana.

Leis an gcomhaontu Iéasaithe tugtar an ceart don chomhlacht Usaid a bhaint as na busanna nua, ata oiridinach chun ceanglais
oibriochtdla an chomhlachta a chomhlionadh, ar chios €1 in aghaidh na bliana.

Measann an lucht bainistiochta | 2018 go n-aistritear chuig an gcomhlacht beagnach gach ceann de na rioscai agus na sochair
a bhaineann le hdinéireacht na mbusanna nuair a fhaightear na busanna ¢ NTA.

Le linn na bliana 2018, rinneadh 61 bus a tharraingt siar ¢ Bhus Atha Cliath agus a aistrit go dtf Go-Ahead Ireland faoi phréiseas
aistrithe bealaf Limistéar Bruach-Chathrach Bhaile Atha Cliath (ODMA). Rinneadh 13 cinn de na busanna a tarraingiodh siar a
chlard agus a aithint ar dtds sa bhliain 2017/2018 faoin socrd nua sin. Rinneadh na 48 bus eile a tarraingfodh siar a chlard agus
a aithint roimh 2017 faoin socrd maoinithe deontais a bhi ann roimhe seo. Rinneadh na busanna a tharraingt siar ¢ Bhus Atha
Cliath chun aistriti na bealai ODMA chuig Go-Ahead Ireland a éascu. Cuireadh busanna eile ar fail do Bhus Atha Cliath ina n-ionad
chun a airithid go mbeadh an chuideachta in ann leanuint da cuid oibleagaidi a chomhlionadh faoin gconradh OSP agus raon
nios fairsinge seirbhisi a sholathar a bhai-neann leis na forbairtf fairsingithe seirbhise arna bhfaomhadh ag an Udarés Naisitnta
lompair i gcaitheamh na bliana 2018.

12018, rinne an lucht bainistiochta athbhreithnil ar chearta agus oibleagaidi an chomhlachta agus NTA araon faoin gcomhaontu
cistithe seo i gcomparaid le cearta agus oibleagaidi an da phairti faoin gcomhaontu cistithe roimh 2017 agus thainig siad ar an
tatal i leith idirbheart 2017 agus 2018 nach bhfuil aon athrd suntasach ar shubstaint an tsocraithe idir an comhlacht agus NTA,
cé go modhnaitear an conradh dir-dhamhachtana leis an gcomhaontu léasaithe.

Chinn an lucht bainistiochta gurb iomchuf na busanna nua a fuarthas faoin gcomhaontu léasaithe a aithint mar shécmhainni
seasta inlaimhsithe agus deontas gaolmhar in ioncam iarchurtha chun go dtabharfaf Iéargas fior cothrom sna raitis airgeadais ar
shécmhainni, dliteanais, staid airgeadais, feidhmiocht airgeadais agus sreafai airgid an chomhlachta do 2017 agus 2018. Déanfar
dimheas ar chostas na bhfeithicli sin le linn ré Usdide na sécmhainne agus beidh an deontas comhfhreagrach amuchta le linn na
tréimhse céanna.

Déanfaidh an lucht bainistiochta athbhreithnit ar an gcdéiredil chuntasaiochta 6 am go chéile agus breithneofar an bhfuil aon
athruithe ar an gconradh né ar na cuinsi.
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13 Stoic
2018
€000
Abhair chothabhéla agus péirteanna spartha 1,762
Breosla, bealaf agus stoic éagsula eile 1,582
3,344
Ta an stoc thuas luaite glan ar sholathar €480,000 i gcoinne difheidhmeacht stoic (2017: €387,000).
Nil aon difriocht shuntasach idir costas athsholathair na stoc agus a suim ghlanluacha.
14 Féichiunaithe
2018
€000
Féichiunaithe tradala 8978
Méideanna ata dlite 6n gcuideachta sealbhaiochta 159,210
Réamhiocalochtal 730
Féichiunaithe eile agus ioncam fabhraithe 420
169,338

2017
€000

3,337
1,707
5,044

2017
€000

9,305
146,965
458

513
157,241

Ta na méideanna ata dlite 6n gcuideachta sealbhafochta neamhurraithe agus saor ¢ Us, nil aon data aisfocaiochta socraithe

ina leith agus ta siad inioctha ar éileamh.

Luaitear na féichiunaithe thuas glan ar sholathar €29,000 (2017: €21,000) solathar in aghaidh drochfhiach.

71

niuyIRIYgyIY ysijdioeyieyd ue sealiey nuloydoieng

siepeaduly siey



Tuarascail Bhliantuil Bhus Atha Cliath 2018

Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

15 Creidiunaithe (méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhain)

2018 2017

€000 €000

Creididnaithe tradala 4,605 5016
Cain ioncaim/tobhach asbhainte faoi IMAT 3,357 3,234
Arachas séisialta pa-choibhneasa 2,403 2,312
Cain bhreisluacha 87 111
Cain shiarchoinnealach 71 37
Creiditnaithe eile 13,050 8,192
loncam iarchurtha 12,903 12,460
loncam iarchurtha (néta 17) 26,037 24,868
Fabhruithe 14,264 13,591
76,777 69,821

Creididnaithe i leith canachais agus arachas sdisialta dirithe anseo thuas 5918 5,694

Ta creiditnaithe tradala agus creididnaithe eile infoctha ar dhatai éagsula sna tri mhi tar éis dheireadh na bliana airgeadais
de réir ghnath-théarmai creidmheasa na gcreididnaithe.

Ta creiditinaithe i leith cdnach agus arachas soisialta infoctha sa chreat ama ata leagtha sfos sa reachtaiocht abhartha.

Baineann ioncaim iarchurtha le ioncaim ¢ thicéid Taxsaver.

16 Solathairti in aghaidh dliteanas

Eilimh um

dhliteanas

trid pairti

Carsai dli agus

Cursai  agus nithe Ath- dhliteanas
comhshaoil gaolmhara struchtaru fostoiri lomlan
€000 €000 €000 €000 €000
Amhail an 1 Eanair 2017 4,058 1,150 2,737 88,641 96,586
Muirear don chuntas brabuis agus caillteanais 974 275 866 6,112 8,227
Usaidte i rith na bliana (786) (900) (413) (6,585) (8,684)
Ambhail an 31 Nollaig 2017 4,246 525 3,190 88,168 96,129
Ambhail an 1 Eanair 2018 4,246 525 3,190 88,168 96,129
Muirear don chuntas brabuis agus caillteanais 600 76 4,992 5,668
Uséidte i rith na bliana (463) (350) (1,211) (7,144) (9,168)
Amhail an 31 Nollaig 2018 4,383 175 2,055 86,016 92,629
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Cdrsai Comhshaoil

T4 aoiseanna éagsula ag an talamh agus na foirgnimh atd & n-aitit ag Bus Atha Cliath. Baineann an solathar comhshaoil le
moroibreacha tégala nach mor a chur i gerich faoi lathair chun oibleagdidi na cuideachta a chomhlionadh faoi reachtaiocht
Chomhshaoil agus faoi reachtaiocht Slainte agus Sabhailteachta.

Cursai DIi agus Nithe Bainteacha

Baineann an solathar le diospdidi dli le tril pairtithe agus le fostaithe. Ta na diospdidi sin ar sidl faoi lathair agus léirfonn
an solathar an costas measta i dtaobh shocrd na ndiospéidi sin.

Solathar Athstruchturaithe

Baineann an solathar le haghaidh athstruchturd le praisis ghné athraithe agus focaiochtaf le baill foirne a mbeidh tionchar ag
na hathruithe sin orthu. Baineann an soldthar le caiteachas parolla neamhghnach. Meastar go mbainfear leas as an solathar
le linn na bliana dar crioch an 31 Nollaig 2019.

Eilimh um Dhliteanas Trit Pairti agus Dhliteanas Fostéiri

Déantar aon chaillteanais nach bhfuil cumhdaithe ag arachas seachtrach a chur de mhuirear an chuntais brabuis agus
caillteanais, agus airftear méideanna gan ioc sna solathairti in aghaidh dliteanas agus muirear.

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ar dhata an
chlair comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh até tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don chuideachta fés.

Ina chail mar chomhlacht féinrialaithe, feidhmionn CIE samhail féinarachais faoina n-iomprafonn na cuideachtai oibriocha an
riosca airgeadais a bhaineann le costas €ileamh, faoi réir teagmhais aonuaire airithe agus uasteorainneacha bliantdla i gcas na
n-éileamh triti pairti. Airitear i gcostas measta na n-éileamh na costais a thabhdfar agus éilimh & réiteach. Glacann an chuideachta
gach céim réasunach lena chinntit go bhfuil an fhaisnéis chuf aici maidir lena nochtadh ar éilimh. Mar sin féin, mar gheall ar an
neamhchinnteacht maidir le solathairti a bhunu in aghaidh éileamh, is décha go mbeidh an toradh deiridh difridil 6n dliteanas
bunaidh a cinneadh.

Agus costas measta na n-éileamh neamhioctha a riomh, Usaideann an chuideachta teicnici éagsula meastachain, lena n-airitear
anailis staitistidil ar thaithi stairidil, modh anailise a ghlacann leis go mbeidh patrdn forbartha na n-éileamh reatha ag teacht leis
an taithf a bhi ann roimhe seo. Cuirtear san aireamh, &fach, aon athruithe né dbhair neamhchinnteachta a d'fhéadfadh a bheith
mar bhonn le saobhadh na staitistici bunusacha, agus athruithe né abhair neamhchinnteachta a d'fhéadfadh a bheith mar bhonn
le costas na n-éileamh gan foc a mhéadu nd a laghdud i gcomparaid le costas na n-€ileamh a focadh roimhe seo. Samplaf diobh sin
is ea athruithe ar phraisis na cuideachta a d'fhéadfadh dlds a chur faoi fhorbairt agus/né taifeadadh éileamh arna n-foc né arna
dtabhd, né moill a chur orthu, athruithe ar an timpeallacht dli, éifeacht an bhoilscithe, athruithe ar mheascan na n-éileamh agus
an tionchar até ag caillteanais shuntasacha.

Agus costas na n-éileamh ata fégartha ach nach bhfuil foctha & mheas, bionn aird ag an gcuideachta ar imthosca timpisti arna
gcruthd ag imscraduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail ¢ shaineolaithe dli né ¢ shaineolaithe eile agus ar fhaisnéis maidir le
fasaigh sa chuirt ar dhliteanais ar bhain tréithe comhchosula leo i dtréimhsi roimhe sin. Déantar timpisti a bhionn thar a bheith
tromchuiseach a mheas ar leithligh ¢ na meain a léirfonn an tsamhail achtdireach.

Bionn meastachan ar na héilimh IBNR faoi réir ag nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta i gcas na n-éileamh a
cuireadh in idl cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi theagmhas an éilimh, ach amhain sna casanna sin
inar glaodh imscrudaitheoirf go dti laithreacha na dtimpisti. Is ionduil, i gcas cinedlacha éileamh a bhfuil crioch forbartha nios
faide ag baint leo agus ina bhfuil an cion IBNR den chdlchiste iomlan ard da réir, go |éiritear éagsulachtai nios maé ina leith idir
na meastachain bhunaidh agus na torthaf deiridh mar gheall ar an deacracht nios mé a bhaineann leis na culchisti sin a mheas.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Déantar solathairti i leith éileamh a riomh mar mhéid comhlan gan aisghabhail atharachais ar bith san aireamh. Aithnitear
aisghabhalacha atharachais sa chas inar féidir a leithéid d'aisghabhalacha a mheas go réastnach. Glactar leis go mbionn
aisghabhalacha atharachais i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an bpatrin stairidil i dtaobh aisghabhalacha den
sort sin, arna gcoigeartl chun athruithe ar chineal agus méid chlar atharachais na cuideachta in imeacht ama a Iéiriu.

Chomh maith leis sin, déantar aisghabhalacht an atharachais a mheas ag féachaint d'fhdgra a bheith faighte 6 bhroicéiri
na cuideachta maidir le haon atharachairi a bhfuil caillteanas luaite leo.

17 loncam larchurtha

Airftear sa chuntas seo agus deontais eile 6n Aontas Eorpach agus 6n Statchiste a chuirfear chun sochair an chuntais brabuis
agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni seasta gaolmhara a dhimheas:

2018 2017
€000 €000
Deontais chaipitil
larmhéid amhail an 1 Eanair 159,487 151,191
Faighte agus infhala 1,563 3,816
Aitheanta faoi chomhaontu |éasu bus agreement (ndta 12) 56,366 29,023
Amuchadh na ndeontas caipitil (néta 8) (26,401) (24,539)
Dilscairt Sécmhainni (16,250) 4)
larmhéid tugtha anonn amhail an 31 Nollaig 174,765 159,487
Cionroinnte:
Dliteanas reatha (néta 15) 26,037 24,868
Méideanna ata dlite tar éis nfos mé na bliain amhain 148,728 134,619
174,765 159,487
17(a) Nochtadh de réir Chiorclan na Roinne Airgeadais, Tagairt 13/2014
2018 2017
€000 €000
Deontais chaipitil
Feithicli agus gléasra 63 2,066
lomlan deontais chaipitil faighte 63 2,066

Déantar na deontais chaipitil a amtchadh thar shaol Gsaideach na sécmhainni. Is é an tUdards Néisidnta lompair an
ghniomhaireacht abhartha agus is é Clar Cistithe Caipitil na bliana 2018 an clar abhartha agus is an Roinn lompair, Turaséireachta
agus Spoirt an raoinn rialtas a urraionn. Ta na deontais teoranta do ghniomhaiochtaf Oibleagaide Seirbhise Poibli (OSP).
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2018
€000
Deontais ioncaim
Clér Inrochtaineacht - An tUdaras Naisiinta lompair 114
An Clar Comhairimh Trédaim - An tUdards Naisitnta lompair 11
An Luas Traschathrach - Bonneagar lompair Eireann =
lomlan na ndeontas ioncaim faighte 125

2017
€000

139

16
162

Cuirtear Deontais ioncaim leis an gCuntas Brabuis agus Caillteanais ina n-iomlaine sa bhliain dbhartha ina bhfuarthas iad.
Ta an ghniomhaireacht abhartha agus an clar abhartha luaite thuas agus is { an roinn choimirciochta rialtais an Roinn lompair,

Turasoireachta agus Spoirt. Ta na deontais teoranta do ghniomhaiochtai Oibleagaide Seirbhise Poibli.

17(b) Aithniodh €57,929,000 (2017: €32,839,000) iomlan deontais chaipitil 2018, €56,366,000 san direamh a aithniodh faoi
comhaonty léasa busanna (néta 12), €63,000 a fuarthas én Udaras Néisitnta lompair faoi Chlar Maoinithe Caipitil 2018 agus
€1,500,000 a fuarthas 6n Udaras Néisitinta lompair faoin lidntas caipitil laistigh de chlér maoinithe Phraghas Oibritich&b lomlan.

18 Scairchaipiteal

2018
€000
Udaraithe:
100,000,000 Gnathscair ar €1.27 an ceann 126,974
Leithroinnte, glaoite agus curtha i lathair mar chaipiteal gnathscaireanna:
55,000,000 Gnathscair ar €1.27 an ceann 69,836

2017
€000

126,974

69,836

Is ann d'aicme amhain gnathscaireanna. Nil srian ar bith ar dhaileadh dibhinni agus ar aisioc an chaipitil. Baineann na cearta
votala céanna le gach scair agus an aicme chéanna i dtaobh dibhinni, a mhéid a bhfuil an méid iomlan ar gach scair foctha.
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

19 Raiteas faoi shreabhadh airgid

2018 2017
€000 €000
Réiteach na sreafai airgid oibritchain
Barrachas roimh Us agus chain 3,720 1,080
Dimheas ar na sécmhainnf seasta inldimhsithe 33,904 33,194
Amuchadh na sécmhainnf seasta dolaimhsithe 652 1,730
Amuchadh na ndeontas caipitil (26,401) (24,539)
Gnéthaigh ar dhidscairt sécmhainni seasta inldimhsithe (312) (325)
Laghdu/(méadu) ar stoic 1,700 (973)
Laghdu ar fhéichitinaithe 148 207
Méadu ar chreididnaithe agus solathairtf 2,287 6,292
Airgead glan arna ghinitint 6 ghniomhaiochtai oibriachain 15,698 16,660

20 Pinsin

Feidhmionn Grupa CIE dhé phlean sochar sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Phé Rialta agus plean sochar sainithe
Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1951) d'fhostaithe ghripa CIE. Is baill de scéimeanna pinsin Ghripa Céras lompair
Eireann iad fostaithe Bhus Atha Cliath. Cinneann achtuire céilithe neamhspledch na ranniocafochtaf ar bhonn luachélacha
tribhliantdla faoi mhodh chreididint réamh-mheasta an aonaid.

Ni shonraitear i rialacha na scéimeanna conas ba chdéir aon bharrachas né easnamh a leithdhaileadh i measc fostoiri
rannphairteacha agus nil aon chomhaontd conartha na beartas luaite i dtaobh glanchostas na sochar sainithe a leithdhaileadh
ar na grupeintitis aonair. Da réir sin, aithnitear glanchostas sochar sainithe na scéimeanna ina n-iomlaine i raitis airgeadais ar
leithligh CIE toisc gurb amhlaidh, in éagmais socrd foirmidil conartha a bheith i bhfeidhm, go gcreideann na stidrthdirf gurb é an
t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin dli. Aithnionn na heintitis rannphairteacha eile, lena n-diritear Bus Atha Cliath,
costas arb ionann é agus a ranniocaiocht i leith na tréimhse.

Léirigh na luachalacha ar na scéimeanna faoi FRS 102 amhail an 31 Nollaig 2018 easnamh €547 millidn (2017: €786 millidn).
Ta an nochtadh ata ceangailte faoi FRS 102 maidir le pleananna sochar sainithe an ghripa, ina bhfuil an chuideachta
rannphairteach, leagtha amach i réitis airgeadais CIE don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2018, ata ar fail don phobal ¢ CIE,
Staisitin Heuston, Baile Atha Cliath 8, Eire.

Bhi costas pinsean na cuideachta don bhliain ar na scéimeanna sochar sainithe cothrom le €14.1 millidn (2017: €12.9 millidn)
agus ta na costais sin san aireamh mar sochair iarscor i n6ta 5. Cuimsionn costas na cuideachta na ranniocaiochtaf ata infoctha
i leith na bliana.
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21 Ceangaltais Chaipitiula

2018 2017
€000 €000
Conradh déanta ina leith: 9,804 7,299

Is ionann na ceangaltais chaipititla agus tionscadail caiteachais chaipititil até ceadaithe ag an mBord arb amhlaidh ina leith
go bhfuil tds curtha leis an obair ar na tionscadail, ach nach raibh siad curtha i gcrich ina n-iomlaine ag deireadh na tréimhse.
Airfodh i measc na gceangaltas caipititil tionscadail chaipitidla a raibh cistit €4.4 millidn (2017: €3.5 millian) faighte ina leith 6n
Udaras Naisitinta lompair.

22 Léasanna Oibriuchain

2018 2017
€000 €000
Ag deireadh na bliana, ba iad seo a leanas na hiocafochtal [éasa fosta todhchafocha a bhi infoctha faoi
|éasanna oibriochta narbh fhéidir a chealu:
Laistigh d'aon bhliain amhain 60 B
Idir bliain amhain agus cuig bliana 148 172
208 205

23 Rathaiochtai agus Dliteanais Theagmhasacha
Amhail data an chlair comhardaithe t4 iasachtaf ar fi €28 milliin iad (2017: €28 milliin) ag Gripa CIE.

Bionn an chuideachta ina pairti, 6 am go ham, in imeachtai éagsula dlIi a bhaineann le ceisteanna trachtala a bhfuiltear ag déileail
leo agus & gcosaint sa ghnathchursa gndé. Déantar stadas imeachtai ar feitheamh né imeachtai faoi bhagairt a athbhreithnid ar
bhonn rialta le dlioddiri ghripa CIE. Is é tuairim na stidrthéirf nach mbeidh na caillteanais, mas ann déibh, a eascréidh as na
nithe sin nios mdé go habhartha na na solathairtf a rinneadh sna rditis airgeadais.

Déantar caiteachas caipititil Bhus Atha Cliath i leith an Fhlit OSP a chistit trf dheontais chaipitil én Udarés Néisiinta lompair.
Cuirtear an cistit sin ar fail ag teacht le fordlacha an Chonartha Damhachtana Dirf Seirbhisi Poibli 2014-2019 a siniodh ar an

1 Nollaig 2014, agus eascrafonn dliteanais theagmhasacha airithe faoi na comhaontuithe sin. Creideann na stilrthairf gur
florbheag an baol at ann go bhfeidhmeoidh an tUdaras Naisiinta lompair a chearta faoi na comhaontuithe a bhaineann leo.

24 |dirbhearta Pairtithe Gaolmhara

| ngnathchursa an ghnd, ceannafonn an chuideachta earraf agus seirbhisi ¢ aon&in arna rialt ag Rialtas na hEireann. Ar na
haonain is tabhachtaf diobh sin ta An Post agus an tUdaras Naisiinta lompair. Ta na stidrthdéiri den tuairim nach bhfuil candam
na gceannachan sin abhartha i ndail le gné na cuideachta.

Ta an chuideachta diolmhaithe 6 cheangaltais nochta alt 33.9 maidir le hidirbhearta leis na heintitis ar pairtithe gaolmhara iad
de bhua smacht, comhriald né tionchar suntasach a bheith ag an Stat céanna ar an eintiteas tuairiscithe agus an eintiteas eile.
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25 Ballraiocht i nGripa Chéras lompair Eireann
Is fochuideachta ar lanuinéireacht ag CIE é Bus Atha Cliath agus Iéirftear sna réitis airgeadais éifeachtaf na ballrafochta sa Ghripa.

| gcas roinnt feidhmeanna uileghrdpa amhail Cistean, DI, Maoin agus Pinsin, is  an Chuideachta Sealbhaiochta a chuireann i
gcrich iad ar bhonn seirbhisi comhroinnte ait ar ghearrtar leithroinnt comhaontaithe ar an chuideachta agus fochuideachtaf eile.
Is féidir céipeanna de réitis airgeadais chomhdhltite CIE a fhail 6 Rtnaf na Cuideachta ag Staisiiin Heuston, Baile Atha Cliath 8,
Eire.

26 Teagmbhais larchlair Comhardaithe

Nil na Comhaltai Boird ar an eolas faoi aon teagmhais ¢ dheireadh na bliana airgeadais a fhagann nach mér coigeartu a
dhéanamh ar na raitis airgeadais n6 nochtadh a dhéanamh iontu.

27 Ceadu na Raiteas Airgeadais
D'Udaraigh an bord stiurthdiri na raitis airgeadais le haghaidh eisiina ar an 3 Aibrean 2019.
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