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Ba mhaith le Bus Atha Cliath a admhéil go bhfuarthas
forl rela~n'd/ cistiti do mhérthionscadail 6n Udaras Néisitinta lompair.
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Athbhreithnil na nOibriochtai

Forbhreathnu

Ba bhliain 2013 inar tharla forbairt an-dearfach do Bhus
Atha Cliath. Tri teaglaim bearta duaisiula dirithe ar laghdu
costais phdarolla agus forchostais, mar aon le fas in ioncam,
d'fhill an chuideachta ar bhrabusacht agus leanfaidh sf 1éi
chuig seasmhacht mharthanach airgeadais thar na blianta
amach romhainn.

Ta feabhas a bhfuil failte roimhe feicthe i lion na bpaisinéiri
i gcaitheamh na bliana mar thoradh ar chur i bhfeidhm
rathuil an tionscadail Network Direct, le borradh laidir sna
huimhreacha idir Deireadh Fémhair agus Mi na Nollag nuair
a d'iompair an chuideachta 400,000 custaiméir sa bhreis.

Oibrionn Bus Atha Cliath flit anois a bhfuil rochtain
isealurlair iontu uilig, rud a chiallaionn go bhfuilimid ar
cheann den aon phéire chuideachta bus amhain ar fud na
hEorpa a chuireann an tsaoraid seo ar fail.

Ta moréileamh leantach ar Fhaisnéis Fior-ama do Phaisinéiri
(RTPI) i measc custaiméiri, le nach mér 400,000 ioslodail den
aip foin cliste de chuid Bhus Atha Cliath ag tarld i rith na
bliana seo amhain.

Ni amhain gur chinntigh ar sealbht 160 bhus athsholathair
idir 2012 agus 2013 go n-oibrionn Bus Atha Cliath seirbhis
le rochtain iomlan fsealurlair, ach lig sé ddinn freisin tus a
chur le tabhairt isteach a dhéanamh ar chéras closamhairc
don chéad stop eile ar fud an flit, mar aon le tabhairt isteach
corais chomharthafochta ar-bord don gcéad stop eile.

In 2013 freisin chonacthas breisit ar fheidhmit céimneach
sheirbhis Wi-Fi ar fud flit Bhus Atha Cliath, le nios mé na
dha thrian den bhflit cumasaithe do Wi-Fi anois. Bhi éileamh
mor ar an gCarta Leap i rith na bliana, le breis agus 232,000
turas déanta, ar an mean, in aghaidh na seachtaine ar
sheirbhisi Bhus Atha Cliath ag Usaid Cartai Leap.

Tri teaglaim na n-imeachtaf thuas i gcaitheamh na bliana,
lean Bus Atha Cliath ar an misean até acu seirbhfs phoibli
éifeachtach a sholathar, le heispéireas an chustaiméara ag
feabhsu go leantach.
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Barrachas €0.5m
in 2013

Toradh Oibritchain agus Staid
Airgeadais 2013

In 2013 thuill Bus Atha Cliath glanbharrachas €0.5 milliun.
Cuirtear é seo i gcomparaid leis an easnamh €3.8 milliun
in 2012, lena n-diritear féirdheontas breise €5.3 milliun a
focadh chun dul i ngleic le fadhbanna leachtachta de chuid
an Ghrupa CIE.

| measc eochairghnéithe na torthai airgeadais ta fas ioncaim
€13 milliun agus laghduithe breise €4.7 millitin i gcostais. Tri
teaglaim fés ioncaim agus bearta duaisitla dirithe ar laghdu
costais pharolla agus forchostais, ta an chuideachta tar éis
filleadh ar bhrabusacht in 2013 agus leanfaidh si ar aghaidh
chuig seasmhacht mharthanach airgeadais thar na blianta
amach romhainn.

D'fhéas an t-ioncam iomlan faoi €13 milliun (6.8%) 6

€191.1 millin go €204.1 milliun. Chuir ardu tailli a cuireadh
i bhfeidhm le linn na tréimhse 6 Nollaig 2012/Eanair 2013
leis an bhfas in ioncam. Cheadaigh an tUdaras Naisitnta
lompair (NTA) ardu foriomlan meédnach 8% i dtailli, agus
méadaiodh an lascaine fhoriomlan mheédnach ar Gsaid an
Charta Leap go 12%.

Tar éis tus mall don bhliain, bhi éileamh ¢ chustaiméiri

ag feabhsu go leantnach go dti gur briseadh isteach ar
an dtreocht dhearfach sin nuair a tharla stopadh oibre

tri 14 i mi Lanasa. Mar iarmhairt ar sin, bhi an t-éileamh

6 chustaiméirf lag i mi Mhedin Fémhair ach d’ardaigh sé
arfs agus chriochnaigh an bhliain go laidir le nfos mé na
400,000 turas paisinéir sa bhreis bliain-ar-bhliain sa raithe
dheireanach. B’ionann lion iomlan na dturas paisinéir don
bhliain 2013 agus 114.4 milliin. Meastar go mbeadh lion
na dturas paisinéir nios mé na an bhliain roimhe marach gur
tharla an diospoid.



Aontaiodh clar laghdaithe costais, an trit ceann thar
tréimhse cuig bliana, leis an bhfoireann oibre i Samhain
2013. Cuimsionn an socru seo raon leathan bearta
laghdaithe costais lena n-airitear athruithe suntasacha i
modhanna oibre, laghduithe sa bhfoireann oibre agus
laghduithe in ardrétaf parolla. Airftear sa socrti go gcuirfear
data foirceanta ar fail i leith roinnt de na bearta.

Thairg bearta laghdaithe costais tuilleadh coigilti arbh fhiu
€4.7 milliun iad i rith 2013. Airitear sna bearta: laghduithe
i gcostais nach mbaineann le parolla, éifeachtulachtaf sa
lionra a d'eascair as Network Direct, coigilti sa pharolla

a d’eascair as tosu an chlair laghdaithe costais i lar mhi

na Samhna, agus an tionchar lanbhliana a bhi ag na
laghduithe sa bhfoireann oibre in 2012. B’ionann laghduithe
i gcostais pharolla agus €3.5 millidn i gcaitheamh na
bliana ach rinneadh frithdireamh orthu sitid ag costais
aonuaire €2.2 milliun. Thainig laghdu breise 64 phost ar
lion meanach na bhfostai i rith na bliana, rud a chiallaigh

gur baineadh amach laghdu ar lion meanach na bhfostai

€13m »

Fas loncaim
in 2013

anuas go 650 6n mbliain 2008, agus b’ionann an méid
iomlan coigiltis pharolla a baineadh amach thar an tréimhse
sin agus breis is €35 milliin. Ar an drochuair, nior mhor
costais dhosheachanta arbh fhit €5.6 millitn iad a iompar
i gcaitheamh na bliana, lena n-diritear: breosla, An Scéim
Ticéadu Comhthaite (ITS), na costais a bhain le cothabhail
ar fhlit nios aosta, agus mireanna aonuaire eile. Baineadh
amach laghduithe breise sa bhunus costais, ata laghduithe
anois faoi €63 milliin ar bhunus bliantulaithe 6 2008, mar
thoradh ar an méid a leanas: Tus curtha le coigilti 6n gclar
laghdaithe costais mar aon le tairbhi cuichéirithe agus
éifeachtulachta 6 thionscadal Network Direct, agus rialt
dian leantach ar fhorchostais.

Fuair Bus Atha Cliath focafochtaf Qibleagaide Seirbhise

Poibli (PSO) €64.5 milliun in 2013; laghdu €10.2 milliun

a bhi ansin i gcomparaid le 2012 (san aireamh sin bhi

faltas aonuaire fhoirdheontais bhreise €5.3 millitin).
D’ainneoinn go bhfuarthas focaiocht nios fsle, laghdafodh an
sprioceasnamh a tharla ar an gconradh PSO ¢ €6.0 milliun
in 2012 go €2.2 milliin in 2013, é seo bainte amach don
chuid is mé tri mhéadu ar ioncam ¢ phaisinéiri. Is saincheist
thabhachtach i don gcuideachta an t-isliti a tharla in
focafochtaf PSO. Ta iocaiocht PSO €60.5 milliin deimhnithe
ag an NTA don bhliain 2014, a léirionn laghdu breise

€4 milliun (6.2%) san focafocht. Is é seo, 4fach, an laghdu
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Athbhreithnit na nOibriochtai ar lean

deireanach mar phairt den bPlean Tearnaimh Naisitinta
2011-2014, agus ta sé curtha in idl go laidir ag an Aire
lompair, Turasoireachta agus Spoirt nach bhfuil sé i gceist
aon laghduithe breise san focaiocht PSO a chur i bhfeidhm.

Is rud fiorthabhachtach é brabusacht leantach i ndiaidh
fhéirdheontais a choinnedil ar sidl, chun na spriocanna
criticitila a leanas a bhaint amach: seasmhacht airgeadais
do Bhus Atha Cliath, airgead tirim a ghinitint le haghaidh
infheistiochta riachtanach, slandail i leith seirbhisi iompair a
sholathar agus inbhuanaitheacht fostaiochta a chosaint.

Aris, caithfidh Bus Atha Cliath méaduithe costais a iompar
i rith 2014 a bhaineann le laghdu breise in focaiochtai PSO,
na costais a bhaineann le seirbhisi eile a chur ar fail, agus
le raon eile méaduithe i gcostas nach mbaineann leis an
bpérolla, €4.9 millitn san iomlan.

D’ainneoin na méaduithe seo i gcostas, ta sé i gceist ag an
gcuideachta leanuint ar an mbothar tearnaimh tri bhearta
da leithéidi: fas ioncaim tri phraghas, agus don gcéad uair 6
2008, tri mhéid, cur i bhfeidhm go trathuil an raon iomlan
bearta laghduithe costais a aontaiodh leis an bhfoireann,
éifeachttlacht mhéadaithe fuinnimh, agus laghduithe eile i
gcostais tacaiochta.

Ta deiseanna chun fais curtha ar fail mar gheall ar an
athbhreithnit ar an lionra seirbhisi agus an feabhsu in
iontaofacht ata curtha ar fail ag Network Direct, tabhairt
isteach Faisnéis Fior-ama do Phaisinéiri (RTPI), an Scéim Ticéadu
Combhthaite (ITS), agus an laghdud leantnach sa leibhéal
difhostaithe. Bainfear feidhm as na deiseanna seo tri mhéadu
ar ghnfomhaiocht i margadh na gcroibhealaf, agus dirit ar
leith ar fheachtais seachbhuaice agus deireadh seachtaine
mar aon le feabhsu ar na hacmhainni cosanta ioncaim.

Lionra

Cé gur criochnaiodh tionscadal Network Direct go luath in
2013, ta éabhloid leantnach i gceist leis, rud a n-éileoidh
athruithe thar ama. Rinneadh obair shuntasach i rith 2013
inar rinneadh athscradu ar na limistéir sin nar athraiodh
iad i rith tionscadail Network Direct, go hairithe Atha
Cliath Thuaidh agus ta dul chun cinn maith déanta ar na
tograi maidir leis na limistéir sin. Anuas ar sin, rinneadh
scrudud iomlan ar shaincheisteanna lena n-airitear na sceidil
Samhraidh do roinnt priomhbhealai mar phairt den phlean
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Scaileain taispeana
sraide RTPI

laghdaithe costais agus cuirfear torthaf na hoibre seo i
bhfeidhm i Samhradh 2014. Ar deireadh, chuir Bus Atha
Cliath i bhfeidhm, go rathil, amchlair Shathairn ar cheithre
|& seachtaine thar tréimhse na Nollag i mi na Nollag 2013
rud a rinne meaitseail nios fearr le héileamh na bpaisinéiri.

An Luas Traschathrach

Cuireadh tuUs leis an dtionscadal LUAS Traschathrach in
2013 nuair a aithniodh siléir feadh chonair an ailinithe
nasctha ata beartaithe idir Faiche Stiabhna agus An Clochan
Leathan. Ritheann an t-ailinit 6 thuaidh tri Shraid Dhéasain,
Sraid Thobar Phadraig, Sraid Grafton lochtarach, Sraid
Westmoreland, Sraid Ui Chonaill, Sraid Parnell agus Sraid
Dhoiminic go dti An Clochan Leathan. Ar an turas 6 dheas
ta ailinit comhchosuil i gceist, ach amhéin go n-Usaideoidh
an line Sraid Mhaoilbhride, Droichead Rosie Hackett thar

na Life, Sraid Hawkins agus Sraid an Cholaiste. Thosaigh

an obair fhéntais i mi Eanair 2014, agus, éagsuil 6 na
hoibreacha ata déanta go dti seo, beidh na cinn seo i bhfad
nios ionsaite ar thracht go ginearalta agus ar bhusanna

ach go hairithe. Is pairti gniomhach é Bus Atha Cliath den
bhFéram Trachta ar a bhfuil an tUdarés Naisitinta lompair
(NTA) i gceannas, a bhfuil baint leis ag Comhairle Cathrach
Bhaile Atha Cliath, An Ghniomhaireacht um Fhail larnréd
(RPA) agus na Gardai, agus ta an grupa seo ag obair go dian
an tionchar a bheidh ag na hoibritichain seo ar gach modh
trachtala a foslaghdu.
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Athbhreithnit na nOibriochtai ar lean

Dul chun cinn Teicnheolaioch

Rinneadh feabhsu breise in 2013 ar na tairbhi a bhaineann
leis an gCérais um Shuiomh agus Rialtl Uathoibrioch
Feithicle [Automatic Vehicle Location and Control System]
(AVLC) mar sholathréir Faisnéise Fior-ama do Phaisinéiri. Ag
deireadh na bliana, bhi 435 scéilean taispeana san iomlan
suite ar-shraid. Solathraionn na scailedin taispeana seo am
sroichte tuartha na mbusanna. Suitedileann Combhairle
Cathrach Bhaile Atha Cliath na scaileain taispeana ar-shraid
ar son an Udarais Naisitinta lompair (NTA). Ceapadh clar in
2013 maidir le suitedil 200 aonad taispeana RTPI sa bhreis,
agus ta suil go geuirfear tus leis an gclar féin go luath in
2014.

Is féidir le custaiméiri rochtain a fhail freisin ar RTPI tri
shufomh idirlin Bhus Atha Cliath, na h-aipeanna saora
iPhone agus Android, an tseirbhis SMS de chuid an

NTA, agus an sufomh idirlion de chuid lompair d’Eireann
(Transport for Ireland). O tugadh isteach an tsaoraid, fanann
RTPI mar an ghné is mé a bhfuil éileamh uirthi ar shuiomh
idirlin Bhus Atha Cliath agus ar an aip fon cliste. Ag
deireadh 2013, bhi an aip foslédailte ag nach mér 400,000
custaiméir. Bhuaigh an aip de chuid Bhus Atha Cliath an
chatagoir don ‘Aip is M6 Tairgitlachta’ (Most Productive
App) ag na Appy Awards bliantdla i mi na Samhna 2013. Ta
sé i gceist ag Bus Atha Cliath saoréid riofa taille a sheoladh
ar an aip féin cliste da gcuid in 2014.

Sa bhflit de chuid Bus Atha Cliath anois t& 160 bhus a
bhfuil comharthai eolais paisinéara datheangacha iontu a
thaispeanann ainm an chéad stop eile agus beidh siad seo
mar ghné chaighdeanach i ngach bus Ur a tégtar amach
anseo. Maraon leis seo ta tionscadal in it an céras seo a
aisfheistiu ar chéatadan busanna nios sine agus ciallaionn
sé seo go mbeidh comharthaf eolais paisinéara faoin gcéad
stop eile ar-bhus ar thrian den bhflit faoin am a bheidh
deireadh leis an dtionscadal, in Aibrean 2014.

Bunaithe ar an triail rathdil ar Wi-Fi a ritheadh ar Bhealach
16 agus an faltas breise ar bhusanna athsholathair
cumasaithe do Wi-Fi in 2012, thosaigh Bus Atha Cliath ag
rolladh amach Wi-Fi ar fud an flit in 2013 mar phairt de

thionscadal ata le criochnt in Aibrean 2014. Faoi 31 Nollaig,

2013 bhi 64% den bhflit iomlan, idir busanna nua-faighte
agus aisfheistithe, cumasaithe do Wi-Fi. T4 méréileamh
as cuimse feicthe ar sheirbhis Wi-Fi Bus Atha Cliath mar
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Breis agus 12 milliun
turas paisinéara ar
charta leap in 2013

go bhfuil 225,500 custaiméiri tar éis leas a bhaint as an
tseirbhis 1.7 millidn uair cheana féin. Ba é an meanfhad a
mbhair seisiin Wi-Fi ar-bhus na 27 néiméad. Taispeantar go
soiléir sa rath a bhi ag Wi-Fi go bhfuil aitheantas tugtha ag
custaiméiri don dtiomantas até ag Bus Atha Cliath feabhas a
chur leis an eispéireas taistil a bhionn acu.

Carta Leap

Ba i 2013 an dara bliain iomlan d’oibritichan an Carta
Leap; an céras comhthathaithe nua ticéadd iompair

do mhércheantar Bhaile Atha Cliath. | rith 2013, ar an
mean, thiocfadh le custaiméiri coigiltis nfos mé na 12% a
dhéanamh nuair a d'Usaid siad Carta Leap in ionad airgid
tirim. O tugadh isteach é go déanach in 2011, t& nach moér
370,000 Carta Leap eisithe. In 2013, rinneadh os cionn

12 milliin turas paisinéara leis an gCarta Leap, as ar thainig
€22.8 milliun ioncam. | mi Dheireadh Fémhair, thosaigh
Bus Atha Cliath raon dé gcuid ticéid réamhioctha rambler
a thairscint ar Chartai Leap, agus ta sé beartaithe traschur
a dhéanamh ar thicéid réamhioctha breise don bhformaid
Carta Leap i rith 2014.

Ar an 4 Samhain tugadh isteach caidhpeail laethuil agus
seachtainitil ar sheirbhisi Bhus Atha Cliath agus ar an 9
Nollaig tugadh isteach rataf caidhpeala iloibreoiri do Bhus
Atha Cliath, larnréd Eireann agus na seirbhisi Luas. Thainig
ardu ar na coigiltis meanach ar chartaf leap, i gcomparaid
I"airgead tirim go 17% 6 Nollaig 2013.

Custaimeéiri Nua a Mhealladh

Rolladh amach an dara céim den fheachtas branda;
“Leithscéalta” ag Bus Atha Cliath sa bhliain 2013, tar éis an
rath a bhi ar an gcéad chéim de sa bhliain 2012. Léiriodh
sa taighde ar chustaiméiri i mi na Nollag 2012 gur chuir an
feachtas fograiochta ar a suile do chustaiméiri, a chothaigh
tuiscint fheabhsaithe ar Bhus Atha Cliath da thoradh.



Ba é an priomhchuspair leis an gcéim seo leanuint ar
aghaidh ag crutht feasachta i leith an iliomad feabhsuithe
don tseirbhis a sholathraionn Bus Atha Cliath le blianta
beaga anuas, agus na tairbhi a bhaineann leo siud do
chustaiméiri amach anseo. Dhirigh an feachtas ar bhéim

a leagan ar bhfusacht leasa a bhaineann leis an gCarta
Leap, ar spreagadh ioslédalacha dar n-aip féin chliste
shaor in aisce agus cur chun cinn na sochar a bhaineann le
RTPI; a rannchuir go Iéir le seirbhis ni b'éifeachtula agus nf
b’intuartha a sholdthar do chustaiméiri.

Airiodh leis an bplean mean na cinn digiteacha, lasmuigh
agus preasa. Thacaigh laithredin ghréasdin agus mean
soisialta Bhus Atha Cliath leo sin; eadhon Twitter, Facebook
agus YouTube. Ostaladh leathanach saintiomanta

ar an laithredn gréasain inar leagadh béim ar na
heochairtheachtaireachtaf agus a chuir chun cinn na tairbhi
breise a bhaineann le taisteal le Bus Atha Cliath ar nés an
ghréasain leasaithe agus na scéime Taxsaver. Forbraiodh
cluiche Facebook d‘fheachtas na bliana 2012 chun
rannphairtiocht custaiméiri agus feasacht a spreagadh i leith
an Carta Leap, agus cuireadh ar fail ar an laithrean gréasain
i gcaitheamh na bliana 2013 é.

114.4m »

Ba ionann turais

phaisinéara in
2013 agus
114.4 milliun

Conradh Seirbhise Poibli -
Bus Atha Cliath ag Gnéthu
Oibleagaidi Feidhmiochta

Chuathas i mbun na bliana leathdheireanai den Chonradh
Seirbhise Poibli reatha damhachtana dirf sa bhliain 2013.
Imlinfonn an NTA réimse fordlacha seirbhise agus tascairf
feidhmiochta facin gconradh chuig bliana. Déantar

réimsi feidhmiochta maidir le seirbhis do chustaiméiri a
iniichadh go neamhspleach. Solathraitear sceideal caipéisi
feidhmiochta gach raithe don NTA agus tugtar, minitear
agus pléitear na torthaf ag cruinnithe athbhreithnithe
raithidla idir an NTA agus Bus Atha Cliath. T4 an Conradh
Seirbhise Poibli chun éagadh sa bhliain 2014 agus thug

an NTA le fios go sineofar an conradh damhachtana diri
ina dhiaidh sin don tréimhse chuig mi na Nollag 2019 do
90% de ghréasan reatha Bhus Atha Cliath. Coinneoidh Bus
Atha Cliath conradh d'fhuilleach an 10% chun seirbhisi

a fheidhmit chuig mi na Nollag 2016. Is é togra an NTA
rogha 10% de sheirbhisi reatha Bhus Atha Cliath a chur ar
tairiscint 6 mhi na Nollag 2016. Glacfaidh Bus Atha Cliath
rannphairt sa phroiseas tairisceana poibli.
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Tabhacht na Laithreach Oibre
Sabhailte

Ta bord Bhus Atha Cliath agus an Fhoireann Bhainistiochta
Feidhmilchain tiomanta do shabhailteacht, slainte agus
leas na bhfostaithe, na gcustaiméiri agus iad siid a dtéann
ar ngniomhaiochtaf i bhfeidhm orthu, cosuil le huséideoirf

béithre eile, chomh maith le cuairteoiri ar ar n-aitreabh n6
conraitheoirf fostaithe ag an gcuideachta a chosaint.

Is i gcaipéis Corais Bhainistiochta Sadbhailteachta na
cuideachta a sholathraitear creatlach mhionsonraithe do
bhainistit priacal sldinte agus sabhdilteachta a bhaineann le
hoibriochtaf na cuideachta. Ta na modhanna ar a gcuirtear
sfos sa chaipéis sin mar chuid larnach d'fhreagrachtai

na mbainisteoiri sinsearacha, meanbhainisteoiri agus
maoirseoirf, nach foldir déibh ar a seal féin a chinntiu go
dtuigeann agus go gcomhlionann a gcuid fostaithe na
ceangaltais a fhaightear inti.

32 »

Lion na mbusanna
in 2013
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Cé gur sna ceangaltais den Acht um Shéabhailteachta, Slainte
agus Leas ag an Obair, 2005, a chumhdaitear an ceangaltas
gach fordil reachtuil dbhartha a shasamh, coinnionn Bus
Atha Cliath air ag lorg feabhsuithe sa chaoi ina mbainistionn
sé an tsabhailteacht agus an tslainte trina chuid céras agus
nésanna imeachta a cheadu agus a thagarmharcail os
coinne iad sitd an dea-chleachtais. Léiriodh an tiomantas
sin thar roinnt réimsi sa bhliain 2013, lenar airiodh creiditunu
da sheacht gceardlann innealtéireachta ag UK Institute of
Road Transport Engineers. Sampla breise ab ea gnéthachan
na cuideachta de chreidiunt oibreora 6 Chumann lompair
Fhartha na hEireann (FTAI). Bhi riméad ar Bhus Atha Cliath

i mf 1ail 2013 freisin gur iarr an tUdaras um Sabhailteacht
Boithre orthu chun cuidit leo i bhforbairt fisedin treorach
um imscruduithe ar aitreabh oibreora, le réimeas
imscradaithe nua & thabhairt isteach ag an Udaras faoin
Acht um Rédacmhainneacht Feithicle Trachtala (CVR) 2012.




Taispeanadh sna comparaidi bliantdla 6n mbliain 2009

i leith treocht sheasmhach sios i lion na dtimpisti, agus
cothromu na réatai le tuiscint ¢ na tri bliana is déanai de
réir dealraimh. Cé go bhfacthas méadu beag i lion gach
timpiste sa chomparaid bhliantuil den chéad uair 6n
mbliain 2009 i leith, chonacthas laghdd nach beag i lion
na dtimpisti énar thainig éilimh thrit pairti faoi 12% én
mbliain roimhe sin.

| gcomhthéacs sabhailteacht na bhfostaithe, chonacthas
feabhsu fiormhér i lion na dtimpisti a bhain leis an

obair inar cailleadh am ar fhigidr na bliana 2012, le laghdu
faoi 17% ann tri chéile. B'amhlaidh sa phriomhréimse
oibritichain a airiodh leis sin laghdd 14.5% i dtimpisti a
bhain le hoibriochtai agus laghdd 37% i lion na dtimpistf
sna ceardlanna innealtéireachta. B'thior-shuntasach freisin
¢é an laghdu comhfhreagrach i lion foriomldn na laethanta
fostaithe a cailleadh mar thoradh ar na timpisti td (31%).

Forbairti i Seirbhisi Trachtala

Bliain fhior-rathuil do sheirbhisi trachtala Bhus Atha Cliath
ab ea 2013. Thainig ioncam €380,000 san iomlan ¢ dha
cheolchoirm i mBaile Shlaine, énar gineadh brabus 16%.
Chruthaigh Bus Atha Cliath a chumas in athuair chun
seirbhisi agus cultacaiocht den scoth a sholathar chuig
ceolchoirmeacha agus imeachtai speisialta agus uathu.

Tagann fas gan staonadh ar an tseirbhis Airlink Express,
agus na diolachain ticéad suas faoi 30% én mbliain 2012
de bharr diolachain ¢ solathroiri coiriochta, oibreoiri turais
agus leanuint ar aghaidh an fheachtais chur chun cinn sna
margai thar lear. D"éirigh tabhairt ar laimh na deisce eolais
taistil ag Aerfort Atha Cliath rithairbhitil chun an tseirbhfs
Airlink agus turais éagsula Bhus Atha Cliath a chur chun
cinn. Chonacthas bliain rathdil ¢ na turais fhamaireachta sa
bhliain 2013, agus ioncam do chustaiméiri suas faoi 20%
ar an mbliain roimhe sin. Bhi na leibhéil turasoéiri chuig Baile
Atha Cliath suas faoi 7%, le margadh Mheiriced Thuaidh
ag buaicmhéadu 13.4% le hais na bliana 2012. Sheol Bus
Atha Cliath turas Urnua sealafochta i gCeantar na nDugai
an 7 uil, turas a chuireann ar chumas turasoiri roinnt
d’iontais chulturtha folaithe Cheantar na nDugai Bhaile
Atha Cliath a fheiceail. | measc buaicphointi an turais ta:
Teach na gCustam; an chéad mhacasamhail in Eirinn de
long ard agus iarsmalann an ghorta, an Jeanie Johnston;
Amharclann Bhord Gais Energy agus bunlathair Stitideonna

56m »

Lion na gciliméadar
taistealta in 2013

Lana an Mhuilinn Ghaoithe a bhfuil clt idirnaisitinta orthu.
Ta 6stain agus tithe ésta breise le fail ar feadh bhealach an
turais, a sholathraionn rochtain fhurasta do 1,500 turasoir
agus cuairteoir breise ar Bhaile Atha Cliath. Thainig méadu
ar dhiolachain ticéad direacha 6 6stain sa cheantar, faoi
30%. Ghnothaigh Bus Atha Cliath gradaim in athuair Trip
Advisor Excellence do na turais Hop-on Hop-off agus na
turais Ghostbus agus fuair ratalacha dar dturais Chois Césta
i mbliana.

Usaid Fuinnimh
D’oibrigh Bus Atha Cliath flit 932 bus sa bhliain 2013,
ag taisteal thar 56 millitn ciliméadar. An t-iditi breosla a
bhaineann leis an bhflit busanna is ea an phriomhthomhailt
fuinnimh. Ba mhé an lion breosla diosail a idiodh sa bhliain
2013 agus direach os cionn 27 milliin litear. Airitear leis
na priomhthomhaltéiri fuinnimh eile ar seacht ngardiste
cothabhéla agus roinnt foirgneamh oifige. Bristear sios
an Usaid fuinnimh le hasdid breosla ag ar bhflit (95.2%
den idiu), uséid leictreachais ag ar n-aitreabh (1.9% den
idiu) agus idit an ghais ag ar n-aitreabh (2.9% den idiu).
Baineann suas le 70% d'Usaid an leictreachais inar ngaraisti
cothabhala le soilsiti do na foirgnimh agus do na clois
lasmuigh. Baineann idit an ghais go priomha le téamh na
n-ditreabh. Is iad an soilsiu, trealamh oifige agus aonaid
aerchoiredla a fhreagraionn do mhéramh idit an fhuinnimh
sna hoifigi.
D'idigh Bus Atha Cliath 293,044 MWh den fhuinneamh sa
bhliain 2013, lenar bhain:

® 278,385 MWh de bhreosla diosail don fhlit busanna

® 5,430 MWh leictreachais

® 9,229 MWh den ghas nadurtha

Tuarascail Bhliantil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2013
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2013 MWH

® Diosal 278,385
® leictreachas 5,430
Gas 9,229

Gniomhartha Déanta in 2013

In 2013 thug Bus Atha Cliath faoi roinnt tionscnamh a raibh
sé mar aidhm leo ar bhfeidhmiocht fuinnimh a fheabhsu,
lena n-airitear:

® Braiteoiri Eighniomhacha Infridhearga (PIR) sna hiostaf

® Athbhreithnit ar Chérais Chomhbhruite Aeir sna

garaisti
® Triail braiteoiri PIR i bpoill cheardlainne
® Monatéireacht flit ar bhreosla de réir bealaigh

® Ceannach feithicli nua feistithe le hinnill ag caighdean
Euro 5 d'astuchain

@ Cur chun cinn na feasachta fuinnimh i measc fostaithe

e OQilitint Vigil Vanguard do thiomanaithe — teicniochtai
éici-thiomana

® Leanuint ar aghaidh le monatoéireacht fuinnimh
ag gach aon ditreabh

@ Baint an uisce fhearthainne
® Leanuint ar aghaidh leis an moduil oilitna san Eici-

Thiomaint mar chuid d’oilidint tiomanai san Innitlacht
Ghairmitil Leantnach (CPC).

Chabhraigh na bearta sin agus bearta eile nach iad le
coigiltis arbh ionann agus 6,409 MWh i gcomparaid leis an
mbliain 2012 iad.

Gniomhartha Beartaithe don bhliain
2014

In 2014 t4 sé ar intinn ag Bus Atha Cliath breis feabhais a
chur ar ar bhfeidhmiocht fuinnimh trid na tionscnaimh seo
a leanas a chur i gcrich:

@ Trialacha den Eici-Thiomaint a thosu tri leas a bhaint
as teicneolaiocht aiseolais don tiomanai ar bord

® Suiteail caidéal uisce le moétair éilimh arna
ghniomhachtt ag bru

@ Suiteail braiteoiri PIR sna poill cheardlainne

® Formhéadl na monatdireachta ar bhreosla flit de
réir bealaigh

@ Triail bus hibridigh

® Ceannach feithicli nua a fheisteofar le hinnill ag
caighdedn Euro 6 d'astuchdin. Is iad an t-inneall nfos
[ agus nios éifeachtula i dteannta leis an bhfonnadh
nios éadroime a sholathréidh idit breosla laghdaithe

® TUs a chur le suitedil corais bhainistiochta breosla
uathoibrithe

® Roghanna fuinnimh inathnuaite a athbhreithnit do
na hiostai

® Leanuint ar aghaidh ag aithint tuilleadh deiseanna
sabhala fuinnimh trid na foirne bainistiochta fuinnimh
aitidla.

Clar Athchurtha Flit

Cheannaigh Bus Atha Cliath 80 bus dhé urlar breise nua
le fonnadh Volvo B9 agus cabhalra Wrightbus sa bhliain
2013. Cuireadh tus lena seachadadh i mf 1Uil agus tugadh
chun criche i mi na Nollag é. Ta na feithiclf sin feistithe
agus na hinnill is trscothai den chaighdean Euro 5, rud a
bheidh ina fheabhsd mér 6 thaobh astichan de, 6ir gur
thiar sa bhliain 2000 a ceannaiodh na feithicli d& bhfuil siad
mar ionadaithe. Is comhchosuil iad na feithicli leis na 80
bus a ceannaiodh sa bhliain 2012 agus iad trealmhaithe le
roinnt gnéithe a fheabhsoéidh eispéireas custaiméiri agus a
fheabhsoidh sastacht paisinéiri. Airitear leis na gnéithe sin:

sufochain nios fear, eolas faoin gcéad stad eile do phaisinéiri,

spas breise do bhugaf agus rochtain Wi-Fi. Ta na feithicli
feistithe freisin le doirse larnacha ar chéir déibh dul ar bord
a fheabhsu agus achair fheithimh ag stadanna a laghdu.

Ba é an NTA a thug an cistit do na 80 feithicil ionaid.

Tuarascail Bhliantil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2013
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Clar Athchoéirithe Flit

Chuir Bus Atha Cliath tUs le sraithe uasghradaithe seirbhise
sa bhliain 2011 ar fheithicli reatha agus lean an clar sin ar
aghaidh sa bhliain 2012/13. Cuireadh an t-uasghradu chun
feidhme i leith réimse cabhalra, gnéithe meicnitla agus
leictreacha dar bhfeithicli nios sine. Na huasghraduithe,

a gnothaiodh trf chistit 6n NTA; cuirfidh siad feabhsu le
sabhailteacht agus iontaofacht feithicli, agus le sastacht
custaiméiri nfos mé da réir.

Inrochtaineachta an Fhlit -
Seirbhis Bus do Chach

Bliain chinnitinach { 2013 don inrochtaineacht in Bus Atha
Cliath ¢ir gur fheidhmigh an chuideachta den chéad uair le
flit arbh inrochtana do chathaoireacha rotha le hurldr iseal
ina iomlaine é. T4 flit iomlan Bhus Atha Cliath trealmhaithe
anois le fonnadh urlair isil, crochadh gltine chun airde na
gcéimeanna a laghdu a thuilleadh, rampa inghiorraithe

ag an doras isteach agus spas tosaiochta d'usaideoiri i
gcathaoir rothai. Is { Bus Atha Cliath ceann amhain as

dha chuideachta bus san Eoraip chun flit arb inrochtana
le hurlar iseal ina iomlaine é. Beidh spas saintiomanta do
bhugaithe ag gach bus a cheannéfar amach anseo freisin,
chomh maith le spas saintiomanta do chathaoir rothai.

Mar chomhlionadh da tiomantas don inrochtaineacht agus
bunaithe ar thriail rathuil, chuir Bus Atha Cliath tds an 4
Nollaig le clar chun a fhlit go léir a fheistit le céras fégartha
don chéad stad eile, ata ar sceideal lena chriochnu sa bhliain
2014. Ta sé seo mar fheabhst mér do chustaiméiri Bhus
Atha Cliath le laigf radhairc agus déibh siud a fhéadann
bheith aineolach ar na bealaf bus ar a bhfuil siad.

Choinnigh Bus Atha Cliath uirthi ag reachtail na scéime
Chunamh Taistil sa bhliain 2013 freisin. Ta ag éirf leis

an scéim sin go foil le roinnt custaiméirf ag fail cinaimh
agus comhairle praiticitla faoin gcaoi chun taisteal go
neamhspleach ar an iompar poibli. Dréachtaitear plean taistil
le cinamh 6 Chuntoir Taistil lanaimseartha chun éilimh
gach custaiméir faoi seach a shasambh. Is féidir le custaiméirf
rochtain a fhail ar a thuilleadh eolais faoin gClinamh Taistil
ach teagmhail a dhéanamh le hOifigeach Inrochtaineachta
Bhus Atha Cliath ar (01) 7033204 né tri rflomhphost a
sheoladh chuig travelassist@dublinbus.ie. Ta na leibhéil

100%

Flit urlair iseal

inrochtana ag
cathaoireacha
rothai
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Fuair beagnach 1,500

grupa maoiniu mar chuid
de Thionscnamh Spiorad
an Phobail

phatrintachta den chlar sin tar éis fas go comhsheasmhach
6 cuireadh tus leis, agus fuair ni ba mhoé na 600 custaiméir
an tseirbhis sa bhliain 2013. Tathar ag duil go méaddéfar an
t-éileamh ar an tseirbhis tar éis tosu oibreacha tionscadail
traschathrach don Luas, agus t& Bus Atha Cliath ag ceapadh
bealai chun an tseirbhis a fhorbairt chun an fas sin a
shasamh.

Freagracht Shoéisialta
Chorparaideach - Ar gCuid
Oibre sa Phobal

Choinnigh Bus Atha Cliath uirthi tri mheén a Tionscnaimh
Spiorad Pobail rél gniomhacha a fheidhmit sna pobail ina
n-oibritear a cuid seirbhisi. Baineann tri phriomhghné leis an
tionscnamh foriomlan, mar ata:

e Gradaim Spiorad Pobail Bhus Atha Cliath
@ Comortas Ealaine do Leanai Bhus Atha Cliath

e Ciceanna Eirice Bhus Atha Cliath/Niall Quinn

Chonacthas 85 deontas @ mbronnadh ar ghripai deonacha
agus pobail éagsula ar fud Mhorcheantar Bhaile Atha Cliath
(MBAC) ag Ddmhachtaini Spiorad Pobail Bhus Atha Cliath

i mbliana. Fuair beagnach 1,500 grdpa maoinit faoin gclar
go nuige seo, rud a chabhraigh le go leor ctiseanna fénta

i measc na bpobal ar fud MBAC. Fuair na clig eagras seo

a leanas an damhachtain ab airde arbh fhiu €5,000 sa
bhliain 2013 f; eadhon Cuman Dornélaiochta Amaitéarach
na hEascrach, Leamhcan, lonad Pobail agus Oige Fhothair
Chardain, Tamhlacht; lonad Lae Ri Criost, An Chabrach;
The Rediscovery Centre, Seantrabh agus Move4Parkinsons,
Cill Mochuda. Tionscnaiodh na damhachtaini seo chun
aitheantas agus tacaiocht a thabhairt don saothar
rfluachmhar a bhionn ar bun ar bhonn laethuil ag grapaf
aitidla suite i ngréasan Bhus Atha Cliath. Is é an t-iar-
imreoir sacair idirnaisitnta, Niall Quinn atd mar phatran an
tionscnaimh 6 cuireadh tus leis thiar sa bhliain 2003.

Is é an Comortas Ealaine agus Féilire do Leanai bliantuil

an dara gné den Tionscnamh Spiorad Pobail. Fostaionn

Bus Atha Cliath Comhordaitheoiri Scoile agus Pobail
saintiomanta a thégann agus a chothabhalann caidrimh leis
an aos 6g sna scoileanna naisitinta agus iar-bhunoideachais
ar fud MBAC. Roghnaionn na comhordaitheoiri roinnt
scoileanna naisiinta gach aon bhliain trasna gréasain
bhealai na cuideachta chun bheith rannphairteach sa
chomértas agus tugann siad cuireadh do leanai pictiur

né dan ar théama na mbusanna a chur isteach. Cuirtear
luach an iompair phoibli i measc pobal aititil chun cinn

do phaisinéiri nios 6ige sa chomortas, agus spreagann

sé feasacht faoi thionchar ditltach na loitiméireachta ar
bhusanna don phobal aititil é féin. Ghlac 22 scoil naisitnta
6 na ceantair seo a leanas rannphdirt sa chomértas i
mbliana: Baile Adaim, Baile Formaid, Baile Munna, Bandg,
Gort an tSruthdin, Cluain Dolcdin, Fothair Chardain,
Fionnghlas, Cill an Ardain, Rath Miontain, Cnoc na Fuiseoige
agus Tamhlacht. Foilsiodh rogha iontrélacha buachana

i bhFéilire Ealaine Leanai 2014 tar éis sraith comortas
ceannais réigitinach, a leithdhaileadh ansin i measc na
scoileanna rannphairteacha, fhostaithe Bhus Atha Cliath
agus ionadaithe tofa i MBAC. | dteannta na hiontrélacha
buachana a chur isteach i bhféilire lena leithdhaileadh,
redchtéil Bus Atha Cliath taispedntas an 9 Nollaig de roinnt
de na hiontralacha buachana in ionad Ché an Adhmaid in
oifigi Chomhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath chun féilire
2014 a sheoladh.

Reachtail Bus Atha Cliath an t-ocht comértas bliantdil
Ciceanna Eirice Bhus Atha Cliath/Niall Quinn an 18 Itil ar
phairceanna spéirt lonad Foilliochta Dhin Laoghaire-Rath an
Duin, Baile Ui Lachnain. Tugadh an deis do leanai roghnaithe
idir 8 agus 14 bliain d'aois, amhail na blianta roimhe sin,
oilivint a fhail agus comértas ciceanna éirice a thriail in
éineacht le Niall Quinn. Roghnaitear ceantar nua gach aon
bhliain le bheith mar ¢stach don imeacht, a eagraitear i
gcomhar le Grapaf Oige é&ititla agus leis An Garda Siochana.
Is éard is aidhm leis an tionscadal aitheantas a thabhairt

don saothar a bhionn ar bun ag grupai deonacha agus An
Garda Siochana chun tacu le daoine 6ga le linn mhionna an
tsamhraidh agus chun luach an iompair phoibli sna pobail
aitidla a chur chun cinn i measc an aosa 6ig ar fud Bhaile
Atha Cliath.

Tuarascail Bhliantil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2013
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Stiarthoiri agus Faisnéis Eile

Bord Stiurthoiri

Stiarthoéiri amhail ag 26U Marta, 2014

An tUas. K. Bonner, Cathaoirleach
An tOllamh P. Barker

K. Barrington Uasal

G. Joyce Uasal

An tUas. B. McCamley

An tUas. T O'Connor

An Dr. K. Rafter

Priomhfheidhmeannach

An tUas. P. Doherty

Ranai

An tUas. R. O’Farrell

Oifig Chlaraithe

59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach

Baile Atha Cliath 1

Guthan: +353 1 872 0000
Facsamhail: +353 1 873 1195
Laithrean Gréasain: www.dublinbus.ie

Uimhir Chlaraithe: 119569

Iniachoiri

PricewaterhouseCoopers

Cuntasoiri Cairte agus Gnélacht Initichoireachta Reachtdiil
Uimhir a hAon Duga Spencer

Cé an Phoirt Thuaidh
Baile Atha Cliath 1
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Tuarascail na Stiurthoi

Cuireann na stiurthoiri a dtuarascail bhliantuil in
éineacht leis na raitis airgeadais iniuchta i lathair
don bhliain dar crioch 314 Nollaig 2013.

Priomh-Ghniomhaiochtai agus
Athbhreithniu Airgeadais

Is i priomh-ghniomhaiocht na cuideachta seirbhis bus
chuimsitheach a sholathar do chathair Bhaile Atha Cliath
agus maguaird.

Thaéinig méadu faoi 6.8% ar ioncam iomlan 6 chustaiméiri
sa bhliain 2013 chuig €204.1 milliin ¢ €191.1 milliun sa
bhliain roimhe sin. D’iompair an chuideachta 114.4 milliun
custaiméir, ar laghdu direach faoi 0.7% én mbliain 2012
é. D'éirigh éileamh custaiméiri ni ba chobhsaf i rith na
bliana agus chonacthas roinnt fordis sa mhargadh sa
raithe dheireanach den bhliain. D'fhill an chuideachta
chuig brabusacht sa bhliain 2013 tri mheascan de bhearta
diana do laghdu costas um parolla agus forchostais agus
fas san ioncam, agus féachfaidh si sprioc na cobhsafochta
airgeadais a bhaint amach sna blianta beaga amach
romhainn.

Torthai agus Culchisti

Is ar leathanaigh 26 go 43 a leagtar amach na raitis
airgeadais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2013. Léiritear
barrachas €481,000 sna torthai don bhliain 2013 (2012 —
easnamh €3,823,000).

Rioscai Priomha

Ta an chuideachta tiomanta do riosca a bhainistit ar
bhealach cérasach agus smachtaithe. Aithnitear na
heochair-rioscai os comhair na cuideachta tri phroiseas
bainistiochta ar fud na cuideachta. Coimeadtar clar rioscaf
agus nuashonraitear ar bhonn raithiuil é, agus airitear leis
pleananna gnimh chun aghaidh a thabhairt ar na rioscai
aitheanta. Is é Céras lompair Eireann (CIE), thar ceann Bhus
Atha Cliath, a théann i mbun ceannaigh bhreosla agus
airgeadra roimh ré mar a mheasann sé luach agus riosca
laghdaithe bheith ann don chuideachta.

[ ] r

Infheistiocht Chaipitil

Leanadh ar aghaidh le hinfheistiocht sa fhlit le linn na bliana
2013, agus seachadadh os cionn 80 bus nua chun seirbhise
le teacht in ionad feithicli r6-sheanda. Airiodh le caiteachas
nach beag eile clair athchéirithe flit chun céiliocht agus
iontaofacht a chothabhail ar mhaith le leas na gcustaiméiri.
Coinniodh ar infheistiocht i bhfeabhsu seirbhisi le cinamh
6 chistit Udaras lompair Naisitinta sna réimsf seo a leanas:

e locaiocht €31.1 milliun ar 80 bus nua

® €5.0 milliun ar athchdirit busanna agus ar threalamh
daibh

e €0.7 milliun ar fhorbairt leantnach an Chérais um
Shuiomh agus Rialt Uathoibrioch Feithicle [Automatic
Vehicle Location and Control System] (AVLC) agus
ticéadu

® €0.6 milliin ar bhonneagar gréasain

Coiste Iniuchta, Airgeadais
agus Riosca

Is iad na baill neamhfheidhmitchéin den Bhord seo a leanas
ata ar an gCoiste Initichta, Airgeadais agus Riosca amhail 26
Marta 2014: Patricia Barker, Gary Joyce agus Kevin Rafter.

Is iad priomhdhualgais an Choiste Iniuchta, Airgeadais
agus Riosca an caidreamh leis an initichéir seachtrach

a mhaoirsiu, lena n-dirtear breithnit faoi cheapadh an
iniichdra sheachtraigh, tailli inidchéireachta, agus aon
cheisteanna neamhspleachais, scoir né difhostaithe. Is é an
Coiste Iniuchta, Airgeadais agus Riosca a phléann bunbhri
agus scoip an iniuchta agus na torthaf leis an initchoéir
seachtrach. Is é an Coiste freisin a dhéanann monatoireacht
ar iomlaine na raiteas airgeadais a ullmhaionn an
chuideachta.

Is é an Coiste a choinnfonn faoi athbhreithniu éifeachtacht
rialuithe inmheanacha agus cérais bhainistiochta riosca na
cuideachta.

Ta an Bord tar éis Téarmai Tagartha an Choiste Initchta,
Airgeadais agus Riosca a fhaomhadh, agus athbhreithnitear
ar bhonn bliantdil agus leasaitear de réir mar is cuf iad.
Bhuail an Coiste le chéile seacht n-uaire sa bhliain 2013
(ceithre huaire sa bhliain 2012). Ceapadh na hinitchéiri
seachtracha, PricwaterhouseCoopers, i rith na bliana dar
crioch 31 Nollaig 2013 ar feadh tréimhse tri bliana i ndiaidh

Tuarascail Bhliantil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2013
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préisis solathair agus tairisceana. Is amhlaidh da réir a
mholann an Coiste Inilchta, Airgeadais agus Riosca don
bhord go n-athcheaptar go foirmiuil don bhliain dar crioch
31 Nollaig 2013 iad. Niorbh ann d’aon oibleagdid conartha
a d'fheidhmigh chun an Coiste Initichta, Airgeadais agus
Riosca a shrianadh 6 bheartd an mholta sin.

Niorbh ann d’aon seirbhis dbhartha neamhinitchta arna
solathar ag na hinitchéiri i rith na bliana faoi athbhreithnid.
Is amhlaidh da réir nach measann an Coiste Initichta,
Airgeadais agus Riosca, tar éis féachaint do gach caidreamh
idir an chuideachta agus an chuideachta iniuchta
sheachtraigh, go ndéanann na caidrimh sin dochar do
bhreithitinas na do neamhspleachas an initichéra.

Forbairt Fostaithe

Ta Bus Atha Cliath tiomanta chun a chinntiti go n-aithnitear
agus go bhforbraitear na scileanna agus an t-eolas
riachtanach ionad go mbionn an deis ag gach fostaf forbairt
a dhéanamh agus rannchur go dearfach le cursai.

Baintear leas as creatlach innitlachta chun na hiompair,
scileanna agus cumais a aithint ar ribhunudsach d'fheidhmiu
rolanna éagsula na bhfostaithe iad do sheachadadh
seirbhise den scoth ag an gcaighdeén éigeantach.

Is é lonad Qilitina Bhus Atha Cliath a sholthraionn roinnt
clar oilina chun a chinntit go dtugtar an caighdean oiliina
is airde do thiomanaithe bus le cur ar a gcumas seirbhis

bus ar sabhailte, éifeachtuil agus iontaofa i a sheachadadh
dar gcustaiméiri. Glacann gach tiomanai bus rannphairt i 1
oiliina amhain in aghaidh na bliana lena gcailit don Teastas
Innitlachta Gairmiula (CPC) i gcomhréir le Treoir 2003/59/
CE an AE agus le faomhadh an Udarais um Shabhailteacht
ar Bhoithre.

Seachadadh clar forbartha innitlachta i scileanna tiomana
do gach tiomanai i dteannta leis an CPC. Baintear leas as
céras oiliuna fisedin (ar a dtugtar Vigil Vanguard) sa chlar
sin chun éascu don fhoghlaim mhachnamhach agus athru
iompair. Thug Instititid Chairte Léistiochta agus lompair
agus an tUdaras um Shabhailteacht ar Bhoithre aitheantas
don chlar oiliina as a chur chuige nualaioch d’oilitint i
scileanna tiomanai.

Leanadh ar aghaidh le clar forbartha bainistiochta sa bhliain
2013 le roinnt bainisteoirf agus oifigeach riarachain ag dul i
mbun staidéar trit leibhéal. Leanadh ar aghaidh le hoilitint
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eile ar sainitil don rél iad maidir le fostaithe cothabhala,
maoirseachta agus riarachain.

Slainte agus Sabhailteacht

Ta an chuideachta lantiomanta foralacha an Achta um
Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005;
agus gach Rialachan naisiunta agus eile de chuid an

AE a chomhlionadh. Coinnitear an Céras Bainistiochta
Sabhailteachta faoi athbhreithnit agus nuashonraitear ar
bhonn leantnach é.

Comhionannas agus Eagsulacht

Cuireann an Straitéis Chomhionannais agus Eagsulacht ar
chumas Bhus Atha Cliath chun:

e® Timpeallacht oibre nios éifeachtula agus séasula a
sheachadadh d'fhostaithe.

@ Eilimh athraitheacha custaiméiri a shasamh

® Nasc nfos m6 a fhorbairt leis an bpobal da bhféntar.

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do sheachadadh seirbhise den
scoth déa chustaiméiri go Iéir agus do chruthu lathair oibre
ar cothrom cuimsitheach i mar a mbionn urraim do dhaoine
aonair agus mar ar féidir le daoine feabhas a ghnéthu ina
gcuid saothair.

D’fhorbair an chuideachta plean gnimh do phrionsabail
an chomhionannais agus na cuimsitheachta, rud a
léirionn éagsulacht a lucht saothair. Roghnaiodh Straitéis
Comhionannais agus Eagsulachta na cuideachta lena
haireamh in Achomaireacht an Choimisitin Eorpaigh den
Dea-Chleachtas san Eagsulacht.

Cleachtais locaiochta

Aithnionn Bus Atha Cliath a fhreagracht as comhlionadh

a chinntid, ar gach bealach abhartha, le foralacha
Rialachan CE (loc Déanach) 2012. Is é beartas focafochta na
cuideachta comhlionadh le ceangaltais an Rialachain.

Leabhair Chuntais

Is iad na bearta tégtha ag na stitrthéiri d'fhonn a chinntiu
go gcomhlionfaf oibleagdid na cuideachta chun leabhair
chuntais chui a choimead na, cérais agus nésanna imeachta



feiliinacha a Usdid agus daoine innitla a fhostu. Is ag Bus
Atha Cliath, 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha
Cliath 1 a choinnitear na leabhair chuntais.

Cod Cleachtais um Rialachas

An tUas. K. Bonner Cathaoirleach
An tOllamh P. Barker (Arna cheapadh an 11 Feabhra 2013)

K. Barrington Uasal
(Arna ceapadh an 9 Mean Fémhair 2013)

G. Joyce Uasal

An tUas. B. McCamley
(Arna athcheapadh an 1 Nollaig 2013)

An tUas W. McDermott (Ar scor én 30 Samhain 2013)
M. Mc Gennis Uasal (Ar scor 6n 7 Marta 2014)

U. McGrath Uasal (Ar scor 6n 15 Marta 2013)

An tUas T. O'Connor (Arna cheapadh an 1 Nollaig 2013)
An Dr. K. Rafter (Arna cheapadh an 23 Eanair 2013)

An tUas D. Rouse (Arna cheapadh an 16 Aibrean 2013,
d’éirigh as an 8 Deireadh Fémhair 2013)

na gComhlachtai Stait

Is i gcuntais Ghrapa Choéras lompair Eireann a thugtar
mionsonrai na mbeartas agus na nésanna imeachta arna
bhforfheidhmit ag an gcuideachta, tar éis fhoilsit an Chéid
Chleachtais do Rialachas na gComhlachtai Stait.

Stiarthoiri
Is é an tAire lompair, Turaséireachta agus Spoirt a cheapann

stitirthoiri na cuideachta. Leagtar amach thios ainmneacha

. o . ; Ni raibh aon leas ag ceachtar de na stiurthoiri na an rtnai in
na ndaoine ar stiurthoiri i gcaitheamh na bliana dar crioch

59 Nl 2078 6 & cesaael & s e tadl, BFein sl aon scair na binitiur de chuid na cuideachta, da cuideachta

o . . sealbhaiochta né da comh-fhochuideachtai ag am ar bith le

mar stidrthéiri ar feadh na bliana go léir mura dtugtar a i ;
. . linn na bliana.

mhalairt le fios.

Ni raibh aon chonradh na socrd a ndeachthas isteach iontu

i gcaitheamh na bliana ina raibh leas dbhartha ag stitrthoir i

dtaca le gné an Ghrupa.

Tinreamh ag Cruinnithe Boird/Coiste

Seo thios liosta de thinreamh na stitrthoiri boird ag cruinnithe Boird/Coiste i rith 2013.

Stiarthoir Coiste Coiste Iniuchta,

Sabhailteachta Airgeadais agus
Riosca

An tUas. K. Bonner (Cathaoirleach) 11/11 3/3

An tOllamh P. Baker 7/10 77

K. Barrington Uasal 3/3

G. Joyce Uasal 8/11 4/6

An tUas. B. McCamley 10/11 3/4

An tUas. W. McDermott 9/11

M. McGennis Uasal 5/11 4/4

U. McGrath Uasal 2/2 1/1 1/1

An Dr. K. Rafter 10/10 2/3 2/2

An tUas. D. Rouse 10/10 2/2
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Gnothas Leantach

Cé gurb ann do roinnt éiginnteachtai, ta na stitrthéiri boird
sasta go mbeidh déthain acmhainni ag an gcuideachta
leandint ar aghaidh i mbun gné don am amach romhainn.
Da bharr seo, leanann siad orthu ag glacadh le bunus

‘an ghnéthais leantaigh’ i leith ullmhud na gcuntas. Tugtar
aghaidh ar na héiginnteachtai td i N6ta 1 “Gnéthas
Leantach”, agus is ann a dhéantar achoimre ar choncluidi
na stiurthdirf i ndail le gnéthas leantach.

Iniuchairi
Ta na hinitchoiri, PricewaterhouseCoopers, tar éis a

dtoilteanas a chur in il coinneail ar aghaidh in oifig i
gcomhréir le hAlt 160(2) d'Acht na gCuideachtai, 1963.

Thar ceann an bhoird
An tOllamh P. Barker, Stiurthoir

26 Marta 2014
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Bord Stiturthoiri

Kevin Bonner, Cathaoirleach

Ceapadh Kevin Bonner mar Chathaoirleach ar Bhus Atha Cliath agus ar Bhord CIE i mi an Mheithimh

2011. Bhiodh Kevin ina Ard-RUnai na Roinne Fiontar agus Fostaiochta agus ta sé ina chathaoirleach n6 ina
stidrthoir ar roinnt comhlachtai né cuideachtai san earnail phoibli agus phriobhaideach anois m.sh. Foras na
Mara, Suirbhéireacht Ordanais Eireann, Waterford Stanley. Is céimi de chuid na Colaiste Ollscoile, Baile Atha
Cliath (BA) agus Colaiste na Trionoide (MScEcon) é.

Patricia Barker

Ta Patricia Barker ina hollamh le cuntasaiocht ach i ar scor anois. Ta si ina Cuntasoir Cairte agus ina
Combhalta de Chomhairle Chuntaséiri Cairte in Eirinn. Bhain si amach céim PhD maidir le faisnéis airgeadais
a sholathar d'fhostaithe agus bhronn Colaiste na Trionéide MPhil i Staidéar Inscne uirthi. Ta Patricia ina
stiurthoir ar Ospidéal Thamhlachta, Veritas Publications Ltd. agus Foras na Mara. Bhi si ina Cathaoirleach ar
Bhord na Seirbhise Fuilaistritichain agus bionn si ag obair go deonach leis an lonad Eigeandala um Eigniu.

Kathleen Barrington

Ceapadh Kathleen Barrington ar an mbord ar an 9 Mean Fomhair 2013. Comhairleoir cumarsaide i Kathleen
a bhfuil spéis ar leith aici i mbainistiocht dea-chaile, gnéthai poibli agus caidreamh leis na meain. Roimhe
seo bhi Kathleen ina comhairleoir don rialtas faoi na meain agus ina hiriseoir airgeadais a bhuaigh
duaiseanna agus ta spéis ar leith aici i saincheisteanna tomhaltoiri agus infheisteoiri.

Gary Joyce

Ta Gary Joyce ina Comhphairti Bainistiochta ar an gcuideachta Genesis a bhionn ag plé le margaiocht
agus le forbairt straitéiseach. Ta taithi forleathan aici de bharr bheith ina ball neamhfheidhmitchain de
bhoird éagsula sna hearnalacha priobhaideacha agus neamhbhrabuisach chomh maith le bheith ar bhoird
eagraiochtai stait. TA Gary ina comhalta d’Instititid na Sainchomhairleoiri agus Comhairleoiri Bainistiochta
[Institute of Management Consultants and Advisers] agus d’Instititiid Mhargaiochta na hEireann.

SN
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Bill McCamley

Ceapadh Bill McCamley ar an mBord i mi na Nollag 1997 faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht

Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001. Chuaigh Bill ag obair le Bus Atha Cliath in 1974 agus oibrionn sé i
ngaraiste Bhaile Phib mar thiomanai bus. Bhi roinnt post éagsula aige ina cheardchumann, SIPTU, lena
n-airitear bheith ina bhall de choisti Réigitinacha, Rannacha agus Brainse. Ta Bill ina ball faoi lathair de
choiste na hEarnala lompair agus de choiste Duiche Bhaile Atha Cliath. Bhi sé ina ionadai a sheas ar son a
cheardchumainn ag roinnt comhdhalacha iompair Eorpacha agus bhi sé ina bhall de Mheitheal na Roinne
Dli agus Cirt maidir le Foréigean Bus (1996). Ta mérchuid scriofa aige faoi cheisteanna iompair agus cursai
ceardchumann, lena n-airitear leabhar ar stair oibrithe tramanna Bhaile Atha Cliath.

Willie McDermott

Ceapadh Willie McDermott ar an mBord i mi na Nollag 2009 faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre
(Fiontair Stait), 1977 go 2001. Chuaigh Willie ag obair le Bus Atha Cliath in 1978 agus oibrionn sé i nGaraiste
Bhaile Phib mar thiomanai bus. Ta sé ina bhall de Cheardchumann Naisiinta na nOibrithe Bus agus larnréid
[National Bus and Rail Union] agus déanann sé ionadaiocht ar oibrithe bus. Chuaigh Willie ar scor ar an

30 Samhain 2013.
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Marian Mc Gennis

Bhi Marian Mc Gennis ina Teachta Dala do Bhaile Atha Cliath Lair agus is iarbhall i de Chomhairle Cathrach
Bhaile Atha Cliath, Comhairle Contae Bhaile Atha Cliath agus Comhairle Contae Fhine Gall. Agus i ina ball
den Oireachtas bhi si ina hurlabhrai den fhreasura ar chomhionannas agus ina bhall den Fhéram Naisiunta
Eacnamaioch agus Séisialach. Ta baint aici le heagraiochtai deonacha le beagnach 30 bliain. TA Marian ina
céimi de chuid Ollscoil na hEireann, Ma Nuad agus ta céim san Eolaiocht Shéisialta aici i Socheolaiocht agus
Beartas Soisialta. Chuaigh Marian ar scor ar an 7 Marta 2014.

Una McGrath

Ceapadh Una McGrath ar an mBord i Marta 2010. Bhiodh Una ag obair roimhe sin mar chomhairleoir agus
mar bhainisteoir forbartha gné i réimse na n-athruithe ar iompar taistil, bréicéireacht chorparaideach
agus tacaiocht na hearnala poibli do thaisteal inbhuanaithe. Bhunaigh si lonad Comaitéireachta Champas
Ospidéal an Mater agus bhuaigh si an Living Dublin Award 6n Irish Times. Ceapadh i mar bhall de phainéal
saineolaithe Ghniomhaireacht Feidhmitchain an Choimisidin Eorpaigh um lomaiochas agus Nualaiocht
chun measinu a dhéanamh ar thograi ar mhaoiniu do thionscadail iompair 6 bhallstait. Ta céim BA aici

i Margaiocht Idirnaisiinta agus Teangacha, 6 Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath mar aon le céim BA i
nDearadh 6 Instititiid Theicneolaiochta Bhaile Atha Cliath. Chuaigh Una ar scor ar an 1504 Marta 2013.

Thomas O’Connor

Ceapadh Thomas O’Connor ar an mBord ar an 1 Nollaig 2013 faoi na hAchtanna um Péirteachas Lucht Oibre
(Fiontair Stait) 1977 go 2001. Oibrionn Thomas mar thiomanai bus, agus ta sé bunaithe i nGaraiste na Rinne.
Ta sé ina bhall de Cheardchumann Naisiuinta na nOibrithe Bus agus larnréid [National Bus and Rail Union],
t4 sé ina bhall den Fheidhmeannas Naisitinta agus d’oibrigh sé mar Ranai Brainse Bhaile Atha Cliath 6 2010 i
leith. D'oibrigh sé roimhe seo sa tionscal leictreachais agus comharthaiochta.

Kevin Rafter

Ceapadh Kevin Rafter ar an mbord i mi Eanair 2013 trid an bpréiseas um iarratais oscailte poibli. Ta sé
ina udar né ina eagarthair ar roinnt leabhar ar na meain agus ar pholaitiocht in Eirinn agus ta a chuid
taighde foilsithe in irisi acadula idirnaisiinta a ndéanann piarai athbhreithnit orthu. Ta sé ina iar-iriseoir
polaititil, agus ta a ghné comhairleoireachta féin a reachtail aige 6 2008 i leith agus oibrionn sé mar
Ollamh Comhlach i gCumarsaid Pholaititil agus mar Dhéan Comhlach Taighde ag Ollscoil Chathair Bhaile
Atha Cliath. T4 sé ina bhall de bhord Oxfam Ireland faoi l4thair agus ina chathaoirleach ar an bPainéal
Neamhspleach um Chuntasacht agus um Fheidhmiocht i Statseirbhis na hEireann. Cheap an Rialtas an
Painéal agus cuirfidh siad tuairisc ar fail in 2014.

David Rouse

Ceapadh David Rouse ar an mbord i Aibrean 2013 trid an bpréiseas iarratais oscailte poibli. Ta sé ina
Cuntaséir Cairte, ina Chomhalta d’Instititiid Canach na hEireann [Irish Tax Institute] agus ta céim sa Ghno
agus Staidéar DIi aige 6n gColaiste Ollscoile, Baile Atha Cliath. D'oibrigh David i gcleachtas le Arthur
Andersen agus le KPMG, agus nios déanai sna hearnalacha pinsin agus comhairleach canach. Ta sé tiomanta
go laidir don earnail phobail agus don earnail dheonach. Ta David ina stitrthoir agus ina chathaoirleach ar
cuideachta Uinéiri bainistiochta a dhéanann maoirseacht ar cheann de na heastait chénaithe is mé sa tir.

T4 sé ar Fhéram Combhairleach Gnathéiri Rasai de chuid Rasaiocht Capall na hEireann agus tacaionn sé le
Ruaigiri Shligigh. D'éirigh David as a bheith ina comhalta den Bhord ar an 8 Deireadh Fémhair 2013.
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Raiteas ar Fhreagracht

Eilionn dli na gcuideachtaf in Eirinn ar na stitrthoirf raitis
airgeadais a ullmhu le haghaidh gach bliain airgeadais, a
sholathraionn léargas fior agus cothrom ar staid ghnéthai na
cuideachta agus barrachas né easnamh na cuideachta don
bhliain sin. Agus na raitis airgeadais sin a n-ullmhu, éilitear
ar na stidrthoirf:
® beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnt agus
ansin iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach;
® breithilinais agus meastachain a thabhairt ata réasunta
agus stuama; agus
® na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnéthais
leantaigh ach amhain ma ta sé michuf a thoimhdiu go
leanfaidh an chuideachta i mbun gné.

u V4

na Stiurthoir

Ta na stidrthéiri freagrach as leabhair chuntais chuf a
choimead, a nochtann le beachtas réasunta, trath ar bith,
staid airgeadais na cuideachta, agus a chuireann ar a
gcumas a chinntit go bhfuil na raitis airgeadais ullmhaithe
de réir na gcaighdean cuntasaiochta a nglactar i gcoitinne
leo in Eirinn agus go gclofonn siad le riachtanais Achtanna
na gCuideachtai, 1963 go 2013.

Ta siad freagrach freisin as sécmhainni na cuideachta a
chosaint agus da réir sin as bearta réastinacha a ghlacadh
chun calaois agus mirialtachtaf eile a chosc agus a aimsiu.

Tuarascail Bhliantil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2013
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Tuarascail na niniuchoiri Neamhspleacha
chuig comhaltai Bhus Atha Cliath — Dublin Bus

Ta initichadh déanta againn ar réitis airgeadais Bhus Atha
Cliath don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2013 a chuimsionn
an Cuntas Brabuis agus Caillteanais, an Clar Comhardaithe,
an Raiteas ar Shreabhadh Airgid, na Beartais Chuntasaiochta
agus na notai gaolmhara. Is é an creat tuairiscithe airgeadais
a cuireadh i bhfeidhm agus iad & n-ullmhd na dli na hEireann
agus na caighdedin chuntasaiochta arna n-eisidint ag an
gCombhairle um Thuairiscit Airgeadais agus arna bhfégairt
ag Instititid na gCuntasoiri Cairte in Eirinn (Cleachtas
Cuntasafochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn).

Freagrachtai na Stiurthoiri
agus na nilniuchéiri Faoi Seach

Mar a mhinitear nios iomlaine sa Raiteas faoi Fhreagrachtai
na Stidrthairi ata leagtha amach ar leathanach 21, té na
stidrthoiri freagrach as ullmhu na tuarascéla blianttla agus
na raiteas airgeadais a thugann léargas fior agus cothrom.
Ta sé mar fhreagracht orainn initichadh a dhéanamh ar

na raitis airgeadais, agus tuairim a thabhairt ina leith, i
gcomhréir le dli na hEireann agus Caighdeéin Idirnéisiinta
Inichoireachta (RA agus Eire). Eilionn na caighdeéin sin
orainn clof leis na Caighdeain Eiticitla d’Inidchéiri de chuid
an Bhoird um Chleachtais Initchoéireachta.

Ta an tuarascail seo, lena n-airitear na tuairimi, ullmhaithe
do chomhaltai na cuideachta mar chomhlacht de réir Alt
193 d'Acht na gCuideachtai, 1990 agus chun na criche sin
amhain. Ni ghlacaimid, ag |éirit na dtuairimi seo, freagracht
as aon chuspair eile na d’aon duine eile a dtaispeantar né

a dtugtar an tuarascail seo d6 seachas mura dtugaimid ar
dtoiliti roimh ré i scribhinn.

Scoip an Iniuchta ar na Raitis
Airgeadais

Is éard atd i gceist le hiniichadh na fianaise a fhail maidir
leis na méideanna agus an nochtadh sna raitis airgeadais
atd leordhéthanach chun dearbht réasunach a thabhairt

go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhirditeas abhartha,
cibé acu de bharr calaoise n6 earraide é. Cuimsitear leis

sin measunu a dhéanamh ar cé acu an bhfuil na beartais
chuntasaiochta feiliinach do chuinsi na cuideachta, agus

cé acu ar cuireadh i bhfeidhm go comhsheasmhach iad agus
ar nochtadh iad go himleor; a réastnai is a bhi meastachain
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suntasacha cuntasafochta a rinne na stidrthoirf; agus cur i
lathair foriomlan na raiteas airgeadais. Ina theannta sin,
[éimid an t-eolas airgeadais agus neamhairgeadais ar fad ata
i dTuarascail na Stidrthéiri chun neamhréireachtaf abhartha
leis na raitis airgeadais initichta agus chun aon eolas ar
cosuil é a bheith micheart go habhartha a aithint ar bhunus
na faisnéise a fuaireamar le linn duinn a bheith i mbun an
initchta, nd nach dtagann go habhartha leis an bhfaisnéis
sin. Ma thugaimid aon mhiraitis né neamhréireachtat
dealraitheacha dbhartha faoi deara, déanaimid machnamh
ar na himpleachtai a bheadh ag a leithéid ar ar dtuarascail
féin.

Tuairim i leith na Raiteas
Airgeadais

Is i ar dtuairim go bhfuil an méid seo a leanas fior i leith na
raiteas airgeadais:
® go dtugann siad léargas fior agus cothrom, de réir an
Chleachtais Chuntasaiochta a nGlactar leis go
Ginearalta in Eirinn, ar staid ghnéthai na cuideachta
ar an 31 Nollaig 2013 agus ar a barrachas agus a
sreabhadh airgid don bhliain dar crioch sin; agus

® go bhfuil na raitis airgeadais ullmhaithe go cui de réir
Achtanna na gCuideachtai, 1963 go 2013.

Nithe a Eilitear orainn
Tuairisciu de bhun Achtanna
na gCuideachtai 1963-2013

® Ta an fhaisnéis agus na minitchain uile a mheasaimid
a bheith riachtanach chun criocha ér n-initichta
faighte againn.

® Is é ar dtuairim go bhfuil leabhair chuntais chui
coimedadta ag an gcuideachta.

® Go bhfuil na réitis airgeadais ag teacht leis na leabhair
chuntais.

® s é ar dtuairim go bhfuil an fhaisnéis a dtugtar
i dTuarascdil na Stiurthéiri ag teacht leis na raitis
airgeadais.



® Nach bhfuil glansécmhainni na cuideachta, mar ata
luaite sa Chlar Comhardaithe, nios mé né leath de
mhéid a scairchaipitil ghlaoite agus, inar dtuairim,
ar an mbonn sin bhf staid airgeadais ann ar an 31
Nollaig 2013 a d‘éileodh, faoi Alt 40 (1) d'Acht na
gCuideachtaf (Least) 1983, go dtiondlfai cruinniu
ginearalta urghnach den chuideachta. Redchtéaladh
an cruinnitd sin ar an 16 Meitheamh 2010.

Nithe a Eilitear orainn Tuairisciu
de réir Eisceachta

Nil aon rud le tuairisciti againn i ndail le foralacha Achtanna
na gCuideachtai 1963 go 2013 a cheanglaionn orainn
tuairisc a thabhairt duit mas rud é, inar dtuairim, nach
ndearnadh na nochtuithe faoi luach saothair na stitrthoirf
agus idirbhearta ata sonraithe le dli.

Teresa Harrington

ar son agus thar ceann PricewaterhouseCoopers
Cuntasoiri Cairte agus Gnolacht Iniichdireachta Reachtuil
Baile Atha Cliath

3 Aibrean 2014

A. Is é an Bord ata freagrach as cothabhail agus slaine
laithredn gréasain Bhus Atha Cliath; nf airionn an
obair a dhéanann na hiniuchéiri nithe da leithéid a
mheas agus, da réir sin, ni ghlacann na hinitchairi
aon fhreagracht as aon athruithe a d’'fhéadfadh a
bheith déanta ar na raitis airgeadais 6 cuireadh in
itl ar an laithrean gréasain den chéad uair iad.

B. D’fhéadfadh go mbeadh difriocht le sonru sa
reachtafocht in Eirinn a bhfuil ullmht agus scaipeadh
raiteas airgeadais & rialu aici agus reachtaiocht i
ndlinsi eile.

Tuarascail Bhliantil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2013 23



24

Priomhbheartais Chuntasaiochta

Is iad seo a leanas na beartais thabhachtacha chuntasaiochta
agus na teicnici meastachain ata glactha ag an gcuideachta:

(A) Bunus na Cuntasaiochta

Ullmhaiodh na raitis airgeadais de réir na gcaighdean
cuntasafochta a nglactar leo go ginearélta in Eirinn agus

de réir reachtaiocht na hEireann a chuimsionn Achtanna

na gCuideachtai, 1963 go 2013. Is iad na caighdeain
chuntasaiochta a nglactar go ginearélta leo in Eirinn &
thaobh ullmhd ritis airgeadais a thugann Iéargas fior agus
cothrom nd iad siud até foilsithe ag Instititiid na gCuntasaoirf
Cairte in Eirinn agus eisithe ag an mBord um Chaighdedin
Chuntasaiochta.

(B) Socmhainni Inldaimhsithe
agus Dimheas

Luaitear sécmhainni inldimhsithe ag a gcostas stairiuil ltide
dimheas carntha bunaithe ar an gcostas stairitil sin.

Is iad seo a leanas boinn riofa an dimheasa:
(i) Feithicli Paisinéiri Bothair
Déantar feithicli paisinéiri béthair a dhimheas ar
bhonn costais stairitil na bhfeithicli sa fhlit a leatar
thar a gcuid saolréanna Usadideacha measta ar bhonn

céatadain laghdaithigh a Iéirionn Usaid na bhfeithiclf
ar feadh a saoil.

(ii) Stadanna bus agus foscadain
bus

Déantar stadanna agus scathlain bus a dhimheas, tri
thrathchodanna cothroma bliantula, ar bhonn costas
stairivil a leatar thar a gcuid saolréanna Usaideacha
measta.

(iii) Gléasra agus Innealra

Déantar gléasra agus innealra a dhimheas, tri
thrathchodanna cothroma bliantula, ar bhonn costas
stairivil a leatar thar a gcuid saolréanna Uséaideacha
measta.
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(C) Sécmhainni ar Léas -
Léasanna Oibritchain

Gearrtar focaiochtai ciosa faoi Iéasanna oibritichain ar an
gcuntas brabuis agus caillteanais de réir mar a fhabhraitear
siad.

(D) Stoic

Déantar luachail ar stoic dbhar agus pairteanna sparala

ag an meanchostas is isle agus an glanluach inréadaithe.
Discriobhtar stoic arb eol go bhfuil siad imithe i Iéig ag data
an chlair chomhardaithe agus déantar soldthar i leith stoc

a d'fhéadfadh dul in éag amach anseo.

(E) Deontais

(i) Deontais an Aontais Eorpaigh
agus on Statchiste

Déantar deontais an Aontais Eorpaigh (AE) agus

on Statchiste, a bhaineann le caiteachas caipitil

ar thionscadail ar leith, a chur do shochar ioncam
iarchurtha de réir mar a bhionn siad infhaighte.
Déantar iad a amuchadh chuig an gcuntas brabuis
agus caillteanais ar an mbonn céanna a ndéanfar na
socmhainni gaolmhara a dhimheas. Déantar deontais
i leith caiteachais ioncaim a chur do shochar ioncam
iarchurtha de réir mar a bhionn siad infhaighte agus
scaoiltear chuig an gcuntas caiteachais iomchui iad
sa bhliain lena mbaineann an caiteachas.

(i) locaiocht Oibleagaide
Seirbhise Poibli

Déilediltear le hiocaiocht Oibleagaide Seirbhise Poibli
a fhaightear i rith na bliana sa chuntas brabuis agus
caillteanais.



(F) Airgeadra Coigriche

Aistritear idirbhearta a bhionn in airgeadra coigriche go
euro ag an rata a bhionn ag rialt ag data an idirbhirt, né
ag rataf conartha nuair a bhionn na méideanna infoctha n6é
infhaighte clidaithe ag réamhchonarthat.

Glactar le caillteanais n6 gndthachan malartaithe réalaithe
ar idirbhearta socruithe i gcaitheamh na bliana mar

chuid den bharrachas n6 easnamh don bhliain 6 ghnéath-
ghniomhaiochtai.

Alistritear sécmhainni agus dliteanais airgid a bhionn
ainmnithe in airgeadra eachtrach ag na ratai malartaithe a
bhionn i bhfeidhm ag data an chlair chomhardaithe n6 ag
rataf conartha nuair is infheidhme.

(G) Pinsin

Cuirtear an costas ionchasach maidir le pinsin a sholathar
d'fhostaithe chun dochair an chuntais brabuis agus
caillteanais de réir mar a thabhaitear é thar thréimhse
fostaiochta na bhfostaithe inphinsin. Déantar an costas a
riomh, le comhairle 6 achtuire neamhspleach, ar chéatadan
a meastar a bheith ina chéatadan cobhsaf de pha inphinsin.
Scaiptear athruithe 6 chostais phinsin rialta, arna sainaithint
ag luachélacha achttireacha tréimhsitla, thar mheanfhaid
saoil seirbhise measta ata fagtha ag baill na scéime.

Déantar fordil do costas caipitil na bpinsean forliontach agus
gearrtar é ar an gcuntas brabuis agus caillteanais sa bhliain
ina aithnitear eadarscaradh an fhostai lena mbaineann agus
airitear é sa chostas téarfa.

(H) larmhéideanna
Idirchuideachta

Déantar Idirbhearta idir chuideachtafi an Ghrapa a luachail
ar chostas stairitil agus déantar iad a rangu bunaithe ar
substaint an idirbhirt, mar seo a leanas:

(i) Socmhainni Airgeadais
Fadtéarmacha

Is ionann iad seo agus comhiomlan:

a. Sreabhadh airgid ¢ oibritichdin suas le dha
bhliain roimh dhata an chlair chomhardaithe.

b. Glan-infheistiocht i socmhainni seasta
6n data ionchorpraithe go data an chlair
chomhardaithe.

(ii) Cuntas Tradala Gearr-
Théarmach

Is ionann iad seo agus comhiomlan:

a. Glanbharrachas ginte/easnamh a tabhafodh sa
da bhliain go data an chlair chomhardaithe.

b. Méadu/laghdu i gcaipiteal oibre sa da bhliain
go data an chlair chomhardaithe.

(iii) Dliteanas Airgeadais
Fadtéarmach

Is ionann é seo agus comhiomlan an insreafa agus
eis-sreafa airgid 6:
a. Ghniomhaiochtai maoinithe idirghrtpa.

b. An seirbhisiti airgeadais.
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Cuntas Brabuis agus Caillteanais

An bhliain dar crioch 31 Nollaig

loncam 204,128 191,054
focaiocht Oibleagaide Seirbhise Poibli 3 64,540 74,768
loncam lomlan 268,668 265,822
Costais

Parolla agus costais ghaolmhara 4 (173,411) (174,753)
Abhair agus seirbhis 5 (86,232) (83,017)
Costais Oibriochta lomlana (259,643) (257,770)
TRUCDA (tuillimh roimh s, cain, dimheas agus amtchadh) 9,025 8,052
roimh muirir athstruchturaithe agus muirir eile

Dimheas 6 (9,591) (9,781)
Gnoéthachan ar Dhilscairt S6cmhainni Inldimhsithe 785 182
Gnothachain/(Costais) eisceachtula oibritichain 7 29 (2,428)
Barrachas/(Easnamh) roimh Us agus Chain 248 (3,975)
Us Infhala/(Infoctha) 8 233 152
Barrachas/(Easnamh) don bhliain 481 (3,823)
(Easnamh) Carnach ag tus na Tréimhse (52,156) (48,333)
(Easnamh) Carnach ag deireadh na Tréimhse (51,675) (52,156)

Baineann na figiuiri go léir le gniomhaiochtaf leantnacha na cuideachta.

Ni raibh aon ghnéthachain na caillteanais aitheantas seachas iad sin ata san aireamh sa chuntas brabuis agus caillteanais.

Thar ceann an bhoird

An tUas. K. Bonner, Cathaoirleach
An tOllamh P. Barker, Stiurthoir
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Clar Comhardaithe

Ambhail an 31 Nollaig

Socmhainni seasta

Sécmhainni inldimhsithe 9 139,917 130,464
Sécmhainnf airgeadais 11A 98,308 120,666
238,225 251,130

Socmhainni reatha

Stoic 10 3,279 3,470
Féichiunaithe 11 20,646 18,472
Airgead tirim sa bhanc agus ar laimh - 1,181
23,925 23,123
Creiditnaithe (méideanna dlite laistigh de bhliain amhain) 12 (70,840) (95,254)
Glandliteanais reatha (46,915) (72,131)
lomlan na s6cmhainni laide dliteanais reatha 191,310 178,999
Solathar le haghaidh dliteanas agus muirir 14 (72,547) (74,181)
loncam larchurtha 15 (84,089) (70,360)
Dliteanas airgeadais fadtéarmach 11A (16,513) (16,778)
18,161 17,680
Maoinithe ag:
Caipiteal agus culchisti
Scairchaipiteal glaoite 16 69,836 69,836
Cuntas Brabuis agus Caillteanais (51,675) (52,156)
Cisti scairshealbhoiri 17 18,161 17,680

Thar ceann an bhoird

An tUas. K. Bonner, Cathaoirleach
An tOllamh P. Barker, Stiurthoir
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Raiteas Sreabhaidh Airgid

An bhliain dar crioch 31 Nollaig

Glan-insreabhadh/(eis-sreabhadh) airgid 6 ghniomhaiochtai 18 (A) (28,930) 121,180
oibritchain

Seirbhisit airgeadais 18 (B) 233 152
Caiteachas caipitil 18 (B) (12,980) (154,573)
Comaoin ar dhiliscairt socmhainni 18 (B) 708 187
Deontais chaipitil faighte 18 (B) 37,369 22,881

Caipitil Fadtéarmach 18 (B) (265) 16,778
Féichiunai cuideachta sealbhaiochta 11 (A) 11,791 -
Insreabhadh/(eis-sreabhadh) roimh mhaoiniu 7,926 6,605

Glanbhainistit acmhainni leachtacha 11 (A) (11,791) (5,403)
Méadu/(Laghdu) ar airgead tirim i rith na bliana (3,865) 1,202

Ta acmhainnf leachtacha comhdhéanta de mhéideanna ata dlite ag an gCuideachta Shealbhaiochta, a léirfonn airgead
tirim a ghineadh agus nach bhfuil ag teastail laithreach le haghaidh oibriochtai, agus ata curtha ar fail don Chuideachta
Shealbhaiochta, agus ata inaisioctha mar is ga.

Réiteach Glansreabhadh airgid le Gluaiseacht i nGlanfhiachas

Méadu/(laghdu) ar airgead tirim i rith na bliana (3,865) 1,202
Insreabhadh airgid 6 iarmhéid na Cuideachta Sealbhaiochta 18 (O) - -
Gluaiseacht i nglanfhiachas sa bhliain (3.865) 1,202
Fiach glan amhail an 1 Eanair 18 (C) 1,181 (21)
Glan (rétharraingt)/airgead tirim Bainc amhail an 31 Nollaig 18 (C) (2,684) 1,181
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Noétai leis na Raitis Airgeadais

1 Gnoéthas Leantach

Ta coip den nochtadh 6 thaobh Gnéthais Leantaigh ata san &ireamh i Néta 1 de réitis airgeadais CIE san &ireamh
anseo thios:

“Cualra

| mf IGil 2013 chuir Grapa CIE bailchrioch rathuil ar idirbheartaiocht le bainc an Ghripa faoi athmhaoinit agus faoi
mhéadu na saoraidi baincéireachta até ar fail don Ghrupa. Socraiodh go mbeidh €160m ar fail mar shaoraidi tiomanta
go luil 2018.

Ta roinnt ctnaint airgeadais ag baint leis na haiseanna nua agus chomhlion Grapa CIE iad go léir in 2013. Is l&ir 6n
mbuiséad don bhliain 2014 agus 6n bplean gné le haghaidh 2015 go bhfuil an lucht bainistiochta ag suil go n-éireoidh
le Grupa CIE spriocanna na gctinant ata sna comhaontuithe faoi diseanna a bhaint amach.

Cé go mba bhliain dhushlanach i 2013 do Ghrapa CIE, d'éirigh le Cuideachta Shealbhafochta CIE agus le gach ceann de
na Cuideachtai Oibriocha na spriocanna buiséid a bhaint amach a bhi leagtha sios ina mbuiséad le haghaidh 2013 agus
san aireamh i bplean gné 5 bliana an Ghrupa a cuireadh ar fail do na bainc le linn an phroisis caibidliochta i dtaca leis na
saoraidi baincéireachta nua.

Cineal na nEiginnteachtai ata os comhair an Ghrapa

Cé go bhfuil gach déchas ag an lucht bainistiochta go mbainfear amach spriocanna foriomldna na gctinant in 2014 agus
in 2015, ta roinnt spriocanna dushlanacha agus toimhdi dushlanacha i mbuiséad na bliana 2014 agus sa phlean 5 bliana
agus beidh ar an lucht bainistiochta monatéireacht agus maoirseacht leantnach a dhéanamh orthu. Glactar leis sa
phlean go dtabhéidh an Grupa easnaimh eile in 2014 agus aris in 2015 ach go mbeidh siad brabusach in 2016 agus ina
dhiaidh sin. Ta roinnt rudai neamhchinnte san aireamh i mbuiséad na bliana 2014 agus sa phlean 5-bliana, lena n-airitear
go hairithe:

1. loncam — Ta baint amach na spriocanna maidir le fas ioncaim até leagtha sios i bplean gné 5-bliana an Ghripa
bunaithe ar mheascan de bhoinn tuisceana a bhaineann le méaduithe i dtailli ainmnidla agus ar mhéadu a
thiocfaidh ar lion na n-aistear a dhéanfaidh paisinéiri. Beidh cumas an Ghripa na méaduithe tailli a fhail a éilitear
sa phlean ag braith go priomha ar cinnti a dhéanfaidh an tUdaras Naisitinta lompair faoi thailli agus braithfidh
méaduithe ar lion na n-aistear a dhéanfaidh paisinéiri ar théarnamh eacnamaioch inbhuanaithe.

2. Costais — Ta sé rithdbhachtach go gcuirfear i gcfoch na bearta um shrianadh costas, go hairithe coigiltis pharolla,
faoi mar ata leagtha amach i bplean gn6 an Ghrupa. Is de nadur na dtoimhdf a Usaideadh in ullmhud an phlean gné
go bhfuil siad suibiachtuil agus ta sé riachtanach go ndéanfar monatoireacht dhian ar fheidhmiocht i gcoinne an
phlean, sa chaoi gur féidir bearta maolaithe, a bhfuil cuid acu aitheanta cheana féin ag an mbainistiocht, a chur i
bhfeidhm mas ga.

3. Infheistiocht Chaipitil — lonchorpraionn plean gné an Ghrupa boinn tuisceana a bhaineann le leibhéil infheistiochta
caipitil ata riachtanach chun na hoibleagaidi a chomhlionadh a eascraionn faocina Conradh llbhliantuil agus faoi
Chonarthafi Oibleagdide Seirbhise Poibli. Braitheann cumas an Ghripa chun an infheistiocht chaipitil ata riachtanach
a mhaoiniu ar thacafocht maoinithe a fhail 6n Statchiste agus 6n Udaras Naisiinta lompair i gcomhair caiteachais
caipitil. Braitheann inbhuanaitheacht fhadtéarmach an Ghrupa ar leibhéal oiriinach maoinithe a bheith ar fail 6n
rialtais. Mura gcuirfear leibhéal oiritinach infheistiochta caipitil ar fail beidh tionchar aige ar fheidhmiocht oibritichain
an Ghrupa, beidh impleachtai sdbhdilteachta i gceist agus beidh tionchar aige ar chumas an Ghripa freastal a
dhéanamh ar a gcunaint bhaincéireachta agus beidh tionchar aige ar acmhainn fais an ghrtpa sa bhfadtéarma.
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Nétai leis na Raitis Airgeadais ar lean

Gnothas Leantach ar lean

Ta buiséad larnréid Eireann don bhliain 2014 agus a phlean 5 bliana an-fogair 6 thaobh na n-éiginnteachtaf thuas.

Mas rud é nach féidir bearta malartacha a chur i bhfeidhm chun cur i gcoinne thionchar na n-fogaireachtai a aithniodh
in larnréd Eireann, t& an baol ann nach mbeidh larnréd Eireann bhrabusach i rith saolré an phlean gné reatha 5-bliana.
Beidh ganntanas caipitil oibre ann agus bheidh sé riachtanach monatéireacht leantnach agus bearta maolaithe a
dhéanamh lena chinntit nach sarofar spriocanna foriomlana na gctinant TRUCDA (tuillimh roimh s, céin, dimheas agus
amuchadh) agus go mbeidh sreabhadh airgid ar fail chun oibleagaidi a chomhlionadh de réir mar a bheidh siad dlite.

Bearta an Lucht Bainistiochta

Ta an Lucht Bainistiochta tar éis roinnt bearta a dhéanamh agus ta siad ag leanuint ar aghaidh leo, lena n-airitear:
® Monatéireacht dhian ag an mbainistiocht ar staid airgid laethuil, seachtainitil agus miosuil ar fud an ghripa

® Plé leis an Udaras Naisitinta lompair agus leis an Roinn lompair Turaséireachta agus Spéirt faoi struchtur oiritinach
maoinithe/Glanthionchar airgeadais le haghaidh gach fochuideachta de chuid an Ghrupa

® Tionscnaimh sabhdla costais a chur i bhfeidhm agus monatéireacht ghéar a dhéanamh orthu

® Tionscnaimh chosanta ioncaim a chur i bhfeidhm agus gniomhaiochtai nua a lorg chun ioncam a ghinidint

Litir Tacaiochta

Léirigh an Roinn lompair, Turasoireachta agus Spéirt a tacaiocht leantnach i litir faoina tiomantas.

Tugadh le fios sa litir: “Ta an Roinn ag leanuint ar aghaidh ag déanamh monatoireachta ar staid airgeadais CIE agus ta s
i mbun idirphlé leis an gcuideachta faoi na bearta até riachtanach chun inbhuanaitheacht airgeadais CIE a chosaint.” Cé
gur tugadh le fios sa litir nach féidir forléiri a dhéanamh ar aon ni sa litir mar rathaiocht ar oibleagaidi na ar dhliteanais
CIE, daradh chomh maith inti: “Is é beartas an Rialtais f6s gurb é gn6 CIE i gconai a bheith in ann na dliteanais ata air

a chomhlionadh. Is é an Stat scairshealbhéir aonair CIE agus is féidir le CIE a dheimhnit go leanfaidh an Stat ar aghaidh
ag feidhmiu a chearta scairshealbhéra d'fhonn a chinntit go mbainistionn CIE a chuid oibriochtai ar bhealach a chuirfidh
ar a chumas a oibleagaidi go léir a chomhlionadh go trathuil. Nior mhor i gcas aon bheart a bheadh & bhreithnit ag

an Stat é a bheith i gcomhréir le dlf an AE, lena n-airitear rialacha maidir le Cinamh Stéit agus d'fhéadfadh sé a bheith
riachtanach iad a fhogairt don Coimisitin agus faomhadh a fhail”.

Concluid

Ta fiosruithe cui déanta ag comhaltaf an bhoird agus nuair a chuirtear san direamh na neamhchinnteachtaf a bhfuil cur
sios orthu thuas, t& ionchas réastnta acu go gcomhlionfaidh Grapa CIE a mbuiséad agus a bplean 5-bliana agus go
mbainfidh siad amach spriocanna na gcinant gaolmhara, agus gur leor na saoraidi baincéireachta ata acu le maoinid
a dhéanamh ar riachtanais leantnacha an ghripa 6 thaobh sreafa airgid de. Ta ionchas réastunta acu chomh maith go
dtacéidh an Rialtas le bearta chun cobhsaiocht airgeadais a airithid. Ar na cliseanna sin, is i concltid chomhaltaf an
bhoird nach neamhchinnteacht abhartha iad na rioscai a bhfuil cur sios orthu thuas a chruthaionn amhras suntasach
ar chumas an Ghrupa leanuint ar aghaidh mar ghnéthas leantach, agus ar an mbonn sin leanfaidh siad ar aghaidh ag
glacadh le bonn an ghnéthais leantaigh in ullmhu na réiteas airgeadais.”
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Gniomhaiochtai Séisialta

Glan (Easnamh)/Barrachas de réir Ghniomhaiochta

Gniomhaiochtai Trachtala

2013 2012 2013 2012

£ S0[0]0] €000 €000 €000
loncam 192,026 180,024 12,102 11,030
Costais (258,732) (260,751) (9,455) (8,894)
(Easnamh)/barrachas Oibritichain (66,706) (80,727) 2,647 2,136
focalocht Qibleagaide na Seirbhise Poiblf 64,540 69,435 - -
Maoinit Eigeandala Breise 6n Rialtas - 5,333 - =
Glan(easnamh)/barrachas (2,166) (5,959) 2,647 2,136

Oibleagaid Seirbhise Poibli

Ba é €64,540,000 Oibleagaid Seirbhise Poibli a bhi inioctha le Bus Atha Cliath — Dublin Bus trina chuideachta

shealbhaiochta, Céras lompair Eireann, don bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2013 (2012 — €74,768,000, ach &irftear leis
seo focafocht bhreise éigeandala €5,333,000, a rinneadh chun tacaiocht leachtachta a chur ar fail do Ghrapa CIE).

Parolla agus Costais Ghaolmhara

Costais Foirne

P& agus tuarastail
Costais leasa soisialaigh
Costais phinsin eile
Obair féin caipitlithe

lomlan na gcostas foirne

Luach saothair na Stiurthoiri
Luach saothair
— i leith seirbhisi mar stiarthoiri

— i leith sheirbhisf eile

Luach saothair agus diolaiochtai iomlana na stitrthoiri

lomlan na gcostas parolla agus na gcostas gaolmhar

147,241 148,876
14,761 14,464
11,303 11,355
(92) (136)
173,213 174,559
78 73

120 121

198 194
173,411 174,753
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Parolla agus Costais Ghaolmhara ar lean

Ba é €189,905 tuarastal an Priomhfheidhmeannaigh, Paddy Doherty, in 2013, suim a bhi i gcomhréir le treoirlinte na
Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe do Phriomhfheidhmeannaigh. Ba iad seo a leanas na diolaiochtaf breise in
2013: Uséid Carr na Cuideachta €15,005, Ranniocafochtaf pinsin Fostoirf €43,441 agus ASPC Fhost6iri €4,815. Ta an
tUas O Dochartaigh ina bhall de Scéim Pinsean Ranniocach CIE 1951.

Is mar seo a leanas a bhi diolaiochtai na Stitrthéiri don bhliain 2013:

An tUasal K. Bonner €21,600, An tUasal K. Barrington €1,822, An tOllamh P. Barker €8,883, An tUasal G. Joyce
€12,600, An tUasal M. Mc Gennis €12,600, An tUasal U. McGrath €6,300, an Dr K. Rafter €9,788.

Ni bhfuair an tUasal B McCamley, an tUasal T O'Connor na An tUasal W. McDermott Tailli Stirthoiri ar bith 6n
gcuideachta.

Lion na mBall Foirne

2013 2012
€000 €000

Ba é meanlion na bhfostaithe i rith na bliana na: 3,172 3,236

Abhair agus Seirbhisi

Breosla agus bealaf 34,139 33,399
Abhair 17,610 17,785
Cain bhothair agus ceadunais 618 595
Cios agus Ratai 840 821
Léaschiosanna oibritichdin 606 610
Eilimh dhliteanais triti pairti agus fostéra 6,432 6,396
Costais foctha le stidrthoirf - -
Seirbhisf eile 26,126 23,759
Deontais ioncaim (ndta 15) (139) (348)
86,232 83,017

B’ionann na speansais iomlana a focadh i leith stitrthdiri in 2013 agus nialas.
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6 Dimheas

Dimheas (ndta 9) 25,675 22,603
Amuchadh ar dheontais chaipitil an AE/Statchiste (néta 15) (16,084) (12,822)
9,591 9,781

7 Costais Oibriuchain Eisceachtula

Athstruchtdrt gné (29) 2,428

8 Us (Infhaighte)/Inioctha

Ar iarmhéideanna leis an gCuideachta Shealbhaiochta (238) (154)
focaiochtaf/(faltais) Uis eile 5 2
(233) (152)
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9 Socmhainni Seasta Inlaimhsithe

Feithicli Stadanna Gléasra
Paisinéara agus agus
Bothair Scathlain Bus Innealra lomlan
€000 €000 €000 €000

Costas
Ambhail an 1a Eanair, 2013 294,552 26,628 55,260 376,440
Breiseanna 31,179 1,598 2,561 35,338
DiUscairti (25,609) - (1,568) (27,177)
Ambhail an 314 Nollaig, 2013 300,122 28,226 56,253 384,601
Dimheas
Amhail an 10 Eanair, 2013 (200,775) (8,106) (37,095) (245,976)
Muirear don bhliain (19,310) (2,313) (4,052) (25,675)
Diuscairti 25,399 - 1,568 26,967
Ambhail an 310 Nollaig, 2013 (194,686) (10,419) (39,579) (244,684)

Glanmhéideanna Leabhair
Ambhail an 310 Nollaig, 2012 93,777 18,522 18,165 130,464

Amhail an 314 Nollaig, 2013 105,436 17,807 16,674 139,917

(a) Is iad seo a leanas na saolréanna fonta ionchais de na cineédlacha éagsula sécmhainni chun criocha dimheasa:
Saolréanna (Blianta)
Feithicli paisinéiri béthair 7-12
Stadanna bus agus scathlain bus ~ 3-15
Gléasra agus innealra 3-10

(b) Bhf feithicli paisinéirf béthair ar chostas €44,310,000 (2012 —€61,191,000) dimheasta go hiomlan ach fés in Gséid
ag data an chlair chomhardaithe.

(c) Nil aon bhreisithe i ndail le feithicli paisinéiri béthair, ar sécmhainni iad ata & dtégail agus sécmhainni nach bhfuil i
mbun seirbhise (2012 —€129,000).

(d) Nfleis an gcuideachta an mhaoin arna husaid, sealbhaitear i sin ar na raitis airgeadais de chuid Chuideachta
Shealbhafochta CIE.
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10 Stoic

11

Abhair chothabhala agus pairteanna spartha 1,680 2,170
Breosla, bealai agus stoic éagsula eile 1,599 1,300
3,279 3,470

Féichitinaithe

Féichitinaithe Tradala 8,108 7,856
Méideanna dlite 6n gcuideachta shealbhaiochta (ndta 77a) 6,493 -
Deontais AE/Statchiste infhaighte 4,508 9,755
Féichitinaithe eile agus ioncam fabhraithe 1,537 861

20,646 18,472

(A) Athrangu ar Fhéichiunaithe na Cuideachta Sealbhaiochta

| rith na bliana, rinne an lucht bainistiochta athbhreithnit ar chomhphairteanna an iarmhéid idirchuideachta ata dlite
don Ghrapa CIE né uaidh, agus rinne roinnt athrangaithe chun an phroifil aisioca/cinedl cistithe shuthain na sécmhainni
agus na ndliteanas idirchuideachta abhartha a chur i lathair ar shli nios céra. Rinneadh iarmhéideanna comparaideacha a
athlua freisin. Ta achoimre air sin sa tabla thios (de réir an Phriomhbheartais Cuntasaiochta — H):

Athrangaithe mar:

Méideanna dlite 6n gCuideachta Shealbhaiochta 88,288 76,497
Sécmhainn Airgeadais Fhadtéarmach 98,308 120,666
Cuntas Tradala Gearrthéarmai 6,493 (27,391)
Dliteanas Airgeadais Fadtéarmach (16,513) (16,778)

88,288 76,497
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12 Creidiunaithe

Rétharraingt bhainc (2,684) -
Creiditnaithe tradala (4,972) (7,296)
Cain ioncaim/tobhach asbhainte faoi IMAT (3,191) (3,371)
Arachas s6isialta pa-choibhneasa (1,894) (1,889)
Cain bhreisluacha agus canacha eile (2,458) (5,090)
Creiditinaithe eile (3,106) (3,357)
Méideanna dlite don Chuideachta Shealbhaiochta - (27,391)
loncam iarchurtha (11,245) (10,000)
Fabhruithe (13,623) (9,568)
Scaoiliocaiochtai deonacha (2,528) (4,262)
Eilimh dhliteanais triti pairti agus fostéra (néta 14) (8,000) (8,000)
loncam iarchurtha (nota 15) (17,139) (15,030)

(70,840) (95,254)
Creiditnaithe do chanachas agus leas séisialach airithe anseo thuas (7,543) (10,350)

13 Oibleagaidi Léasa

Léasanna Oibritichain

Rachaidh na tiomantais faoi Iéasanna oibritchdin nach féidir a chealu
agus is infoctha sa bhliain atd romhainn in éag mar seo a leanas:

Laistigh d’aon bhliain amhain 97 132
Idir bliain amhain agus cuig bliana 62 158
159 290
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14 Forail do Dhliteanais agus do Mhuirir

Eilimh dhliteanais triu pairti agus fostéra

larmhéid amhail an 10 Eanair 82,181 83,676
Usaidte i rith na bliana (7,615) (7,450)
Aistriti 6n gcuntas brabuis agus caillteanais 5,981 5,955

larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31u Nollaig 80,547 82,181

Cionroinnte:

Dliteanas reatha (nota 12) 8,000 8,000
Meéideanna dlite i ndiaidh nfos moé na bliain amhain 72,547 74,181

80,547 82,181

Déantar aon chaillitiinti nach gclidaitear le harachas seachtrach a mhuirear chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais
agus ta méideanna nach bhfuil socraithe san aireamh sa solathar do dhliteanais agus do mhuirir.

Aistriodh solathairti ag teacht ar aghaidh 6 bhlianta eile chuig an gCuntas Brabuis agus Caillteanais comhdhluite
i bhfianaise na n-éileamh déanta le tamall anuas.

(A) Cladach Arachais Seachtrach

Ta an cludach drachais seachtrach seo a leanas ag Céras lompair Eireann, thar ceann na cuideachta:

(i) dliteanas trit pairti os cionn €2,000,000 ar aon tarlt amhain né aon sraith tarluithe a eascraionn as aon teagmhas
iompair béthair amhain, ach amhain i gcas caingne a thionscnaitear maidir le héilimh bhéthair faoi réir ag dlinse
Stat Aontaithe Mheiricea ait arb ionann an barrachas agus US$3,300,000;

(ii) dliteanas trit pairti don Ghripa os cionn €250,000 ar aon tarli amhain né aon sraith tarluithe a eascraionn as
teagmhais Rioscai Eile, ach amhain;

(a) damaiste uisce ait arb ionann an barrachas agus €2,000,000; agus
(b) aon éilimh faoi réir dhlinse na Stat Aontaithe ait arb ionann an barrachas agus US$150,000.

(iii) dliteanais iompair béthair sa bhreis ar choinnedil féin-arachaithe de €15,000,000 go comhiomlan sa tréimhse
dhd mhi dhéag idir Aibrean 2013 agus Marta 2014; faoi réir choinneail féin-arachaithe an Ghrupa fhoriomlain de
€27,000,000 i gcomhiomlan na bliana, a mbeidh aon choinneail féin-arachaithe aonair sa tréimhse bhliantdil sin
cothrom le €50,000 ina dhiaidh sin;

(iv) Maidir le hArachas Dliteanais Gripa Comhcheangailte, nach n-airfonn dliteanas Sceimhlitheoireachta, is ionann
slanaiocht fhoriomlan agus €200,000,000 don tréimhse bliana idir Aibrean 2013 agus Marta 2014, le haghaidh
gach cinedl iompair iarnréid agus béthair, dliteanais Tril Pairti agus Rioscaf Eile;
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Forail do Dhliteanais agus do Mhuirir ar lean

(v) Gach Riosca don Ghrupa, lena n-diritear damaiste stoirme, le slanaiocht €200,000,000 i ndail le maoin an Ghrupa
os cionn €1,000,000 ar aon chaillitint amhdin né sraith caillidinti, le farasbarr bliantuil gan dul thar €5,000,000
in iomlan agus ina dhiaidh sin beidh aon fharasbarr aonair féin-arachaithe sa tréimhse bliana sin cothrom le
€100,000; agus

(vi) is ionann an cltdach slanaiochta um dhamaiste sceimhlitheoireachta don Ghripa agus €200,000,000 le barrachas
€10,000,000 maidir le gach uile chaillteanas ach amhain i gcas rothstoc iarnréid agus rothstoc béthair agus é faoi
bhealach, it arb ionann an barrachas agus €500,000 maidir le gach uile chaillteanas in Eirinn né i dTuaisceart
Eireann agus €250,000 maidir le gach uile chaillteanas sa Riocht Aontaithe (gan Tuaisceart Eireann san aireamh).

(B) Forail maidir le hEilimh Dliteanais Triti Pairti agus Fostéra agus Gnéthachain Ghaolmhara

Forailtear ag deireadh na bliana do chostas measta na ndliteanas a thabhaitear ach nach mbionn socraithe ag data an
chlair chomhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh a bhionn tabhaithe ach nach mbionn tuairiscithe (IBNR) don
chuideachta go féill. Airitear ar chostas measta na n-éileamh speansais a thabhéfar go seachtrach le linn éileamh a
bhainistiu ach nf airitear ann forchostais inmheanacha na dtailli bainistiochta éileamh. Glacann an chuideachta gach céim
réastinach lena chinntit go mbeidh an fhaisnéis chui aige maidir lena gcuid nochtaithe éileamh. Mar sin féin, mar gheall
ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti éileamh a bhunu, is décha go mbeidh an toradh deiridh difritil 6n dliteanas
bunaidh a bunafodh.

| gcostas measta na ndliteanas féideartha neamhioctha 4 riomh, riomhann an chuideachta luachalacha aonair comhad
a mbionn soldthairti teagmhasacha curtha leo le cabhair 6 chomhairle achtdireach sheachtrach. Bionn samhail
mhatamaiticitil an achttire bunaithe go ginearalta ar anailis staitistitil na taithf stairitila, a ghlacann leis go mbeidh
patrun forbartha na n-éileamh reatha ag teacht le taithi san am a caitheadh. Cuirtear san aireamh, afach, athruithe né
neamhcinnteachtaf a d'fhéadfadh na staitistici buntsacha a chur as a riocht né a d'fhéadfadh na dliteanais fhéideartha
a mhéadu né a laghdu nuair a chuirtear i gcomparaid iad le costas na n-éileamh a socraiodh roimhe sin lena n-diritear,
mar shampla, athruithe sa timpeallacht dhlithiuil, éifeachtaf boilscithe, athruithe i ngniomhaiochtai oibriochta agus an
tionchar a bheadh ag caillteanais mhora.

| gcostas na n-éileamh fégartha ach neamhioctha & mheas, bionn aird ag an gcuideachta ar imthosca timpisti arna
gcrutht ag imscraduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe dli né ¢ shaineolaithe eile agus ar fhaisnéis
maidir le fasaigh cuirte ar dhliteanais le tréithe comhchosula i dtréimhsi roimhe sin. Déantar timpisti a bhionn thar a
bheith tromchuiseach a mheas ar leithligh 6 na meain a léirfonn an tsamhail achtdireach.

Bionn meastachdn éilimh IBNR faoi réir ag nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta d’éilimh a bhionn curtha
in iul cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi 6céid an éilimh, ach amhain sna casanna sin a
mbionn imscrddaitheoiri glaoite go dti laithreacha na dtimpisti. Léireoidh cinealacha éileamh a bhfuil crioch forbartha
nios faide ag baint leo agus ina bhfuil an cion IBNR den chulchiste iomlan da bhri sin ard go hionduil éagsulachtai nios
moé idir meastachain tosaigh agus na torthai deiridh mar gheall ar nios mé deacrachta a bheith ag baint leis na ctlchisti
sin a mheas.

Riomhtar solathairti d'éilimh glan ar aon ghnéthachain atharachaithe nuair is féidir gnéthachain mar sin a mheas go
réastinach. Glactar leis go mbionn gnéthachain atharachaithe i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an bpatrin
stairitiil do ghnoéthachain den soért sin, arna gcoigeartd chun athruithe i nadur agus méid chlar atharachais na cuideachta
in imeacht ama a léiriti. Déantar measunacht freisin ar in-aisghabhail ghnéthachain atharachais le haird & thabhairt ar
fhégra 6 bhroicéiri na cuideachta maidir le haon atharachairf in athrith.
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loncam larchurtha

Léirfonn an cuntas seo deontais AE/Statchiste a dtugtar cuntas orthu de réir bheartas cuntasaiochta E.

larmhéid amhail an 10 Eanair 85,390 65,805
Faighte agus infhala 32,061 32,755

Aistria go cuntas brabuis agus caillteanais

Amuchadh na ndeontas caipitil (néta 6) (16,084) (12,822)

Deontas ioncaim (ndta 5) (139) (348)

larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 314 Nollaig 101,228 85,390

Cionroinnte:

Dliteanas reatha (nota 12) 17,139 15,030

Suimeanna dlite tar éis breis agus bliain amhain 84,089 70,360
101,228 85,390

(A) Nochtadh de réir Chiorclan na Roinne Airgeadais, Tagairt 17/2010

Deontais Chaipitil

Feithicli agus Gléasra 32,123 32,329
Maoin - -
Breiseanna sécmhainne na bliana roimhe sin ata ioctha 9,755 227
Breiseanna sécmhainne na bliana roimhe sin ata gan foc (4,509) (9,755)
lomlan ioctha 37,369 22,801

Deontais loncaim

Deontais loncaim don Chuntas Brabuis agus Caillteanais 139 348
Bliain roimhe - -
An bhliain reatha gan foc (95) -
lomlan foctha 44 348
lomlan na n-iocaiochtai 37,413 23,149

Déantar méid agus téarma na nDeontas Caipitil a amuchadh thar shaolta Usdideacha na sécmhainni. Cuirtear Deontais
loncaim leis an gCuntas Brabuis agus Caillteanais ina n-iomldine sa bhliain abhartha ina bhfuarthas iad. Is iad an
ghniomhaireacht abhartha agus an clar abhartha na an NTA agus an Clar Cistithe Caipitil 2013. Ta na deontais teoranta
do ghniomhaiochtai Oibleagaide Seirbhise Poibli (PSO).
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16 Scairchaipiteal

Udaraithe:
Gnathscaireanna ar €1.27 an ceann amhail an 10 Eanair 126,974 126,974

Méadu i Scaireanna Udaraithe - -

Gnathscaireanna ar €1.27 an ceann amhail an 310 Nollaig 126,974 126,974

Leithroinnte, glaoite agus lanioctha:
Gnathscaireanna ar €1.27 an ceann amhail an 10 Eanair 69,836 69,836

Méadu i Scaireanna Eisithe - -

Gnathscaireanna ar €1.27 an ceann amhail an 310 Nollaig 69,836 69,836

17 Réiteach na nGluaiseachtai i gCisti Scairshealbhoiri Cothromais

larmhéid amhail an 10 Eanair 17,680 21,503
Barrachas/(Easnamh) don bhliain 481 (3,823)
Gnathscaireanna eisithe - =

larmhéid amhail an 310 Nollaig 18,161 17,680
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Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

(A) Réiteach Shreafa Airgid Oibritichain an Easnaimh Oibritchain

Easnambh oibritichdin roimh Us agus iocaiocht na hOibleagaide Seirbhise Poibli
Oibleagaid Seirbhise Poibli (néta 3)

Dimheas (nota 6)

Amuchadh (ndta 6)

Gnéthachan ar Shécmhainni ditscartha
Laghdu/(méadu) i Stoic

(Méadu)/Laghdu i bhFéichitnaithe

(Laghdu)Méadu ar Chreiditinaithe agus ar Sholathairti

Glan (eis-sreabhadh)/insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritchain

(B) Anailis ar Shreabhadh Airgid do Ghlan-Teidil sa Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Seirbhisiu airgeadais
Us faighte

(locafochtaf)/faltais uis eile

Glan-insreabhadh airgid 6 sheirbhisiu airgeadais

Caiteachas caipitil

Ceannach Sécmhainni Inlaimhsithe
(Méadu)/Laghdu i S6cmhainni Airgeadais

Caipitil Fadtéarmach

Faltais ar dhiolachan sécmhainnf seasta inldimhsithe
Deontais Chaipitil an AE/Statchiste

Glan insreabhadh/(eis-sreabhadh) airgid 6 chaiteachas caipitil

(64,292) (78,743)
64,540 74,768

248 (3,975)
25,675 22,603
(16,084) (12,822)

(785) (182)

190 532
(7,420) 76,992
(30,754) 38,032
(28,930) 121,180

238 154
(5) (2)

233 152
(35,338) (33,907)
22,358 (120,666)
(265) 16,778
708 187
37,369 22,881
24,832 (114,727)
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18

19

Raiteas faoi Shreabhadh Airgid ar lean

(C) Anailis ar Ghlan-Fhiach

Ambhail Sreabhadh Ambhail an
an 1u Ean. Airgid 314 Noll.
2013 Flow 2013
€000 €000 €000
Airgead ar Laimh agus sa Bhanc 1,181 (1,181) -
Rétharraingt - (2,684) (2,684)
1,181 (3.865) (2,684)
Pinsin

Ta fostaithe de chuid Bus Atha Cliath mar bhaill de scéimeanna pinsean Ghripa Céras lompair Eireann. Feidhmionn
Grupa Coras lompair Eireann dhd scéim pinsin sochair sainithe ag cladach formhér na bhfostaithe, gach ceann acu &
mhaoinit ag ranniocaiochtal 6n nGrupa agus na baill.

Cinneann achtuire cailithe neamhspleach na ranniocaiochtai ar bhonn luachalacha tribhliantdla ag Usaid modh an aonaid
réamh-mheasta. Ni féidir sciar na mball aonair de sécmhainnf agus dliteanais na scéime pinsin ag Ghrapa Céras lompair
Eireann a aithint, ar bhonn comhsheasmhach agus réastnach fit d4 mbeadh sé féideartha daileadh a dhéanamh ar

baill neamh-ghniomhacha ar fud fochuideachtai bunaithe ar & deireanach na fostaiochta, d'fhéadfadh go mbeadh na
baill tar éis obair le haghaidh nios mé na fochuideachta amhain. Da bhri sin, ni féidir a aithint cé leis an dliteanas (agus
socmhainn chomhfhreagrach) le haghaidh tréimhsi leantinacha na fostaiochta. Tathar tar éis cuntas a thabhairt i leith
ranniocaiochtai do na scéimeanna seo, sa chaoi gur ionann é agus scéim ranniocaiochta sainithe arna cheadu ag Raiteas
Tuairiscithe Airgeadais (FRS) Uimh. 17 (Sochair Scoir) ag cuideachtai Ghrupa Céras lompair Eireann.

Léirigh na luachalacha achtuireacha is déanaf a rinneadh ar na scéimeanna le haghaidh fordlacha FRS 17 go raibh
easnamh €417.8 milliin ar na scéimeanna amhail an 313 Nollaig 2013.

B’ionann an costas pinsin don bhliain ar na scéimeanna le sochair shainithe agus €11.3 milliin. T4 na costais sin san
aireamh freisin i n6ta 4.
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Ceangaltais Chaipitil

Ar conradh le haghaidh 10,308 7,877
Udaraithe ag na Stidrthéiri ach gan conradh i bhfeidhm ina leith 28,579 27,504
38,887 35,381

Dliteanais Theagmhasacha
Dlithiocht ar Feitheamh

Bionn an chuideachta, ¢ thrath go chéile, ina pairti in imeachtai éagsula dli. Is é tuairim stitrthéiri nach mbeidh
caillteanais, mas ann doibh, mar thoradh ar nasc leis na nithe sin mar fharasbarr ar sholathairti a rinneadh sna raitis
airgeadais.

Idirbhearta Pairtithe Gaolmhara

Is pairtithe gaolmhara de chuid na cuideachta iad eintitis arna rialt ag Rialtas na hEireann de bhua riald Rialtas na
hEireann ar an gcuideachta shealbhaiochta, Céras lompair Eireann. Ar an 1 Nollaig 2009, chuaigh Bus Atha Cliath agus
an NTA i mbun conradh dir-dhdmhachtana faoi fhoralacha an Achta um Udaras lompair Bhaile Atha Cliath, 2008, chun
seirbhisi sonraithe oibleagaide seirbhise poibli a chur ar fail.

Sa ghnathchursa gno, ceannafonn an chuideachta earrai agus seirbhisi 6 eintitis arna rialt ag Rialtas na hEireann, arb iad
na priomhchinn diobh sin n4 na Comhairli Cathrach agus Contae éagsula, Udaras Aerfort Bhaile Atha Cliath agus BSL. T4
na stidrthéiri den tuairim nach bhfuil candam na gceannach sin dbhartha i ndail le gné na cuideachta.

Solathrafonn raitis airgeadais Chéras lompair Eireann an fhaisnéis arna héileamh faoi Chaighdean Tuairiscithe Airgeadais
Uimh. 8 (Nochtadh Pairti Ghaolmhair) maidir le hidirbheartaiochtaf idir an chuideachta sin, a fochuideachtai agus Rialtas
na hEireann.

Comhaltacht Ghrapa Chéras lompair Eireann

Bus Atha Cliath — Is fochuideachta faoi lan-tinéireacht Chéras lompair Eireann (an Grupa) é Bus Atha Cliath agus léirionn
na raitis airgeadais éifeachtal chomhaltacht an Ghrupa. Bionn roinnt feidhmeanna ar fud an ghrtpa, amhail an Cistean,
DIi, Maoin agus Pinsin & ndéanamh ag an gCuideachta Shealbhaiochta ar bhonn seirbhisi comhroinnte.

Formheas na Raiteas Airgeadais

D'fhormheas na stitrthoiri na raitis airgeadais ar an 26U Marta 2014.
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Nétai leis na Raitis Airgeadais® ar lean
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