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Ta sé mar aidhm
ag Bus Atha
Cliath leandint ar
aghaidh ag cur le
tarraingteacht an
bhus mar choir
iompair trid an
teicneolaiocht is
nuai a usaid
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Athbhreithniu ar Oibriochtai

chobhsai sa tréimhse dheiridh
den bhliain agus baineadh fas
joncaim amach den chéad uair 6
2008. Mar gheall ar an gcuichairida
agus ar na tairbhi éifeachtalachta
a bhain leis an tionscadal Network

Fas ioncaim

€12. Tritiiin

Thdinig fas €12.7 millidn
(7.1%) ar an ioncam iomlan
go €191.1 millitn.

Léargas Ginearalta

Bhi 2012 ina bhliain thabhachtach do Bhus Atha Cliath
inar thit méran forbairti dearfacha amach sa chuideachta
ar fad. Thainig méadd ar an ioncam don chéad uair 0

2008 agus tugadh le fios go raibh éileamh paisinéiri ag

dteannta  dianriald

fanacht seasta. Cuireadh tionscadal Bhus Atha Cliath,
Network Direct, i bhfeidhm ar fud na cathrach agus
cuirtear seirbhisi ar fail lena ngabhann roghanna nios
diri agus nios iontaofa do chomaitéiri an lae inniu da
bharr. Tathar an-sasta freisin leis na bealai nua inar féidir

Direct, i
leantach costas, baineadh
tuilleadh laghduithe ar an mbonn
costais amach, a bhfuil laghdu
breis agus €60 millidn tagtha air

Tuilleadh laghduithe

ar bhonn blianttlaithe 6n mbliain
2008 i leith. Ar an drochuair, nior
mhoér méaduithe dosheachanta
ar chostais a bhi cothrom le €6
mhillin i réimse an bhreosla,

€8.3 millin

milliin ar chostais

De bharr laghduithe ar
chostais pharolla, contributed
€6.4 million during the year.
coigliodh €6.4 milliGn

le linn na bliana.

le custaiméiri teacht ar fhaisnéis faoi sheirbhisi. Ba i an
roinn ba ghnéthar ar shuiomh gréasain Bhus Atha Cliath
Faisnéis Fior-ama do Phaisinéiri (RTPI), chomh maith leis
na haipeanna saor in aisce do na foin chliste.

Os rud & go bhfuarthas 80 bus athsholathair ardteicnidil
le linn na bliana, chomhlion Bus Atha Cliath an gealltanas
a rinne siad sa bhliain 2000 - cabhlach iomlan urlair
isil ata oirinach do chathaoir rothai a bheith acu faoi
dheireadh na bliana 2012. Cuirtear a lan gnéithe nua ar fail
sna busanna lena n-airitear Wi-Fi. Tig le custaiméiri obair
a dhéanamh, na meain shoéisialta a bhrabhsail n6 cluichi
a imirt le linn déibh a bheith i mbun comaitéireachta
da thoradh. Cuireann RTPI le hiontaofacht Bhus Atha
Cliath; laghdaionn sé amanna feithimh agus ligeann sé
do dhaoine a dturas a phleanail. Mar gheall ar an Wi-
Fi ar na seirbhisi, ni bheidh na custaiméiri diomhaoin
le linn a n-aistir Is cinnte gur eispéireas lanbhreisithe
comaitéireachta é seo.

Chuir an Leap Card le heispéireas taistil na gcustaimeéiri
freisin. Bhi an-éileamh air i gcaitheamh 2012 agus
chuathas i mbun de bhreis ar 200,000 turas sa tseachtain
le Cartai Léime faoi dheireadh na bliana.

Bainfidh an chuideachta a sprioc amach maidir le
filleadh ar bhrabusacht agus ar chobhsaiocht airgeadais
faoin mbliain 2014 a bhuiochas le tacaiocht leantach na
bpairtithe leasmhara uile. Beidh tuilleadh laghduithe ar
chostas parolla ag teastail sa ghearrthéarma.

Toradh Oibriuchain agus
Staid Airgeadais in 2012

Thabhaigh Bus Atha Cliath easnamh €3.8 milliin in 2012, i
gcomparaid le heasnamh €18.2 millidn in 2011. Baineadh
an toradh seo amach le tairbhe an fhoirdheontais
éigeandala aon uaire a bhi cothrom le €5.3 millidn a chuir
an Statchiste ar fail, agus airitear leis taille €2.4 millian do
théarbhadh deonach.

Airitear leis na priomhghnéithe de na torthai airgeadais
fas ioncaim €12.7 milliun agus laghduithe breise costais
€8.3 millian. Bhi éileamh custaiméiri i bhfad ni ba
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chostais chdloifige na Scéime
um Thicéadd Comhthaite agus na
gcostas ar sheanchabhlach a chothabhail a iompar i rith
na bliana.

Baéanrudbamhoadimirtionchararghnoéthaiairgeadais
Bhus Atha Cliath le blianta beaga anuas an timpeallacht
gheilleagrach an-deacair. On mbliain 2008 i leith, bhi
laghdd nach bhfacthas riamh roimhe ar éileamh na
gcustaimeiri. Nil rudai ach ag cobhsd den chéad uair cuig
bliana ina dhiaidh sin. Tar éis drochthus leis an mbliain,
d’fheabhsaigh éileamh na gcustaiméiri idir deireadh
an tsamhraidh agus deireadh na bliana. Bhiothas an-
ghnodthach thar an Nollaig go hairithe. B'ionann lion na
dturas paisinéiri don bhliain 2012 agus 115.2 millidn;
laghdd 1.5% é seo 6 117.0 sa bhliain 2011. Thainig fas
€12.7 millian (7.1%) ar an ioncam go €191.1 millian.
Thainig méadu ar ioncam paisinéiri 6 €170.0 millidn
go €183.2 millin in ainneoin laghdd €0.9 millidn ar an
ioncam de thoradh cheald na morfhéilte ceoil i mBaile
Phdinse agus i mBaile Shlaine sa samhradh. Frithairiodh
an laghdua ar an ioncam ¢ na ceolchoirmeacha beagan ag
coigilteas i gcostais oibritchain. Ba éard b'abhar leis an
méadu ar ioncam paisinéiri den chuid is m6é méaduithe
ar thailli agus coigeartuithe i struchtdr na dtailli tar éis
thabhairt isteach an Charta Léime. D'fhormheas an
tlUdaras Naisitnta lompair (NTA) meanmhéadd 15% ar
thailliairgid i mi Eanair 2012 chomh maith le lascaine 10%
as an Leap Card a Usaid. Thainig méadd 5% sa mhean ar
thailli reamhioctha. Thainig laghdud seasta ar an margadh
fograiochta. Laghdaigh an t-ioncam 6 scathlain bhus
agus 6 fhograiocht ar bhusanna €1.4 millian.

Coigliodh €8.3 milliun in 2012 de bharr bearta laghdaithe
costas. | measc na mbeart seo bhi laghduithe ar chostais
nach cuid den pharolla iad, éifeachttlachtai gréasain as
Network Direct agus an tionchar bliana iomlaine maidir
le scor foirne in 2011. Coigliodh €6.4 millidn le linn na
bliana de bharr laghduithe ar chostais pharolla. Thainig
laghdd 109 ar mheanlion na foirne le linn na bliana. Is
ionann an laghdd ar mheanlion na foirne 6n mbliain 2008
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i leith agus 589. Is ionann an coigilteas iomlan parolla sa
tréimhse chéanna agus de bhreis ar €30 millidn.

Ba rithabhachtach an t-ioncam méadaithe agus na
laghduithe costais le haghaidh fheabhsu staid airgeadais
Bhus Atha Cliath agus ionsG chostais bhreise €9.6 millian
a thabhaigh Bus Atha Cliath in 2012 mar seo a leanas:
laghdu ar fhoirdheontas na hOibleagaide Seirbhise Poibli
(PSO) - €3.6 millidn; méaduithe ar chostais na Scéime
um Thicéadl Comhthaite (ITS) - €3.1 millidn; méaduithe
ar chostas breosla - €2.1 millidn; costais bhreise
chothabhala cabhlaigh - €0.5 millidn; agus laghdd ar as
infhaighte agus brabus ar dhiol busanna - €0.3 millian.

Rinne an tionchar comhcheangailte a bhi ag an bhfas ar
ioncam agus an coigilteas breise 6 na bearta laghdaithe
costais ar fhrithairigh costais bhreise iad an caillteanas
oibridchain a laghdd go €10.0 millidn in 2012 roimh
fhoirdheontas éigeandala €5.3 millidn, roimh laghdd
aonuaire €3.3 millin ar chostais éileamh agus roimh
chostas téarfa dheonaigh €2.4 milliin. Airiodh leis na
torthai do 2012 roinnt sochair neamh-athfhillteacha dar
luach €1.1 millidn agus, da bhrisin, b'ionann an caillteanas
bundsach agus leantnach do 2012 agus €11.1 millian.

Fuair Bus Atha Cliath iocaiochtaina hOibleagaide Seirbhise
Poibli (PSO) ar luach €69.4 millidn in 2012; is laghdu
€3.6 millian é sin i gcomparaid le 2011. In ainneoin na
hiocaiochta nios isle, laghdaiodh an gannchion ar an PSO
0 €18.9 millidn in 2011 go €11.2 millidn agus le tairbhe
na hiocaiochta aonuaire éigeandala PSO de €5.3 milliun,
laghdaiodh an ghlan-ghearriocaiocht go €5.9 millian.

Ta brabusacht riachtanach dinbhuanaitheacht Bhus
Atha Cliath agus cé go ndearnadh roinnt dul chun
cinn, baineann rithabhacht le tuilleadh laghduithe ar
chostais le go mbainfear cuspoir na staide airgeadais
chobhsai amach. | gcomhar le pairtithe leasmhara
agus tri mheascan de mhéadd ar an ioncam agus de
laghduithe breise ar na morchostais oibritchain, ta a
sheacht ndicheall & ndéanamh ag Bus Atha Cliath leis
na caillteanais ata a dtabhu a laghdu agus le cuideachta
bhrabdsach a dhéanamh den chuideachta an athuair.

Beidh ar Bhus Atha Cliath tuilleadh méaduithe costais a
ionsdin 2013, afach, mar seo a leanas: laghdd ariocaiocht
na hOibleagaide Seirbhise Poibli (PSO) - €4.5 millian;
méaduithe ar chostas breosla - €1.9 millidn; costais
bhreise chothabhala cabhlaigh - €0.6 milliun; dimheas
breise - €0.8 millian; laghduithe ar s agus brabls ar
dhiol busanna - €0.2 millin; agus méaduithe ar chostais
na Scéime um Thicéadd Comhthaite (ITS) - €1.8 millidn.
Ciallaionn sé seo go dtabhoidh an chuideachta caillteanas
€20.9 millian ar a laghad in 2013 mura ndéantar a dhath
faoi.

Is é freagairt na cuideachta don staid airgeadais
dhashlanach na aghaidh a thabhairt uirthi tri shraith
chuimsitheach beart. Cuimsitear sna bearta seo:

® Pleananna laghdaithe costais - costais pharolla agus
costais nach cuid den pharolla iad;

® Pleananna ginidna ioncaim;

® Togra le haghaidh méaduithe ilbhliantdla ar thaillj;
agus

® [aghdu ar thimpisti agus ar an gcostas ar éilimh.

Ni mor na bearta go léir thuas a sholathar de réir an
sceidil agus an bhuiséid le go mbainfidh an chuideachta
a spriocanna amach chun cuideachta bhrabusach a
dhéanamh den chuideachta an athuair faoin mbliain
2014, chun airgead a ghinitint le haghaidh infheistiocht
riachtanach agus chun bonn airgeadais na cuideachta a
chobhsd d’fhonn cinnteacht maidir le solathar seirbhisi
iompair agus le hinbhuanaitheacht fostaiochta a chur ar
fail.

Cuireadh an plean faoi bhraid an bhoird in 2012 agus
rinne an bord é a fhormheas. Caithfidh an chuideachta
leanuint ar aghaidh anois le céim an fhorfheidhmithe.
Cuireadh priomhghnéithe an phlean in ial don fhoireann
leis. Shonrédh an chuideachta an bhrabdsacht an athuair
sa bhliain 2014 da gcuirfi an plean i bhfeidhm go rathdil.

Leagtar achoimre amach thios ar an réimse beart a
shonraitear sa phlean:

1. Laghdud Costais

Ta coigilteas parolla ina dhlathchuid den phlean.
Caithfidh an chuideachta mérathruithe a bhaint
amach ar chostais pharolla in 2013 lena chinntiu go
dtabharfar aghaidh éifeachtach ar an staid airgeadais
thromchdiseach. Lean an chuideachta ar aghaidh
lena laghdu ar chostais nach cuid den pharolla iad
de réir na staide dashlanai airgeadais san am i lathair.
Sprioc ata ann laghduithe caiteachais €1.0 milliun a
bhaintamach in 2013 i réimsi amhail iad seo a leanas:
fuinneamh; abhair agus seirbhisi; agus caiteachas
lanroghnach eile. Ta an chuideachta ag baint amach
laghduithe inbhuanaithe maidir lena chostais timpisti
agus éileamh. Nil sé beartaithe an leibhéal seirbhise
do na custaimeéiri a laghdda.

2. Eileamh na gCustaiméiri agus Straitéis
Giniuna loncaim

Ba & anuraidh, 2012, an chéad bhliain 6 2008 inar
thainig méadu ar an mbonn ioncaim. B'amhlaidh
an scéal de bharr an mhéadaithe mhoir ar thailli.
Rinne laghdu beag ar lion na bpaisinéiri an méid seo
a fhrithaireamh beagan. Is é is priomhchdis leis an
meéadd ar ioncam PSO de thairbhe méaduithe ar
lion na bpaisinéiri torthai athstruchtira na seirbhisi
sa tionscadal Network Direct, a criochaiodh faoi
dheireadh na bliana 2012 faoi réir cupla coigeartd
sa deireadh. Is gné thabhachtach den phlean
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téarfa airgeadais é fas tri ghinitint ioncaim. Cé go
ndéanfaidh an easpa fostaiochta dochar do lion na
bpaisinéiri mar is gnach, ta deiseanna fais ann anois
de thoradh an ghréasain athbhreithnithe seirbhisi
agus iontaofacht seirbhise nios fearr faoi Ghréasan
Direach, mar aon le tabhairt isteach Faisnéis Fior-
ama do Phaisinéiri agus Ticéadd Comhthaite.
Bainfear feidhm as na deiseanna seo tri nios mo
gniomhaiochtai margaiochta sna croibhealai, tri
fheachtais spriocdhirithe ar leith trath uaireanta
seachbhuaice agus ag an deireadh seachtaine, agus
tri acmhainni cosanta ioncaim a chur chun feabhais.

3. Méaduithe ar Thailli

D'fhormheas NTA mormhéaduithe ar na tailli le
blianta beaga anuas. Tar éis méadu 15% ar thailli
airgid on 1 Eanair 2012, thainig méada eile 8% i
bhfeidhm 6n 1 Nollaig 2012. San aireamh sa phlean
gno ta straitéis tailli 2014-2016 agus braithfidh
méaduithe ar roinnt tosca lena n-airitear boilscid
agus na coinniollacha margaidh. Ta gach méadu ar
thailli faoi réir fhormheas an NTA. Le linn na bliana
2013, beidh ar Bhus Atha Cliath duli ngleic le dashlain
chasta i leith bainistiocht ioncaim mar gheall ar na
hathruithe agus ar na forbairti ata beartaithe fearacht
lacaisti Leap Card agus caidhpeala do chustaiméiri.

4. Oibleagaid Seirbhise Poibli

Buncheist don chuideachta is ea an laghdd ar an
Oibleagaid Seirbhise Poibli (PSO). Dheimhnigh an
NTA gurb ionann an PSO in 2013 agus €64.9 millian,
laghdu €4.5 millian (6.5%) 6 2012.

Cé go bhfuil na bearta a mholtar dashlanach, chruthoéidis
cuideachta ag a mbeadh staid airgeadais chobhsai agus
chinnteofai go nginfi airgead le haghaidh infheistiocht
rithabhachtach sa ghnd, go ndéanfai seirbhisi a
chothabhail do na custaiméiri agus go dtabharfai slandail
poist ni b'fhearr do na fostaithe.

Network Direct

Leanantionscadal Network Direct araghaidhag déanamh
athdhearadh rathdil ar sheirbhisi in 2012 le héileamh
custaiméara a shasamh agus chun amchlair sheirbhise
a mhionathrd le go mbeidh siad de réir feabhstchain
am reatha agus bearta tosaiochta bus. Thosaigh an
tionscadal in 2010 tar éis athbhreithniu straitéiseach
ar oibriochtai na cuideachta. Ba éard a bhi i gceist
anseo na maitris chasta d’athruithe amchlair, laghdd ar
lion na bhfostaithe, laghdd ar an gcabhlach busanna,
criochfoirt nua, bealai athbhreithnithe, agus socruithe
oibre d’fhostaithe. Theastaigh comhairliichan fairsing
le go leor pairtithe leasmhara agus clar cuimsitheach
cumarsaide. Mar chuid den chlar seo, thionoil Bus Atha
Cliath de bhreis ar 30 seisian comhairlidchain phoibli
agus os cionn 400 cruinnid le pairtithe leasmhara. Ta
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an tionscadal criochnaithe anois agus leanann Bus Atha
Cliath ar aghaidh ag cur an ghréasain nua chun cinn
lena chinntit go ndéanann sé freastal ar éilimh mhuintir
Bhaile Atha Cliath mar is gnach.

Dul chun Cinn na
Teicneolaiochta

Rinneadh tuilleadh feabhais in 2012 ar na tairbhi a
ghabhann leis an gcoras um Riald agus Uathlathair
Feithicle (AVLC) chun Faisnéis Fior-ama do Phaisinéiri
(RTPI) a thabhairt do chustaimeéiri.

Bhi RTPI ar fail ar 272 scailean taispeana RTPI ar an
tsraid ag tUs na bliana. Faoi dheireadh na bliana, bhi 415
scailean suite ar an tsraid. Tugann na scaileain taispeana
seo amanna tuartha sroichte na mbusanna. Bainfear
feidhm as tuilleadh scaileain taispeana in 2013 agus ta
sé ina sprioc go mbeidh 500 aonad RTPI ar fad lonnaithe
ar fud ghréasan Bhus Atha Cliath. Suitealann Comhairle
Cathrach Bhaile Atha Cliath na scaileain taispeana ar an
tsraid thar ceann an Udarais Naisitnta lompair (NTA).

Is féidir le custaiméiri teacht ar RTPI freisin tri shuiomh
gréasain Bhus Atha Cliath, tri aipeanna saor in aisce
iPhone aqus Android, tri sheirbhis SMS an Udarais
Naisitnta lompair agus tri shuiomh gréasain Transport
for Ireland. O tugadh an ais isteach, is & RTPI an ghné is
mo toir fos ar shuiomh gréasain Bhus Atha Cliath agus
san aip don fhon cliste. Ag deireadh 2012, d'ioslodail os
cionn 300,000 custaiméir an aip.

Ta an 80 bus de chineal GT, a seachadadh i rith 2012,
feistithe le comharthaieolais datheangacha do phaisinéiri
a thaispeanann ainm an chéad stad eile. Triaileadh coéras
fégartha poiblii mi Dheireadh Fomhair ar Bhealach 7 inar
fograiodh an chéad stad eile. Tar éis aiseolas dearfach a
fhail 6 chustaiméirii dtaobh na bhfograi, cuirfear an ghné
i bhfeidhm san uile bhealach ina dtéann na busanna seo
de chineal GT. Ma fhaightear an maoinid, cuirfear ais
fogartha an chéad stad eile i mbusanna eile sa chabhlach.
Beidh sé seo ina iarfheistit sna seanbhusanna agus ina
ghné chaighdeanach sna busanna nua.

Le blianta beaga anuas, ta méadu tagtha ar sho-
rochtaineacht ar an Idirlion mar thoradh ar Wi-Fi. |
mi Feabhra 2012, chuir Bus Atha Cliath tas le triail Wi-
Fi dha mhi ar dheich mbus ar Bhealach 16 a théann
idir Baile an tSaoir agus Seantrabh. Sholathair Fleet
Connect an trealamh don triail inar tairgeadh ais Wi-Fi
do chustaiméiri ar na busanna seo. Rinneadh tastail sa
triail ar na morsholathréiri sonrai uile (02, Vodafone, 3
agus e-mobile) ar fhoras raon geografach an chludaigh
leathanbhanda agus priomhthascairi cailiochta eile.
D’éirigh go maith leis an triail agus, da bhri sin, cuireadh
an teicneolaiocht Wi-Fi san 80 bus athsholathair a
tugadh isteach sa chabhlach le linn na bliana. Cuireadh na
busanna ar bhealai 1, 4, 7, 29a, 33, 102, 104 agus 151. Is
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& is ciall leis seo go bhfuil custaiméiri ar na bealai seo in
ann teacht ar an Idirlion ar ardluasanna le haghaidh oibre
agus caitheamh aimsire agus iad i mbun comaitéireachta
gach (a. Thainig méadu ar an Gsaid as an ais i gcaitheamh
na bliana. | mi na Nollag 2012 amhain, bhain os cionn
21,000 duine Gsaid as Wi-Fi i 90 bus 58,740 uair. Mhair
na seisidin coir a bheith leathuair an chloig ar an mean.
Mar thoradh ar a fheabhas a bhi an triail agus ar dsaid
mhéadaithe na seirbhise ar an 90 bus seo, ta suil ag an
gcuideachta an tseirbhis Wi-Fi a chur sa chabhlach ar fad
ma fhaightear an maoinid faocina choinne.

Ta sé mar aidhm ag Bus Atha Cliath leandint ar aghaidh
ag cur le tarraingteacht an bhus mar choir iompair trid an
teicneolaiocht is nuai a Gsaid.

Leap Card

Cuireadh an chéad bhliain iomlan dfheidhmid an
Charta Léime i gcrich i mi na Nollag 2012; is & sin an
coras nua comhthaite ticéadaithe iompair faoi choinne
Mhércheantar Bhaile Atha Cliath. Tairgeann an carta, a
seoladh ag aon am amhain i gcomhair sheirbhisi Bhus
Atha Cliath, larnréd Eireann agus Luas, rogha gan airgead
tirim do chustaiméiri agus iad ag ioc as turais aonair
Féadfaidh custaiméiri de bhreis ar 12% a choigilt ar an
mean ach Usaid a bhaint as Leap Card in ait airgid.

Agtas nabliana, reachtaladh feachtas fairsing fograiochta
chun béim a leagan ar na buntaisti a bhaineann leis an
Leap Card. Faoi dheireadh 2012, eisiodh 198,000 carta
san iomlan agus rinneadh tuairim is 200,000 turas sa
tseachtain ar sheirbhisi Bhus Atha Cliath leis an gcarta.

Tabharfaidh an NTA gnéithe nua isteach ar an Leap
Card in 2013. Ina measc beidh caidhpeail laethuil agus
sheachtainidil agus aistrid na dtairgi indiuscartha
réamhioctha de chuid Bhus Atha Cliath - na cartaf cliste
Rambler agus Taxsaver - chuig an Leap Card.

Custaimeéiri Nua a
Mhealladh

Shainaithin Bus Atha Cliath tri phriomhbhacainn fais
i measc mhuintir Bhaile Atha Cliath (Gsaideoiri agus
neamhusaideoiri bus) arb ionann iad agus bacainni
idirnaisitnta i leith lompar Poibl:

® [ontaofacht/Intuarthacht;
® Ticéadu Casta; agus
® Gréasan Casta.

Dhirigh na gniomhaiochtai margaiochta uile le blianta
beaga anuas ar bhaint na mbacainni seo a chur in idal
do chustaiméiri féideartha, daoine ag a bhfuil tuairimi
no braistinti as data go minic faoin tseirbhis ata a cur ar

fail. Is iomai tairbhe ann d’Gsaideoiri bus i gcomparaid
leis an gcarr priobhaideach, mar shampla, criochnd an
tionscadail Network Direct, tabhairt isteach RTPI, seoladh
na n-aipeanna fon cliste agus seoladh an Charta Léime.
Le linn 2012, sheol Bus Atha Cliath feachtas fégraiochta a
dhirigh ar chur in ial na dtairbhi seo uile do chustaiméiri
féideartha agus do chustaimeiri reatha agus le dearcthai
faoin mbus mar choir iompair a athra.

Bhi sé mar aidhm ag an bhfeachtas na forbairti a leanas
sa tseirbhis a chur chun cinn, forbairti nach bhfuil ar eolas
ag custaiméiri 6caideacha na ag custaimeiri féideartha
b’fhéidir, fearacht na bhforbairti seo a leanas:

® An méadd suntasach ar sheirbhisi traschathrach
ardmhiniciochta agus an 22 sarbhealach priomha
a thairgeann nios mo6 roghanna taistil dhirigh do
chustaiméiri;

® Ta cabhlach glan nua-aimseartha ag Bus Atha Cliath;
® (iallaionn bearta tosaiochta bus nios U bru trachta;
® RTPI

® Ais agus luach an Charta Léime/ticéad réamhioctha;
® Buntaisti na scéime Taxsaver; agus

® s saoire an bus na an carr priobhaideach.

lonas go ndéanfai ceangal ni b'fhearr leis na custaiméiri,
baineann moran cuideachtai leas as greann ina gcuid
feachtais fograiochta agus bamhlaidh an scéal san
fheachtas seo. Bhi an fhograiocht teilifise de stil scigchlar
faisnéise agus uaslodaladh i ar chainéal YouTube na
cuideachta. Rinneadh fograiocht ar line, fograiocht
phreasa, fograiocht ar bhusanna agus fograiocht raidio
don fheachtas freisin. Spreag line deiridh an fheachtais,
“Do you get it?”, an lucht féachana chun breithnid a
dhéanamh ar Bhus Atha Cliath mar rogha inmharthana
lena gcuid riachtanais chomaitéireachta a shasamh.

Rinneadh slam forbairti le linn na bliana chun laithreacht
na cuideachta ar line a fheabhsu agus chun eispéireas
iomlan na gcustaiméiri a chur chun feabhais tuilleadh.
Cuireadh gnéithe nua le suiomh gréasain na cuideachta
lenar airiodh feidhmidlacht suimh nios fearr, athroir
méid clo, gné ama/data/aimsire agus ais feabhsaithe
‘cuardaigh’. D'fhonn an oiread cumarsaide agus is féidir
a chothu idir an chuideachta agus na custaiméiri tri
na meain shoisialta, sheol an chuideachta a gcainéal
YouTube féin. Comhlanaionn sé seo suiomhanna oifigidla
eile Bhus Atha Cliath ar na meain shéisialta. Seoladh é in
2011 agus thainig méadu ar lion na leantdirii gcaitheamh
na bliana agus mhéadaigh sé an caidreamh leis na
custaiméiri.

Chuir taighde custaiméara i mi na Nollag 2012 in idl go
ndeachaigh an feachtas fograiochta, a bhi ar sidl idir mi
na Bealtaine agus mi Mhean Fomhair, i gcion ar chuid
mhor custaiméiri, agus go raibh tuairim i bhfad nios fearr
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acu faoi Bhus Atha Cliath i ndiaidh an feachtas a fheiceail.
Leathnéfar an feachtas seo nios mo in 2013. Direofar ar
chabhair a thabhairt do na custaiméiri reatha agus do
chustaiméiri féideartha a mbealach a fhail thart ar an
ngréasan nua go furasta.

Conradh Seirbhise Poibli -
Oibleagaidi Feidhmiochta a
mBaint Amach ag Bus Atha
Cliath

Siniodh an Conradh Seirbhise Poibli idir an tUdaras
lompair Naisianta (NTA) agus Bus Atha Cliath i mi na
Nollag 2009. Leagtar amach sa chonradh an gréasan
agus raon na seirbhisi ata le solathar ag Bus Atha Cliath,
na leibhéil feidhmiochta ata le baint amach agus an
cliteamh ata le hioc ag an NTA le haghaidh sholathar na
seirbhisi seo. Déantar initchadh neamhspleach ar chuid
mhor de na réimsi feidhmiochta a bhaineann le seirbhis
do chustaiméiri. Solathraitear sceideal de chaipéisi
feidhmiochta don NTA gach Raithe. Cuirtear na torthai i
lathair, déantar iad a mhiniu agus déantar plé orthu ag
cruinnithe athbhreithnithe Raithidla idir an NTA agus Bus
Atha Cliath. Baineann Bus Atha Cliath a gcuid spriocanna
feidhmiochta amach agus saraionn siad iad go rialta.

Line Luas BXD

D'eisigh an Bord Pleanala an tOrdu larnroid maidir le togail
Line Luas BXD an 2 Lunasa 2012. Oibreoidh an line idir
Faiche Stiabhna agus Droichead Broome/an Chabrach
aqus rachaidh si tri Shraid Dhasain, Sraid Westmoreland,
Sraid Ui Chonaill agus an Chloch Leathan. Cruthdidh an
togail, a thosoidh sa 30 Raithe in 2013, dashlain agus
rioscai méra d'oibriochtai bus. Ta Bus Atha Cliath i mbun
dlathchaidrimh leis an NTA, an RPA agus an DCC maidir le
pleanail beart maolaitheach chun na rioscai seo a laghda
agus leanfar den obair seo go dian i rith 2013.

NTA - Conradh
Damhachtana Diri a
Athnuachan do Bhus Atha
Cliath in 2014

Reachtail an NTA comhairliGchan neamhreachtdil in
2012 maidir le hathnuachan conradh damhachtana
diri do Bhus Atha Cliath. Cuimsiodh iarratas ar thuairimi
freisin maidir le hoscailt an mhargaidh bhus d'oibreoiri
priobhaideacha. Rinne Bus Atha Cliath aighneacht iomlan
chuig an NTA agus ta sé ag glacadh pairt iomlan sa
phroiseas. Reachtalfar combhairlidchan reachtdil eile in
2013.
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Tabhacht an lonaid
Shabhailte Oibre

Ta Bord Bhus Atha Cliath agus an Fhoireann
Bainistiochta Feidhmiuchain tiomanta do chosaint
shabhailteacht, shlainte agus leas na bhfostaithe,

na gcustaimeiri agus na ndaoine a ndéanann ar
ngniomhaiochtai difear doibh, ar nos Gsaideoiri eile
boithre, cuairteoiri chuig ar n-aitribh n6 conraitheoiri a
bhionn ar fostd ag an gcuideachta.

Tugann Coras Bainistiochta Sabhailteachta (SMS) na
cuideachta creatlach mhionsonraithe faoi choinne
bhainistit na rioscai slainte agus sabhailteachta a
ghabhann le hoibriochtai na cuideachta. Sainionn an
SMS freagrachtai na mbainisteoiri sinsearacha, na
mbainisteoiri idirmheanacha agus na maoirseoiri.
Caithfidh siadsan a chinntit go bhfuil lantuiscint ag a
bhfostaithe ar na riachtanais agus go gcomhlanaionn
siad iad.

Cé go bhfuil an ceanglas chun doéthain oilitina agus
treorach a sholathar cumhdaithe i gceanglais an Achta
um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 2005,
tuigeann Bus Atha Cliath i rith an ama a thabhachtar ata
sé na buncheanglais a sharu tri mheasinu leantnach
a dhéanamh ar riachtanais innitlachta a fhostaithe.
Léiritear & seo ina chlar oilidna pleanailte a airionn oilidint
neamhreachtuil ar leith agus faisnéisit cumarsaide rialta
inti a bhaineann le faisnéis ina bhfuil an tsabhailteacht
criticidil.

Chuir Bus Atha Cliath tis lena chuigit moddl, an ceann
deireanach, maidir le hoilitint don Deimhnit ar Innidlacht
Ghairmidil (‘Rol an Tiomanai Ghairmidil sa Tionscal
lompair’) i mi Mhean Fomhair 2012. Gheobhaidh an
uile thiomanai a gcartai cailiochta nua CPC roimh an 10
Mean Fomhair 2013. Lena chois sin, bhi an t-aiseolas a
fuarthas 0 thiomanaithe i dtaobh theicneolaiocht nua
na cuideachta d'oilitiint tiomanaithe (VigilVanguard) an-
dearfach go deo. Fuair os cionn 1,000 tiomanai oilitint
athnuachana 6 tugadh an coéras isteach i mi Feabhra
2012.

O thaobh timpisti de, thainig laghdd eile ar an rata
imbhuailti (-1.5%) agus ar thimpisti custaiméiri (-1.8%)
in 2012 i gcomparaid le figidiri na bliana roimhe sin. Is
eol don chuideachta i rith an ama a thabhachtai ata
idirghabhalacha oilidna agus feachtais d’fhonn na
laghduithe seo a bhaint amach. Ta sprioc eile laghduithe
2% eile a bhaint amach sa da réimse mar chuid de na
cuspoiri sabhailteachta don bhliain 2013.

Cé go mbionn moran cliseanna éagsulaigceist le timpisti
a tharlaionn ar na busanna, tuigeann an chuideachta a
thabhachtai ata sé oideachas a chur ar na custaiméiri go
leanunach maidir leis na bunbhearta sabhailteachta is
ceart a chomhlionadh le linn taistil ar bhusanna. Tugadh
doirse lair isteach an athuair san 80 bus nua go mall in
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2012. Da bhri sin, tugadh sraith teachtaireachtai fuaime/
amhairc ar bord isteach sna feithicli seo lena chur in ial
do na custaiméiri gur cheart na doirse seo a Usaid nuair a
imitear 6n mbus ag stadanna bus.

Usaid Fuinnimh

D'fheidhmigh Bus Atha Cliath cabhlach 930 bus a
chlddaigh 57,372,160 ciliméadar in 2012. Is & an
priomhidid fuinnimh an Usaid breosla a bhaineann le
feidhmi( an chabhlaigh busanna. Usaideadh 28 millicn
|itear breosla diosail in 2012. Airftear leis na priomhfhoinsi
eile fuinnimh seacht ngaraiste cothabhala na cuideachta
agus an Gsaid ghais agus leictreachais a bhaineann leo.
Sa mhullach air sin, ta roinnt foirgnimh oifigi ag Bus
Atha Cliath lena n-airitear ceannoifig, oifig solathair agus
ceaintin. Is éard ata i gceist leis an miondeald ar Usaid
fuinnimh na Usaid breosla an chabhlaigh (95.2% den idiu),
Gsaid leictreachais sna teaghais (1.9% den idid) agus idiu
gas sna teaghais (2.9% den idit). Baineann suas le 70%
den usaid leictreachais sna garaisti cothabhala le soilsia
sna foirgnimh agus sna laithreacha clois seachtracha.
Baineann idiu gais go priomha le téamh na n-aitreabh.
Baineann formhor an idithe fuinnimh sna hoifigi le soilsid,
trealamh oifige agus aonaid aerchairithe.

In 2012, d'idigh Bus Atha Cliath 299,453 MWh fuinnimh,

8,900mwn

gais nadurtha

5,786Mwn

leictreachais

® 284767 MWh breosla diosail chun an cabhlach
busanna a rith;

® 5786 MWh leictreachais; agus
® 38,900 MWh gais naddrtha.

In 2012, thug Bus Atha Cliath faoi réimse tionscnamh
chun ar bhfeidhmiocht fuinnimh a fheabhsd, lenar
airiodh:

® Comhaontd comhphairtiochta le hUdaras Fuinnimh
Inmharthana na hEireann (SEAI);

® Soilse LED a thriail i gclaiseanna Ceardlainne;

® feithicli nua a cheannach
chaighdeanacha Euro 5;

ina gcuirfear innill

® Qilitint Mapa Fuinnimh d’fhostaithe;

® feasacht ar charsai fuinnimh a chur chun cinn i
measc fostaithe;

® Leanuintle monatoireacht fuinnimh ag gach teaghais;

® Leanuint le hoilidint éicithiomana do thiomanaithe;
agus

® |dteannta a chéile, ta na bearta seo agus bearta eile
ag coigilt 21,423 MWh in aghaidh na bliana.

Ta sé ar intinn ag Bus Atha Cliath in 2013 feidhmiocht
fuinnimh a fheabhs( nios mo tri na tionscnaimh a leanas
a ghabhail de laimh:

® Trialacha a thionscnamh maidir le héicithiomaint
cabhlaigh tri Gsaid a bhaint as teicneolaiocht ar bord;

® (aidéil uisce a uasghradu agus a ionadd le motair
éilimh ghniomhachtaithe brg;

Braiteoiri PIR i
ceardlainne;

mbusarais agus i gclaiseanna

® Monatodireacht ar bhreosla cabhlaigh de réir bealaigh;

® Athbhreithniad a
chomhbhrtite;

dhéanamh ar chorais aeir

® feithicli nua a cheannach
chaighdeanacha Euro 5;

ina gcuirfear innill

® feachtas Feasachta ar Charsai Fuinnimh;

® Oilidint Vigilvanguard do thiomanaithe, lena n-airitear
teicnici éicithiomana; agus

® Tuilleadh deiseanna coigilte fuinnimh a shainaithint
tri na foirne aititla bainistiochta fuinnimh.
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Clar Athsholathair
Cabhlaigh

Chuir Bus Atha Cliath orduithe isteach in 2012 le haghaidh
busanna nua dha urlar ag a raibh fonnadh Volvo B9 agus
cabhailobair Wrightbus. Tosaiodh an seachadadh i mi
Ldnasa agus criochnaiodh é roimh dheireadh na bliana,
seachas dha fheithicil. Ta na hinnill chaighdeanacha Euro
5 is déanai sna feithicli agus beidh feabhas suntasach ar
astuithe da mbarr. Anuas air sin, ta lion gnéithe nua sna
feithicli a chuirfidh le heispéireas na gcustaimeéiri agus le
sastacht na bpaisinéiri. Orthu sin ta suiochanra nios fearr,
ceamarai slandala CCTV breise, faisnéis do na paisinéiri
faoin gcéad stad eile agus rochtain ar Wi-Fi. Ta doirse
lair sna feithicli freisin. Beidh siad seo ina gcuidit nuair
a théitear ar an mbus agus laghdoéidh siad agai stoptha
ag stadanna. Chuir an NTA maoinid ar fail do na feithicli
athsholathair seo.

Clar Athchoirithe Cabhlaigh

Sa bhliain 2011, chuir Bus Atha Cliath tas le sraith
feabhsuchain seirbhise ar na feithicli a bhi ann an
t-am sin agus leanadh ar aghaidh leis an gclar seo i
gcaitheamh 2012. Fuarthas maoinit 6n NTA faoi choinne
na bhfeabhsichan. Cuirfidh siad sabhailteacht agus
iontaofacht na bhfeithicli chun feabhais ionas go mbeidh
na custaiméiri nios sasta leo.

Rinneadh na feabhsuchain ar ghnéithe cabhailoibre,
meicniula agus leictreacha dar bhfeithicli ata nios sine.

Inrochtaineacht Chabhlaigh
- Seirbhis Bhus do Gach
Duine

Choinnigh Bus Atha Cliath orthu ag diric ar fheabhs
inrochtaineacht na seirbhisi do chustaimeiriin 2012. San
aireamh sna busannanua GT atugadh isteach i gcabhlach
na cuideachta le linn na bliana ta fonnadh urlair isil,
crochadh gldine le hairde na céime isteach a laghdu nios
mo, rampa inghiorraithe ag an mbealach isteach agus
spas tosaiochta nios fearr i gcomhair Usaideoiri cathaoir
rothai. Cinntionn na gnéithe tabhachtacha seo go bhfuil
cabhlach Bhus Atha Cliath 100% inrochtana anois. Tagann
an toradh seo le tiomantas na cuideachta cabhlach
iomlan urlair isil ata oiriinach do chathaoir rothai a
bheith acu faoi dheireadh na bliana 2012.

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais 2012

Ta réimse gnéithe feabhsaithe inrochtaineachta le fail
san 80 bus nua freisin, lena n-airitear na cinn seo a leanas:

® combharthai eolais datheangacha do phaisinéiri sna
sallin uachtair agus iochtair a fhograionn an chéad
stad bus eile;

® combharthaiocht nios soiléire le spas tosaiochta
d’Gsaideoiri cathaoir rothai a shainaithint; agus

® comharthaiocht nios fearr ag an lathair shui thosaigh
ina n-iarrtar na suiochain seo a thabhairt do dhaoine
faoi mhichumas, do dhaoine scothaosta, do mhna ata
ag iompar clainne no do dhaoine a bhfuil deacrachtai
seasaimh acu.

Ta na forbairti seo ar ghnéithe inrochtaineachta mar
thoradh, go pairteach, ar ghrapa oibre inrochtaineachta
Bhus Atha Cliath a thagann le chéile gach raithe. Ta
jonadaithe 6 ghrapai Gsaideoiri éagsdla ann lena
n-airitear na cinn seo a leanas: Comhairle Naisitnta na
nDall in Eirinn (NCBI), Cumann Cathaoireacha Rothai na
hEireann (IWA), Aras Mhichil, Cumann na hEireann um
Madrai Treorach agus Parlaimint na nDaoine Scothaosta.

Ta an chuideachta ag triail fograi fuaime don chéad stad
eile ar Bhealach 7, a bhreiseodh eispéireas taistil na
gcustaimeéiri lagamhairc.

Lean Bus Atha Cliath ar aghaidh leis an Scéim Canaimh
Taistil in 2012 freisin. Ta ag éiri go brea leis an scéim i rith
an ama. Faigheann an iliomad daoine cabhair maidir leis
an doigh le taisteal go neamhspleach ar iompar poibli.
A bhuiochas le cabhair 6 Chantoéir Taistil lanaimseartha,
cuirtear sainphlean taistil le chéile le freastal ar
riachtanais aonair na gcustaiméiri. Tig le custaiméiri
tuilleadh faisnéise a fhail faoi Chanamh Taistil ach dul i
dteagmhail le hOifigeach Rochtana Bhus Atha Cliath ar
an nguthan ag (01) 7033204 no tri riomhphost a chur go
travelassist@dublinbus.ie.
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Freagracht Shoisialta ’
Chorparaideach (CSR) - Ar
Saothar sa Phobal

Sabhliain 2012, chruthaigh Bus Atha Cliath féinialacht nua
don iomad gniomhaiochtai CSR arna ngabhail de laimh
ag an gcuideachta - Bus Atha Cliath Community Spirit
Initiative. Léirionn an fhéinidlacht nua seo tiomantas
Bhus Atha Cliath do rél gniomhach a ghlacadh sna pobail
ina bhfeidhmionn na seirbhisi.

On mbliain 2003 i leith, bhronn Bus Atha Cliath deontais ar
ghrapai deonacha agus ar ghrapai pobail i morcheantar
Bhaile Atha Cliath (GDA). Go dti seo, fuair os cionn 1,300
grapa maoiniu faoin gclar, a chuidigh le moran cliseanna
filntacha i bpobail i mércheantar Bhaile Atha Cliath. Mar
chuid d’'athbhrandail ghniomhaiochtai CSR na cuideachta
in 2012, tugadh feinidlacht nua isteach don chlar -
Damhachtaini Spiorad Pobail Bhus Atha Cliath. In 2012,
fuair 80 grapa deonach 6 mhorcheantar Bhaile Atha
Cliath damhachtaini maoinithe. Fuair na cdig eagraiocht
a leanas an damhachtain is airde de €5,000: Gripa
Tacaiochta Ailse Thamhlachta;, Scoil Chluainte Bhaile
Eoghain; Comhairle Pobail Cheantar Bhaile Scadan; Club
Dornalaiochta na dTri Dhroichead, Baile Munna; agus
Cumann na gCaramairi, Cluain Dolcain. Cuireadh tas leis
na damhachtaini seo chun aitheantas agus tacaiocht
a thabhairt don obair fhiorluachmhar a dhéanann
grapar aitiGla i ngréasan Bhus Atha Cliath gach la. Ta an
t-iarpheileadoir idirnaisianta, Niall Quinn, ina phatran ar
an tionscnamh 6 tosaiodh é.

Tionscadal eile ata san aireamh sa Community Spirit
Initiative na Féilire agus Comortas Ealaine bliantuil na
bPaisti. Ta Comhordaitheoiri tiomnaithe Scoile agus
Pobail ar fostd ag Bus Atha Cliath. Neartaionn agus
cothaionn siad caidreamh leis an aos 0g i scoileanna
naisiinta agus i meanscoileanna ar fud Bhaile Atha
Cliath. Ta sé mar aidhm ag Bus Atha Cliath a thabhachtai
ata iompar poibli i bpobail aitidla a chur chun cinn i
measc custaiméiri 6ga tri bhéim a leagan ar thairbhi
an bhus os comhair na bpaisti seo. Roghnaionn na
comhordaitheoiri scoileanna naisiinta ar ghréasan
bealai na cuideachta le pairt a ghlacadh sa chomortas
gach bliain agus iarrann siad ar na paisti pictiar né dan
ata bunaithe ar théama bus a chur isteach. In 2012,
ghlac scoileanna naisianta i mBaile Formaid, i mBaile
Munna, i nGort na Silini, i gCluain Dolcain, sa Chalog, i
gCromghlinn, i nDarndal, i bhFionnghlas, in Inse Chor,
i mBaile Néill agus i dTamhlacht pairt sa chomortas.
Foilsiodh na hiarratais bhuaiteacha i bhFéilire Ealaine
na bPaisti do 2013. Daileadh an féilire ar na scoileanna a
ghlac pairt sa chomértas, ar fhostaithe Bhus Atha Cliath
aqus ar ionadaithe tofa i mércheantar Bhaile Atha Cliath.
Cuireadh na hiarratais bhuaiteacha a bhi san fhéilire ar
taispeaint i searmanas speisialta i gCé an Adhmaid in
oifigi Chomhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath.

Eagraionn Bus Atha Cliath agus iarpheileadéiridirnaisidnta
na hEireann, Niall Quinn, Comértas Ciceanna Pionéis
Bhus Atha Cliath/Niall Quinn gach bliain. Bionn sé ar sil
i staidiam peile i mBaile Atha Cliath a roghnaitear gach
bliain. Bhi comértas na bliana seo ar sidl in lonad Oige
agus Pobail Chrann Phapain, Baile Munna. Tugadh deis an
[a sin do phaisti roghnaithe idir 8 agus 14 bliana d'aois
on tionscadal samhraidh aitidil dul i mbun traenala agus
comortas ciceanna piondis in éineacht le Niall Quinn.
Roghnaitear ceantar nua gach bliain leis an 6caid a ostail.
Eagraitear an 6caid i gcomhar le Grapai Oige agus leis
an nGarda Siochana. Ta sé de chuspoir ag an tionscadal
aitheantas a thabhairt don obair a dhéanann grdpai
deonacha agus an Garda Siochana chun tacu leis an aos
6g sa samhradh agus chun a thabhachtai ata iompar
poibli i bpobail aitidla a chur chun cinn i measc daoine
6ga ar fud Bhaile Atha Cliath.

Forbairti i Seirbhisi
Trachtala

D'fheidhmigh an rannog trachtala go maith mar
is gnach ina mireanna margaidh i gcaitheamh na
bliana 2012. Dhubail fas an Airlink Airport Express, a
athdhearadh agus a athsheoladh i samhradh 2011. De
bharr gniomhaiochtai margaiochta ni b'fhearr ag Aerfort
Bhaile Atha Cliath agus in 6stain agus i dtithe ajochta
feadh an bhealaigh nua, thainig méadu ar an bhfeasacht
ar an gcailiocht seirbhise ata a tabhairt chomh maith le
méadu ar an léirthuiscint don tseirbhis sin. Dioladh ni ba
mho ticéad ag an mboth nua um Eolas Aerfoirt na mar a
rabhthas ag suil leis. Osclaiodh an both i mi Eanair 2012.
D'éirigh go maith freisin leis na Turais Famaireachta
le linn na bliana. Thainig tuilleadh fais ar an sciar den
mhargadh in ainneoin gur thainig ni ba 4 turasoiri go
Baile Atha Cliath. Dar le figidiri Fhailte Eireann, laghdaigh
lion na gcuairteoiri go hEirinn 1% anios go Mean Fomhair
2012. Bhi an-rath go deo, afach, faoin gcluiche peile
Meiriceanai idir Notre Dame agus Navy i mi Mhean
Fomhair 2012. Bhi fas 20% le sonru fad a bhi siad anseo.
Leagann Bus Atha Cliath an-bhéim ar charsai cailiochta
mar is gnach. Don dara bliain as a chéile, td an-bhrod
ar an gcuideachta Deimhniu Feabhais TripAdvisor a
bhaint don bhliain 2012 as an turas Hop on-Hop off
agus as an Ghostbus Tour. Bronntar na damhachtaini
seo as ratalacha sastachta custaiméiri a bhaint amach
go comhsheasmhach 6 bhaill TripAdvisor, an suiomh
gréasain is fearr ar domhan le haghaidh cursai taistil.
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Ta lion gnéithe sna
feithicli a chuirfidh

le heispéireas na
gcustaimeéiri agus le
sastacht na bpaisineéiri
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Stiarthoiri agus Faisnéis Eile

Bus Atha Cliath

Bord Stiurthoiri
tiurth

Stitarthoiri amhail an 11 Aibrean 2013

An tUasal K. Bonner, Cathaoirleach

An Dr P Barker

An tUasal G. Joyce

An tUasal B. McCamley

An tUasal W. McDermott

An tUasal M. McGennis

An Dr K. Rafter

Priomhfheidhmeannach

An tUasal R Doherty

Ranai

An tUasal R. O’'Farrell

Oifig Chlaraithe

59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach
Baile Atha Cliath 1

Teileafon: ~ +353 1872 0000
Facs: +353 18731195
Suiomh Gréasain: www.dublinbus.ie

Uimhir Chlaraithe: 119569

Iniachoiri

PricewaterhouseCoopers, Cuntasoiri Cairte agus Gnoélacht Inidchdireachta Reachtuil

Aon Duga Spencer
Cé an Phoirt Thuaidh

Baile Atha Cliath 1
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Tuarascail na Stiurthoiri

Bus Atha Cliath

Cuireann na stiarthoiri a dtuarascail bhliantdail i lathair
leis na raitis airgeadais iniachta don bhliain dar crioch

an 31 Nollaig 2012.

Priomhghniomhaiochtai
agus Athbhreithniu
Airgeadais

Is & priomhghniomhaiocht na cuideachta seirbhis
chuimsitheach bhus a chur ar fail i gcathair Bhaile Atha
Cliath agus sa cheantar maguaird.

IN2012,d'iompairan chuideachta 115.2 milliin custaiméir,
laghdd 1.5% 6 2011. Bionann an t-ioncam iomlan agus
€191.1 millidn in 2012 i gcomparaid le €178.3 milliun an
bhliain roimhe sin. Le linn na bliana 2012, cuireadh an
tionscadal Network Direct a bhaineann le hathdhearadh
seirbhisi le héileamh na gcustaiméiri a shasamh agus le
hamchlair sheirbhise a mhionathra le go mbeidh siad de
réir feabhsdchain am reatha agus bearta tosaiochta bus, i
gcrich faoi réir roinnt coigeartuithe beaga eile. | gcomhar
le pairtithe leasmhara agus tri mheascan de mhéadu ar
an ioncam agus de laghduithe breise ar na morchostais
oibridchain, ta a sheacht ndicheall a ndéanamh ag Bus
Atha Cliath leis na caillteanais oibritichain ata a dtabhda a
laghdu agus le cuideachta bhrabusach a dhéanamh den
chuideachta an athuair faoin mbliain 2014.

Torthai agus Culchisti

Leagtar amach go mion na raitis airgeadais don bhliain
dar crioch an 31 Nollaig 2012 ar leathanaigh 26 go 43.
Léirionn na torthai don bhliain 2012 easnamh €3,823,000
(2011: €18,150,000).

Rioscai Bunairgid

Ta an chuideachta tiomanta do bhainistid riosca ar
bhealach coérasach smachtaithe. Sainaithnitear na
priomhrioscai ata os comhair na cuideachta tri phroiseas
bainistiochta riosca ar fud na cuideachta. Coinnitear clar
rioscai agus nuashonraitear go raithitil & agus airitear
ann pleananna gniomhaiochta le dul i ngleic leis na
rioscai a shainaithnitear. Tugann Céras lompair Eireann
(CIE), thar ceann Bhus Atha Cliath, faoi réamhcheannach
breosla agus airgeadra sa chas go measann sé go bhfuil
luach ann agus riosca laghdaithe don chuideachta.

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais 2012
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Infheistiocht Chaipitiuil

Le linn na bliana 2012, leanadh den infheistiocht sa
chabhlach agus seachadadh 80 bus nua chun seirbhise.
Ar an morchaiteachas eile a bhi i gceist bhi an Clar
Athchoirithe Cabhlaigh chun cdrsai cailiochta agus
jiontaofachta a choinneail chun leasa na gcustaiméiri.
Leanadh den infheistiocht i bhfeabhst seirbhisi a
bhuiochas le ciinamh an Udarais Naisiinta lompair sna
réimsi a leanas:

® Pairtiocaiocht €25.5 millidn ar 80 bus nua;
® €49 millian ar athchéirit busanna;

® €0.8 millian ar fhorbairt leantach ar an gcoras um
Rialu agus Uathlathair Feithicle (AVLC);

® €11 milliun ar theaghais, ar chorais TF agus ar
threalamh; agus

® £€0.6 milliin ar bhonneagar gréasain.

An Coiste Iniuchdireachta
agus Airgeadais

Amhail an 11 Aibrean 2013, ta na combhaltai
neamhfheidhmilchain a leanas den Bhord sa Choiste
Inidchoireachta agus Airgeadais: Patricia Barker, Gary
Joyce agus Kevin Bonner.

Is iad priomhdhualgais an Choiste Inidchodireachta agus
Airgeadais maoirseacht a dhéanamh ar an gcaidreamh
leis an iniuchoir seachtrach, lena n-airitear breithnid
a dhéanamh ar cheapadh an iniachora sheachtraigh,
tailli iniuchoireachta, agus aon cheist a bhaineann le
neamhspleachas, le heéiri as no le difhostd. Déanann
an Coiste Inidchoireachta agus Airgeadais plé leis an
iniachoir seachtrach faoi chineal agus raon an inidchta
agus faoi na torthai. Déanann an Coiste monatéireacht
freisin ar shlaine na raiteas airgeadais arna n-ullmha ag
an gcuideachta.

Leanann an Coiste ag aghaidh ag déanamh athbhreithniu
ar éifeachtacht rialuithe inmheanacha agus chérais
bhainistiochta riosca na cuideachta.
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D'fhormheas an Bord Téarmai Tagartha an Choiste
Inidchoireachta agus Airgeadais agus déantar iad a
athbhreithnia go bliantdil agus a leasd de réir mar is cui.
Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire in 2012 (seacht
n-uaire in 2011). Ceapadh na hinidchoiri seachtracha,
PricewaterhouseCoopers, don bhliain dar crioch an 31
Nollaig 2010 ar feadh tréimhse tri bliana. Da bhri sin,
molann an Coiste Inidchoireachta agus Airgeadais don
Choiste Feidhmidchain gur cheart iad a athcheapadh
go foirmidil don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2012. Ni
raibh aon oibleagaidi conarthacha a ghniomhaigh leis
an gCoiste Inidchodireachta agus Airgeadais a shrianadh
agus an moladh seo a dhéanamh.

Ni raibh aon seirbhisi abhartha curtha ar fail ag na
hiniachoiri i rith na bliana faoi athbhreithnid. Da bhri sin,
tar éis breithnit a dhéanamh ar na caidrimh go léir idir an
chuideachta agus an gnoélacht inidchoireachta seachtrai,
ni mheasann an Coiste IniGchodireachta agus Airgeadais
go dtéann na caidrimh sin i bhfeidhm ar bhreithitnas na
ar neamhspleachas an inidchora.

Forbairt Fostaithe

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do chinntiG go sainaithnitear
agus go bhforbraitear na scileanna agus an t-eolas
riachtanach ionas go mbionn an deis ag gach fostai
forbairt agus obair dhearfach a dhéanamh.

Baintear sochar as creatlach innialachta ionas go
sainaithneofar na saghsanna iompraiochta, na scileanna
agus na habaltachtai ata riachtanach le haghaidh
fheidhmia rathdil roil éagstla na bhfostaithe le go
mbeidh siad abalta seirbhis d'ardchaighdean a chur ar
fail de réir na gcaighdean riachtanach.

Cuirtear clair oilina ar fail in lonad Oilidna Bhus Atha
Cliath lena chinntit go gcuirtear an oilidint is fearr agus
is féidir ar na tiomanaithe bus ionas go mbeidh siad
in ann seirbhis shabhailte éifeachtdil iontaofa bhus a
thabhairt dar gcustaiméiri. Glacann gach tiomanai bus
pairt i la oilidna amhain sa bhliain le cailid don Deimhnid
ar Innialacht Ghairmidil (CPC) de réir Threoir 2003/59/CE
6n AE agus fhormheas an Udarais um Shabhailteacht ar
Bhoithre.

Chomh maith le CPC, cuirtear clar forbartha innitlachta
maidir le scileanna tiomana ar fail don uile thiomanai.
Baintear leas as coras oiliina fisean (Vigilvanguard) sa
chlar seo le foghlaim mhachnamhach agus le hathrd
iompraiochta a éascu. Bronnadh Gradam Sabhailteachta
2012 de chuid na hinstitidide Cairte Lodistiochta agus
lompair ar an gclar oiliuna as a chur chuige nualach i leith
oilidint scileanna tiomana.

Leanadh le clar forbartha bainistiochta in 2012 agus
ghlac roinnt bainisteoiri agus oifigigh riarachain pairt i
staidéir triu leibhéal. Leanadh le hoilidint eile ata sonrach
do roil le haghaidh baill foirne cothabhala, maoirseachta
aqgus riarachain.

Foilsiodh Lamhleabhar Fostaithe nua agus daileadh &
ar an uile fhostai chun faisnéis phraiticidil a thabhairt
faoi struchtuir, beartais, teidliochtai, tacaiochtai agus
freagrachtai na cuideachta.

Slainte agus Sabhailteacht

Ta an chuideachta tiomanta do chomhlionadh an Achta
um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 2005
agus do chomhlionadh gach rialachain eile naisianta
agus on Aontas Eorpach. Déantar athbhreithnit agus
nuashonrd rialta ar an Raiteas Sabhailteachta ar ghlac an
chuideachta leis i mi Feabhra 1991.

Comhionannas agus
Eagsulacht

Cuireann an Straitéis Comhionannais agus Eagsilachta
ar chumas Bhus Atha Cliath:

® Timpeallacht oibre nios éifeachtila agus nios
criochndla a chruthd don fhoireann;

® freastal ar riachtanais athraitheacha na gcustaiméir;
agus

® C(eangal nios treise a dhéanambh leis an bpobal go l&ir
a ndéantar freastal air.

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do sheirbhis d'ardchaighdean
a sheachadadh da chustaiméiri ar fad agus d'ionad oibre
coir cuimsitheach a chruthd ina bhfuil meas ar dhaoine
aqus inar féidir le daoine oibrit a fheabhas agus is féidir
leo.

Ta plean gniomhaiochta forbartha ag an gcuideachta a
chladaionn prionsabail chomhionannais agus chuimsithe
agus léirionn sé seo an éagsulacht ata ina fhorsa saothair.
Roghnaiodh Straitéis Comhionannais agus Eagsulachta
na cuideachta lena cur san aireamh in Achomaireacht an
Choimisidin Eorpaigh um Dhea-Chleachtas in EagsGlacht.

Leanann Bus Atha Cliath ar aghaidh ag comhoibrit leis an
Udaras Comhionannais agus le Comhairle um Inimircigh
na hEireann i dtaca le roinnt tionscnamh a chuireann
comhionannas agus éagsulacht chun cinn.
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Cleachtais iocaiochta

Tuigeann Bus Atha Cliath a fhreagracht maidir lena
chinntit go gcombhliontar, i ngach ngné abhartha,
foralacha Rialachain na gComhphobal Eorpach (iocaiocht
Dhéanach) 2002.

Is € beartas iocaiochta na cuideachta cloi le ceanglais an
Rialachain.

Leabhair Chuntas

Is iad na bearta a thog na stidrthoéiri d'fhonn a chinntid
go gcomhlionfai oibleagaidi na cuideachta chun leabhair
chuntas iomchui a choimead, corais agus nosanna
imeachta feililnacha a Gsaid agus daoine innitla a
fhostl. Coimeadtar na leabhair chuntas ag Bus Atha
Cliath, 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha Cliath 1.

Cod Cleachtais um
Rialachas Comhlachtai Stait

Tugtar sonrai de na beartais agus nosanna imeachta a
chuir an chuideachta i bhfeidhm tar éis fhoilsid an Choid
Chleachtais um Rialachas Comhlachtai Stait i gcuntais
Ghrapa Chéras lompair Eireann.

Stiurthoiri

Ceapann an tAire lompair stiarthoiri na cuideachta. Ta
ainmneacha na ndaoine a bhi ina stiurthoiri i rith na
bliana dar crioch an 31 Nollaig 2012 n6 a ceapadh ¢ shin

leagtha amach thios. Seachas nuair a luaitear &, bhi siad
ina stirthoiri don bhliain ar fad.

An tUasal K. Bonner Cathaoirleach

An tUasal W. McDermott
(Athcheaptha an 1 Nollaig 2012)

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais 2012

Ni raibh aon suim in aon scaireanna na bintiGir de
chuid na cuideachta, a cuideachta sealbhaiochta na a
fochuideachtai ag aon duine de na stiarthoéiri na ag an
runai ag aon am le linn na bliana.

Ni dheachthas i mbun aon chonarthai na socruithe i rith
na bliana i ndail le gnd an Ghrdpa ina raibh leas abhartha
ag stiarthaoir.

Tinreamh ag Cruinnithe
Boird/Coiste

Seo thios liosta de thinreamh stidrthoiri an Bhoird ag
cruinnithe Boird/Coiste le linn na bliana 2012.

Bord/Coiste Bhus Atha Cliath

Tuairisc Tinrimh 2012

Stiarthoir Bord Coiste

Bhus Atha Sabhail-
Cliath teachta

An tUasal K. Bonner 10/10

An tUasal G. Joyce 4/4

An tUasal N. Maher 4/5

An tUasal B. McCamley 9/10 4/4

An tUasal W. McDermott 10/10

An tUasal M. McGennis 5/10 4/4

An tUasal U. McGrath 9/10 4/4

An tUasal M. Mooney 4/5

An tUasal A. O'Byrne 5/5

An tUasal G. Tuke, 5/5
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Gnothas Leantach

Ta an bord stiGrthoiri sasta go mbeidh dothain acmhainni
ag an gcuideachta chun leandint ar aghaidh i mbun
gnd go ceann i bhfad, in ainneoin go bhfuil roinnt
neamhchinnteachtai ann. Da bhri sin, leanann siad
orthu ag glacadh le bunus ‘an ghnothais leantaigh’ i leith
ullmha na gcuntas. Nota 1: Déanann “Gnothas Leantach”
aghaidh a thabhairt ar na neamhchinnteachtai sin agus
concldidi na stidrthoiri i ndail leis an ngnothas leantach
a achoimrid.

Iniuchoiri
Ta sé |éirithe ag na hinidchairi, PricewaterhouseCoopers,

gur mian leo leandint in oifig de réir Alt 160(2) d’Acht na
gCuideachtai, 1963.

Thar ceann an Bhoird
An tUasal K. Bonner, Cathaoirleach
An Dr P. Barker, Stitrthoir

11 Aibrean 2013
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Ta Bus Atha Cliath
tiomanta do sheirbhis
d'ardchaighdean

a sheachadadh da
chustaimeiri ar fad
agus d’ionad oibre
coir cuimsitheach
a chruthu
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Bord Stiurthoiri

Kevin Bonner, Cathaoirleach

Ceapadh Kevin Bonner ina Chathaoirleach ar Bhus Atha Cliath agus ar Bhord
CIE i mi an Mheithimh 2011. Is iar-Ard-Rdnai de chuid na Roinne Fiontar agus
Fostaiochta & Kevin.

Patricia Barker

Ollamh cuntasaiochta ar scor i Patricia Barker. Cuntasoir Cairte ata inti agus is
Comhalta Comhairle i de na Cuntasoiri Cairte in Eirinn. Bhain a PhD le faisnéis
airgeadais d'fhostaithe agus ta MPhil i Staidéar Inscni aici 6 Cholaiste na
Trionoide. Ta Patricia ina stiurthoir ar Veritas Publications Ltd. agus ar Fhoras na
Mara. Bhiodh si ina Cathaoirleach ar BTSB agus is oibri deonach i leis an lonad
Eigeandala um Eigni.

Gary Joyce

Ceapadh Gary Joyce aran mBord i milUil 2012.Ta Gary ina Stidrthoir Bainistiochta
ar Genesis, ar comhairleacht forbartha agus margaiochta straitéisi é. Ta cuid
mhor taithi neamhfheidhmidchain aici - bhiodh si ina Cathaoirleach ar Bhanc
ACC agus bhiodh si ina comhalta de roinnt bord san earnail phriobhaideach,
roinnt boird neamhbhrabusacha agus roinnt boird stait. | lathair na huaire, is
comhalta  d'Udaréas RialGchain Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath agus ta si ar
bhord Fhéile Ealaion na Gaillimhe freisin.

Bill McCamley

Ceapadh Bill McCamley ar an mBord a chéaduair i mi na Nollag 1997 faoi na
hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait) 1977 go 2001. Thosaigh
Bill ag oibrid le Bus Atha Cliath sa bhliain 1974 agus oibrionn sé i nGaraiste Bhaile
Phib mar thioménal‘ bus Ta sé ina bhall de SIPTU agus rinne sé ionadaiocht

Willie McDermott

Ceapadh Willie McDermott ar an mBord i mi na Nollag 2009 faoi na hAchtanna
um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait) 1977 go 2001. Thosaigh Willie ag
oibriti le Bus Atha Cliath sa bhliain 1978 agus oibrionn sé i nGaraiste Bhaile
Phib mar thiomanai bus. Ta sé ina bhall de NBRU agus déanann sé ionadaiocht
doibrithe bus.
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Marian McGennis

Ceapadh Marian McGennis ar an mBord i mi an Mharta 2011. Ba TD. i Marian
do Bhaile Atha Cliath Lair agus is iarchomhalta de Chomhairle Cathrach Bhaile
Atha Cliath, de Chomhairle Contae Bhaile Atha Cliath agus de Chombhairle Contae
Fhine Gall i. Mar bhall den Oireachtas, bhi si ina hurlabhrai don fhreasdra
ar chomhionannas agus ina ball den Fhoram Naisiinta Eacnamaioch agus
Soisialach. Ta si pairteach in eagraiochtai deonacha le beagnach 30 bliain. Is
céimi de chuid Ollscoil na hEireann, Ma Nuad i Marian agus ta céim Eolaiochta
Soisialta aici sa tSocheolaiocht agus sa Bheartas Poibli.

Una McGrath

Ceapadh Una McGrath aran mBordimian Mharta 2010. D'oibrigh Unaroimhe seo
mar shainchomhairleoir agus bainisteoir um fhorbairt gné i réimse an athraithe
ar iompar taistil, ag fail tacaiocht chorparaideach agus tacaiochta 6n earnail
phoibli le haghaidh iompar inbhuanaithe. Bhunaigh si an tlonad Comaitéara ar
Champas Ospidéal an Mater, a bhuaigh Gradam Living Dublin de chuid an Irish
Times. Ceapadh i ar phainéal saineolaithe na Gniomhaireachta Feidhmitchain
um lomaiochas agus Nuélaiocht de chuid an Choimisitin Eorpaigh chun
measunu a dhéanamh ar thograi cistidchain i gcomhair tionscadail iompair 6
bhallstait. Ta si ag obair faoi lathair do Designing Dublin chun rannphairtiocht
pairtithe leasmhara a mhéadu i lar na cathrach. Ta BA i Margaiocht Idirnaisianta
agus Teangacha 6 DCU ag Una agus BA sa Dearadh ¢ DIT.

Nuala Maher

Ceapadh Nuala ar an mBord i mi an Mheithimh 2009. D'oibrigh Nuala i
mBaincéireacht Idirnaisiinta le haghaidh fiche bliain ach ta taithi aici le déanai
in Acmhainni Daonna, le suim ar leith i gCumarsaid Fostai. D'oibrigh si le lear mor
cuideachtai, sna hearnalacha priobhaideacha agus stait, ag tabhairt comhairle
i dtaca le rannphairtiocht fostaithe agus cleachtas cumarsaide. Ta MSc in
lompraiocht Eagraiochta aici 6 Cholaiste na Trionoide. Chuaigh Nuala ar scor an 1
Meitheamh 2012.

Mary Mooney

Ceapadh Mary Mooney ar an mBord i mi na Bealtaine 2009. Is iar-TD i Mary
le haghaidh Bhaile Atha Cliath Theas-Lair agus is iarchomhalta de Chomhairle
Cathrach Bhaile Atha Cliath i, ait a raibh si ina cathaoirleach ar an gCoiste um
Beartais Straitéiseacha do Thithiocht leis. Bhi Mary ina ball den chomhphairtiocht
um Thithe Inacmhainne agus ta si ina hiarchathaoirleach ar Bhord Slainte
Limistéar an lardheiscirt. Ta lear mor taithi ag Mary chomh maith i margaiocht
agus i scileanna bainistiochta mar gur bhainistigh si gnélacht miondiola a
teaghlaigh roimhe seo. Chuaigh Mary ar scor an 17 Bealtaine 2012.
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Arnold O’'Byrne

Ceapadh Arnold O’Byrne ar an mBord ar dtas i mi Lanasa 2001. D'oibrigh Arnold le
General Motors ar feadh cuig bliana is triocha agus sna cuig bliana déag deiridh
a chaith sé le GM bhi sé ina Chathaoirleach agus ina Stidrthoir Bainistiochta
ar Opel Ireland Ltd. Roimhe sin, bhi sé ina Phriomhinitchéir le freagracht as
oibriochtai ar fad GM sa Riocht Aontaithe aqus in Eirinn. O chuaigh sé ar scor
as Opel Ireland Ltd, bhi poist ag Arnold mar Chathaoirleach agus Uachtaran ar
Capmark Commercial Mortgage Bank Europe plc. De bhreis air sin, ta sé ina
iaruachtaran ar Chumann Thionscal Métar na hEireann (SIMI) agus ar Chumann
Trachtala Mheiricea. Ta Arnold ina Chathaoirleach ar Capita Asset Services
(Ireland) Ltd faoi lathair. Chuaigh Arnold ar scor an 31 Bealtaine 2012.

Kevin Rafter

Ceapadh Kevin Rafter ar an mBord i mi Eanair 2013. Léachtéir sinsearach é Kevin
san iriseoireacht agus cumarsaid pholaitiochta in Ollscoil Chathair Bhaile Atha
Cliath. Oibrionn sé mar shainchombhairleoir taighde cumarsaide freisin. Ta tréan
taithi aige san ardbhainistiocht in eagraiochtai na hearnala poibli agus priobhaidi
araon. Bronnadh PhD sa pholaitiocht ar Kevin in Institiid Teicneolaiochta
Bhaile Atha Cliath, MA sa Cholaiste Ollscoile, Baile Atha Cliath agus MLitt agus
BA i gColaiste na Triondide. Bhi Kevin ina stidrthoir ar roinnt boird dheonacha/
eagraiochtai neambhrialtasacha.

Grainne Tuke

Ceapadh Grainne Tuke ar an mBord i mi an Mheithimh 2009. Is aturnae i Grainne.
Ta céim dli aici 6n gColaiste Ollscoile, Baile Atha Cliath aqus is ball cleachtach
i de Dhli-Chumann na hEireann. Ta si i gcleachtas dli i gceantair thuaithe agus
uirbeacha in Eirinn. Clidaionn si réimse cleachtas dli, idir ghinearalta agus
shainidil, le nios mo6 na 25 bliain. Ta neart taithi phraiticidil aici i gcuid mhor réimsi,
lena n-airitear dli agus cleachtas trachtala agus corparaideach, réadmhaoin
trachtala, togail agus innealtoireacht, fostaiocht, teicneolaiocht agus maoin
intleachtuil, teileachumarsaid, meain agus siamsaiocht, leigheas, iascaigh agus
tionscadail foraoiseachta, iompar, miondiol agus cursai rialala agus trachtala.
Chuaigh Grainne ar scor an 1 Meitheamh 2012.
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Raiteas ar Fhreagrachtai na Stiurthairi

Bus Atha Cliath

Eilionn dIi na gcuideachtai in Eirinn ar stiGrthoiri raitis
airgeadais a ullmhd do gach bliain airgeadais, a thugann
léargas firinneach coir ar staid chdrsai na cuideachta
agus ar bharrachas no ar easnamh na cuideachta don
bhliain sin. Ceanglaitear ar na stirthoiri na nithe seo a
leanas agus na raitis airgeadais seo a gcur i dtoll a chéile:

® beartais chui chuntasaiochta a roghnu agus iad a
chur i bhfeidhm go comhsheasmhach;

® breithilnais agus meastachain ata réasunach agus
stuama a dhéanamh; agus

® na raitis airgeadais a ullmhd ar bhonn an ghnoéthais
leantaigh ach amhain ma ta sé neamhchui le
toimhdid go leanfaidh an chuideachta ar aghaidh i
mbun gno.

Ta na stidrthoiri freagrach as leabhair chuntas iomchui a
choinneail, a nochtann go réasunta cruinn ag aon trath
staid airgeadais na cuideachta agus a ligeann doibh
a chinntid gur réitiodh na raitis airgeadais de réir na
gcaighdean cuntasaiochta a nglactar leo go ginearalta
in Eirinn agus go gcloionn siad le riachtanais Acht na
gCuideachtai, 1963 go 2012. Ta freagracht orthu chomh
maith as soécmhainni na cuideachta a chosaint agus
as céimeanna réasunta a thabhairt le calaois agus le
mirialtachtai eile a bhrath agus a chosc.
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Tuarascail na nInitchodiri Neamhspleacha do

Bhaill Bhus Atha Cliath

Bus Atha Cliath

Tuarascail na nIniﬁchéiri’Neamh-
spleacha do Bhaill Bhus Atha Cliath

Rinneamar initichadh ar raitis airgeadais Bhus Atha Cliath
donbhliain dar crioch an 31 Nollaig 2012. San aireamh sna
Raitis Airgeadais seo ta Cuntas Brabuis agus Caillteanais,
an Clar Comhardaithe, an Raiteas ar Shreabhadh Airgid,
na Beartais Chuntasaiochta agus na notai gaolmhara. Is
€ an creat tuairiscithe airgeadais a cuireadh i bhfeidhm
ina n-ullmhd na dii na hEireann agus caighdeain
chuntasaiochta arna n-eisidint ag an gComhairle um
Thuairiscit Airgeadais agus arna bhfogairt ag Instititid
na gCuntasoiri Cairte in Eirinn (Cleachtas Cuntasaiochta a
bhfuil Glacadh Ginearalta leis in Eirinn).

Freagrachtai faoi seach

na Stiurthoiri agus na
niniuchoiri

Mar ata minithe ar bhealach nios iomlaine sa ‘Raiteas
ar Fhreagrachtai na Stiarthoir? ata leagtha amach ar
leathanach 21, ta na stiarthoiri freagrach as tuarascail
bhliantdil agus raitis airgeadais a ullmha ina dtugtar
léargas firinneach coir. Is € an fhreagracht ata orainn
na raitis airgeadais a inidchadh agus tuairim a chur in
ial fathu de réir dhli na htireann agus na gCaighdean
Idirnaisiunta IniGchoireachta (an Riocht Aontaithe agus
Eire). Ceanglaionn na caighdeain sin orainn cloi leis na

Caighdeain Eiticidala d’Iniachoiri 6n mBord um Chleachtais
Inidchoireachta.

Ullmhaiodh an tuarascail seo, na tuairimi san aireamh,
do bhaill na cuideachta mar chomhlacht amhain de
réir Alt 193 d’Acht na gCuideachtai, 1990 agus ni ar aon
chdis eile. Ni ghlacaimid, agus sinn ag l&irid na dtuairimi
seo, freagracht as aon chuspair eile na d'aon duine eile
a dtaispeantar no a dtugtar an tuarascail seo do6ibh ach
amhain ma thugaimid ar dtoilit roimh ré i scribhinn.

Raon an Iniuchta ar na Raitis
Airgeadais

Is éard ata i gceist in iniGchadh na fianaise a fhail ar na
méideanna agus an nochtadh sna raitis airgeadais ata
doéthanach le cinnti nach bhfuil miraiteas abhartha,
biodh calaocis n6 earraid ina mbonn leis, sna raitis
airgeadais. Airitear meastn( leis seo ar na nithe seo
a leanas: cibé acu an bhfuil nd nach bhfuil na beartais

chuntasaiochta oiriinach do chas na cuideachta agus an
raibh, nd nach raibh, siad curtha i bhfeidhm go leandnach
agus nochta go cui; réasunacht na meastachan suntasach
cuntasaiochta arna ndéanamh ag na stiarthoiri; agus cur
i lathair foriomlan na raiteas airgeadais. Anuas air sin,
[&éimid an fhaisnéis airgeadais agus neamhairgeadais
ar fad i dTuarascail na Stiarthéiri chun abhair
neamhréireacha abhartha sna raitis airgeadais inidchta a
shainaithint. Ma chuirtear ar an eolas sinn go bhfuil aon
mhiraiteas follasach né aon abhar neamhréireach sna
raitis airgeadais, deanfaimid breithnid ar na himpleachtai
a bheadh i ndan dar dtuarascail.

Tuairim faoi na Raitis
Airgeadais

Is € ar dtuairim & go bhfuil na nithe seo a leanas fior faoi
na raitis airgeadais:

® tugann siad léargas firinneach coir, de réir an
Chleachtais Chuntasaiochta a bhfuil Glacadh
Ginearalta leis in Eirinn, maidir le staid ghnoéthai na
cuideachta amhail an 31 Nollaig 2012 agus maidir
lena easnamh agus sreafai airgid don bhliain dar
crioch sin; agus

® ullmhaiodh iad i gceart de réir cheanglais Achtanna
na gCuideachtai, 1963 go 2012.

Abhair a cheanglaitear
orainn a thuairisciu de reir
Achtanna na gCuideachtai
1963 go 2012

® fuaireamar an fhaisnéis agus na minithe uile a
mheasamar a theastaigh uainn inar n-inidchadh.

® |s é ar dtuairim é gur choimead an chuideachta
leabhair chuntas iomchui.

® Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na leabhair
chuntas.

® s é ar dtuairim é go bhfuil an fhaisnéis i dTuarascail
na Stiarthairi i gcomhréir leis na raitis airgeadais.
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Bhaill Bhus Atha Cliath (ar lean)

® Ni hionann glansécmhainni na cuideachta, faoi mar
a shonraitear sa Chlar Comhardaithe ar leathanach
27, agus nios mo na leath de mhéid a scairchaipitil
ghlaoite, agus ar an mbonn sin taimid den tuairim
go raibh cas airgeadais ann an 31 Nollaig 2012 a
cheanglodh tiondl chruinnit ginearalta urghnach na
cuideachta, de réir Alt 40(1) d’Acht na gCuideachtai
(Leasl), 1983. Reachtaladh an cruinnit ginearalta
urghnach an 16 Meitheamh 2010.

Abhair a cheanglaitear
orainn a thuairisciu de reir
eisceachta

Nil aon ni le tuairiscit againn i leith na bhforalacha in
Achtanna na gCuideachtai 1963 go 2012, a cheanglaionn
orainn tuairisc a thabhairt mura ndéantar, inar dtuairim,
an nochtadh maidir le luach saothair agus idirbhearta
stiurthoiri a shonraionn an dli.

Teresa Harrington

le haghaidh PricewaterhouseCoopers agus thar a
gceann

Cuntasoiri Cairte agus Gnolacht Inidchoireachta
Reachtdil

Baile Atha Cliath

26 Aibrean 2013
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Priomhbheartais Chuntasaiochta

Bus Atha Cliath

(A) Bunus na Cuntasaiochta

Ullmhaiodh na raitis airgeadais de réir na gcaighdean
cuntasajochta a bhfuil glacadh ginearalta leo in Eirinn
agus reacht na hE€ireann a chuimsionn Achtanna
na gCuideachtai 1963 go 2012. Is iad na caighdeain
chuntasaiochta a bhfuil glacadh ginearalta leo in Eirinn a
Gsaidtear in ullmhu raiteas airgeadais a thugann léargas
firinneach cdir na caighdeain sin a eisionn Bord na
gCaighdean Cuntasaiochta agus a fhoilsionn Institidid na
gCuntaséiri Cairte in Eirinn,

(B) Socmhainni Inlaimhsithe
agus Dimheas

Sonraitear socmhainni inlaimhsithe de réir a gcostais
stairitil ltide dimheas carntha bunaithe ar a gcostas
stairidil.

Is iad seo a leanas bundis riomha an dimheasa:
()  Feithicli Paisinéiri Bothair

Déantar dimheas ar fheithicli paisinéiri bothair ar
bhonn chostas stairiGil na bhfeithicli sa chabhlach
leata thar a saolréanna fonta measta ar bhonn
céatadan laghdaithe a léirionn Gsaid na bhfeithicli
ar feadh a saoil.

()  Stadanna Bus agus Scathlain

Déantar dimheas ar stadanna bus agus scathlain,
tri thrathchodanna bliantdla cothroma, ar bhonn
costas stairitil a leatar thar a saolréanna fonta
measta.

(1)

Gléasra agus Innealra

Déantar dimheas ar ghléasra agus innealra, tri
thrathchodanna bliantlla cothroma, ar bhonn
costas stairitil a leatar thar a saolréanna fonta
measta.

Socmhainni Léasaithe

Léasanna OibriGchain

(C)

Déantar iocaiochtai ciosa faoi |éasanna
oibritchain a mhuireard chuig an gCuntas Brabuis
aqgus Caillteanais de réir mar a thabhaitear iad.

(D) Stoic

Déantar luachail ar stoic abhar agus ar phairteanna
spartha ag a meanchostas n6 ag a nglanluach
inréadaithe, cibé acu is (0. Discriobhtar stoic arb eol go
bhfuil siad imithe i léig ag data an chlair chomhardaithe
agus déantar solathari leith stoc a d'fhéadfadh dulin éag
amach anseo.

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais 2012

(E) Deontais

() Deontais an Aontais Eorpaigh agus an
Statchiste

Déantar deontais an Aontais Eorpaigh (AE) agus
an Statchiste a bhaineann le caiteachas caipitiuil
ar thionscadail ar leith a chur chun sochairioncam
iarchurtha de réir mar a bhionn siad infhala.
Déantar iad aamuchadh chuig an gCuntas Brabuis
agus Caillteanais ar an mbonn céanna agus a
dhéantar na s6cmhainni gaolmhara a dhimheas.
Déantar deontais i ndail le caiteachas ioncaim a
chur chun sochairioncam iarchurtha de réir mar a
bhionn siad infhala agus ligtear chuig an gcuntas
caiteachais cui iad sa bhliain lena mbaineann an
caiteachas.

() locaiocht na hOibleagaide Seirbhise
Poibli

Déileailtear le hiocaiocht Oibleagaid na Seirbhise
Poibli a fhaightear i rith na bliana sa Chuntas
Brabuis agus Caillteanais.

(F) Airgeadra Eachtrach

Aistritear idirbhearta a bhionn in airgeadra eachtrach go
euro ag an rata a bhionn i mbun riald ag data an idirbhirt,
nd ag ratai conartha nuair a bhionn na suimeanna
inioctha no infhala cladaithe ag réamhchonarthai.

Glactar le caillteanais nd gnothachain mhalartaithe
réadaithe ar idirbhearta a socraiodh i gcaitheamh na
bliana mar chuid den bharrachas né den easnamh don
bhliain 6 ghnathghniomhaiochtai.

Aistritear socmhainni agus dliteanais airgid ainmnithe
in airgeadra eachtrach ag na ratai malairte a bhionn i
bhfeidhm ar an data a luaitear sa chlar comhardaithe no
ag ratai conartha nuair is infheidhme.

(G) Pinsin

Déantar an costas a bhfuil coinne leis i dtaobh pinsin
a chur ar fail dfhostaithe a mhuireard chuig an
gCuntas Brabuis agus Caillteanais mar a thabhaitear &
thar thréimhse fostaiochta na bhfostaithe inphinsin.
Riomhtar an costas, le tairbhe comhairle 6n achtuire
neamhspleach, ag céatadan a mheastar bheith cobhsai
den pha inphinsin. Leatar athraithigh 6 chostais phinsin
rialta, a shainaithnitear i luachalacha achtdireacha
tréimhsiala, thar na meansaoil seirbhise a mheastar
ata fagtha ag baill na scéime. Solathraitear do chostas
caipitil na sochar pinsean forliontach agus déantar é a
mhuireard chuig an gCuntas Brabuis agus Caillteanais
sa bhliain ina n-aithnitear téarbhadh an fhostai lena
mbaineann agus airitear sa chostas téarfa é.




oc . . Bus Atha Cliath
Cuntas Brabuis agus Caillteanais

An bhliain dar crioch an 31 Nollaig

€000 €000

loncam 191,054 178,311
Costais

Parolla agus costais ghaolmhara 3 (174,753) (181,167)
Abhair agus seirbhisi 4 (83,017) (78,604)
Dimheas 5 (9,781) (10,246)
Costais oibritichain eisceachtila 6 (2,428) (122)
Costais oibriGichain iomlana (269,979) (270,139)
Easnamh roimh ghnothachan ar dhidscairt socmhainni (78,925) (91,828)

inlaimhsithe, Gs agus iocaiocht na hOibleagaide Seirbhise Poibli

Gnoéthachan ar dhidscairt na sécmhainni inlaimhsithe 182 321
Easnamh roimh s agus iocaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli (78,743) (91,507) -
Us infhaighte 7 152 325
€asnamh roimh iocaiocht na hOibleagaide Seirbhise Poibli (78,591) (91,182) -
iocaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli 8 69,435 73,032
Easnamh (9,156) (18,150) -
Maoinil Rialtais Breise Eigeandéla 5,333 —
€asnamh don bhliain (3,823) (18,150) -
Easnamh carntha ag tds na tréimhse (48,333) (30,183)
Easnamh carntha ag deireadh na tréimhse (52,156) (48,333)

Baineann na figidiri go l&ir le gniomhaiochtai leantacha na cuideachta.

Ni raibh aon ghnothachain na caillteanais aitheanta eile ann seachas iad sidd a airiodh sa Chuntas Brabuis agus
Caillteanais.

Thar ceann an Bhoird
An tUasal K. Bonner, Cathaoirleach
An Dr P. Barker, Stitrthoir
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Clar Comhardaithe
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Ambhail an 31 Nollaig

Socmhainni seasta

Socmhainni inlaimhsithe
Socmhainni reatha
Stoic

Féichidnaithe

Airgead sa bhanc agus ar [aimh

Creidianaithe (suimeanna dlite laistigh de bhliain amhain)

Glansocmhainni reatha
Socmhainni iomlana ldide dliteanais reatha

Solathar do dhliteanais agus do mhuirir

loncam iarchurtha

Arna maoini( acu seo a leanas:
Caipiteal agus culchisti

Scairchaipiteal glaoite

Cuntas Brabuis agus Caillteanais

Cisti scairshealbhoiri

Thar ceann an Bhoird
An tUasal K. Bonner, Cathaoirleach
An Dr P, Barker, Stiarthoir
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130,464 119,166
3,470 4,002
94,969 80,536
1,181 135
99,620 84,673
(67,863) (53,353)
31,757 31,320
162,221 150,486
(74,181) (13,676)
(70,360) (55,307)
17,680 21,503
69,836 69,836
(52,156) (48,333)
17,680 21,503




L. .. Bus Atha Cliath
Raiteas ar Shreabhadh Airgid

An bhliain dar crioch an 31 Nollaig

€000 €000

Glan-insreabhadh/(eis-sreabhadh) airgid 6 ghniomhaiochtai 18 (A) 17,292 (23,978)
oibridchain

Fonamh a dhéanamh ar airgeadas 18 (B) 152 325
Caiteachas caipititil 18 (B) (33,907) (6,400)
Breithnil ar dhiGscairt sécmhainni 18 (B) 187 307
Deontais chaipitil a fuarthas 18 (B) 22,881 6,168
Insreabhadh/(eis-sreabhadh) airgid roimh mhaoinia 6,605 (23,578)
Glanbhainistia ar acmhainni leachtacha (5,403) (14,723)
Eisitint gnath-scairchaipitil — 38,093
Méada/(laghda) ar airgead sa bhliain 1,202 (208)

Is éard is acmhainni leachtacha ann suimeanna dlite ag an
gcuideachta shealbhaiochta, a léirionn airgead a ghintear nach
dteastaionn laithreach d'oibriochtai, a chuirtear ar fail don chuideachta
shealbhaiochta, inaisioctha ar éileamh.

Réiteach glansreafa airgid chuig gluaiseacht i nglanfhiach

Méadu/(laghda) ar airgead sa bhliain 1,202 (208)
Insreabhadh airgid 6 iarmhéid cuideachta shealbhaiochta 18 () 5,403 14,723
Gluaiseacht i nglanfhiach sa bhliain 6,605 14,515 -
Glanfhiach amhail an 1 Eanair 18 (C) 71,073 56,558
Glanfhiach amhail an 31 Nollaig 18 (C) 77,678 71,073
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Notai leis na Raitis Airgeadais
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1. Gnothas leantach -
Eiginnteacht Abhartha

Thabhaigh an chuideachta glanchaillteanas €3.8 millin le
linn na bliana dar crioch an 31 Nollaig 2012 agus, trath an
data sin, bhi glansocmhainni darbh fhit €17.7 millian ag
an gcuideachta. Léiritear i réamh-mheastachain reatha
an lucht bainistiochta go dtabhoidh an chuideachta
tuilleadh easnamh in 2013 agus go mbainfear brabus
amach aris in 2014, in 2015 agus in 2016. Mar gheall ar na
heasnaimh airgid sin, beidh ga le maoinid breise a fhail 6
Ghripa CIE. Ta c6ip den nochtadh a bhaineann le Gnéthas
Leantach a airitear le nota 1 de Raitis Airgeadais CIE, san
aireamh thios:

“Ullmhaiodh na raitis airgeadais ar bhonn an
ghnothais leantaigh, rud a thugann le fios go go
mbeidh an Grupa abalta leanuint ar aghaidh i mbun
feidhme go ceann i bhfad.

Nuair a bhi na raitis airgeadais do 2011 a siniu
i mi na Samhna 2012, bhi roinnt rioscai agus
neamhchinnteachtai os comhair an Ghrtpa. Sharaigh
an Grupa na haiseanna iasachtaiochta a bhi ar fail do
go luath in 2012. locadh an barrachas a bhuiochas le
reamhiocaiochtai na hOibleagaide Seirbhise Poibli.
On datasinileith, d’fhan an Gripa laistigh da aiseanna
iasachtaiochta ata ann cheana. Cé gur thainig an Bord
aran gconcluid go raibh sé iomchui na raitis airgeadais
do 2011 a ullmha ar bhonn an ghnoéthais leantaigh,
d‘aithin siad go raibh roinnt neamhchinnteachtai ann,
lena n-airitear neamhchinnteachtai maidir le stadas
maoinithe an Ghrapa go hairithe, a bhi mar chdis leis
an gconcltid go raibh neamhchinnteacht abhartha
ann ag an am sin.

Trath a siniodh na raitis airgeadais do 2011, bhi an
Roinn lompair, Turasoireachta agus Spoirt tar éis a
churinidal go geuirfi maoinit breise ar fail don Ghrapa
i bhfoirm nach raibh cinntithe chun gniomhaiochtai
leandnacha an Ghripa a mhaoinid anios leis an 31
Nollaig 2012. Ni dhearnadh cinneadh maidir le leagan
amach na le méid an mhaoinithe seo faoin am sin,
ach chuir an tAire lompair, Turaséireachta agus Spoirt
litir thacaiochta ar fail don Ghrapa dar data an 30
Lanasa 2012. Ina dhiaidh sin, chuir an Roinn maoinid
breise foirdheontais dar luach €36 millian ar fail don
Ghrapa go mallin 2012 mar chuid den tacaiocht sin.

Tharla roinnt forbairti suntasacha a mhaolaigh cuid
de na neamhchinnteachtai a bhi os comhair an
Ghrapa roimhe sin. Ta siad leagtha amach thios:-

® Chuir an Roinn lompair, Turasoireachta agus
Spoirt an €36 millidn i bhféirdheontas breise ar
fail go mallin 2012;

® Dhiol an Grapa a leas sa léas talun i nDuga

Spencer, a ghin suim airgid €20 millian i mi na
Nollag 2012;
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® C(Cuireadh an clar suntasach Téarfa Dheonaigh
2012 de chuid larnrod Eireann i gcrich i mi na
Nollag 2012 (a chuir go moér leis an bplean iomlan
coigilteas costais);

® Tar eéis tréimhse fhaidréiseach meatha de
dheasca an gheilleagair bhunusaigh, thosaigh
joncam agus lion paisinéiri ag cobhsu le roinnt
mionna anuas;

® Rinne an Grapa iarratas ar an Udaras NaisiGnta
lompair le haghaidh méadu tailliar fud a sheirbhisi
go léir agus deonaiodh &;

® Athbhreithniodh plean clig bliana agus
réamhaisnéis airgid an Ghrdpa chun tionscnaimh
bhainistiochta le costais a laghdd agus sreafai
airgid a bhainistii a chur san aireamh. Airiodh
leis sin athbhreithnithe chun athruithe ar phatran
na sreafai airgid a chur san aireamh tar éis
idirbheartaiochta leis an Udaras Naisitinta lompair
agus leis an Roinn lompair, Turasoireachta agus
Spoirt maidir le maoinit deontais chaipitil. Anuas
air sin, sainaithniodh roinnt bearta maolaithe
freisin a chuirfear chun feidhme mura mbaintear
na sreafai airgid ata beartaithe ag an bplean clig
bliana amach;

® Rinneadh an-dul chun cinn ar an idirbheartaiocht
le bainc an Ghrapa maidir leis na haiseanna ata
ar fail don Ghrapa a athmhaoinid agus a mhéadud
agus tathar ag coinne le toradh rathuil ar ball;

® Rinneadh aiseanna reatha €57 millian a
athnuachan go dti an 6 Deireadh Fomhair 2013
agus rinneadh €20 millidn a athnuachan go dti
an 31 Bealtaine 2013 chun cur ar chumas an
Ghrapa gniomhaiochtai a mhaoinid ar feitheamh
chriochnt an athmhaoinithe.

Mar sin féin, td neamhchinnteachtai ann go foill, agus ta
siad sin mionsonraithe thios:

1.

Bhi aiseanna reatha iasachtaiochta bainc an Ghrapa
(ar fit €107 millidn iad) le dul in éag ar dhatai éagsula
idir mi Eanair agus mi Dheireadh Fomhair 2013.
D’fhormheas an Bord Litir Aise le déanai 6 cheann
da bhainc le haghaidh aiseanna tiomanta reatha
a shineadh go dti an 6 Deireadh Fomhair 2013, ar
feitheamh athmhaoinit iomlan iasachtaiocht an
Ghripa a tharraingt suas. Ta an dara hais a sineadh
ar bhonn miosduil freisin ar feitheamh tharraingt
suas na n-aiseanna iomlana iasachtaiochta. Mar
chuid de phlean cuig bliana CIE, shainaithin an Gripa
go bhfuil ga le haiseanna iomlana a mhéadd €53
millidn chun na haiseanna reatha iasachtaiochta
a mhéadu 6 €107 millian go €160 millian. Ta plé ar
bun faoi lathair ag lucht bainistiochta an Ghrapa lena
maoinitheoiri i leith an athmhaoinithe seo. Chuir an
Priomhshocraitheoir dréachtbhileog téarmai ar fail
ina leagtar amach téarmai tascacha inghlactha don
ais iomlan €160 millian. Is tascach amhain ata an
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bhileog téarmai seo agus ni hionann i agus tairiscint
leis an ais a shocrt na a mhaoinid. Beidh solathar na
haise faoi réir fhormheas an choiste creidmheasa
agus doiciméaddchan sasuil. Ta an lucht bainistiochta
muinineach gur féidir an idirbheartaiocht leis na
bainc a thabhairt chun criche faoi mhi an Mheithimh
2013. Ta trathalacht tharraingt suas athmhaoinida
na n-aiseanna iasachtaiochta, idir nua agus reatha,
rithabhachtach maidir le measdana foriomlan an lucht
bainistiochta ar ghnothas leantach.

2. Baineann rithabhacht le baint amach an choigiltis,
agus coigilteas parolla go hairithe, ata leagtha amach
i bplean gnod cuig bliana an Ghrdpa. Ta toimhdi a
usaideadh chun an plean gné a ullmhu suibiachtail
de réir a chineail agus ta sé tabhachtach go ndéantar
faireachan géar ar fheidhmiocht in aghaidh an
phlean le gur féidir bearta maolaithe, a shainaithin
an lucht bainistiochta cheana, a chur i bhfeidhm mas
ga. Rinne an lucht bainistiochta tastail struis ar na
tuartha sreafa airgid agus ta faireachan a dhéanamh
ar airgead ar bhonn laethuil agus seachtainiail.

3. Ta an meath ar gheilleagar na h€ireann le blianta
beaga anuas tar éis duligcion go holc ar fheidhmiocht
airgeadais an Ghrapa agus ta dashlain a gcur os a
choinne i rith an ama. Ta laghdd tagtha ar thurais
paisinéiri agus ta laghdd tagtha ar an maoinia Stait do
CIE de bharr laghdi ar Chaiteachas Poibli an Rialtais tri
chéile.

Cuirtear in ial i réamh-mheastachain reatha an lucht
bainistiochta go dtabhoidh an Grapa tuilleadh easnaimh
airgid in 2013 agus in 2014, agus go mbainfidh sé brabus
amach aris in 2015 agus ina dhiaidh sin le linn don Ghrapa
a phleananna athstruchtdraithe a chur chun feidhme.

Tar éis athbhreithnid cuimsitheach a dhéanamh ar
phlean gnoé an Ghrdpa, ar na buntoimhdi don tréimhse
idir 2013 agus 2017 agus ar a bhuiséad don bhliain 2013,
agus tar éis breithnid a dhéanamh ar na gniomhartha a
rinne an lucht bainistiochta le roinnt mionna anuas, ta
ionchas réasdnta ag na Comhaltai Boird go gcinnteoidh
gniomhartha a bheartaitear, mar aon le hathmhaoinit an
Ghrapa, leis an tacaiocht leantach a thugann an Roinn
lompair, Turasdireachta agus Spdirt, leis an ioncam
breise 6 mhéaduithe ar thailli agus le cur i bhfeidhm
rathdil na mbeart laghdaithe costais, go mbeidh dothain
acmhainni ag an gcuideachta chun leandint ar aghaidh
lena chuid oibriochtai go ceann i bhfad.

Cé nach féidir a bheith cinnte go gcuirfear plé maoinithe
leis na bainc i gcrich go rathuil, ta bainc an ghrapa tacdil
go foill, rud ata |eirithe ag an sineadh ar na haiseanna ata
ann cheana agus ag an bplé cuiditheach leandnach ata ar
sidl, lena n-airitear solathar na dréachtbhileoige téarmai
agus ullmha an mheabhrain faisnéise don athmhaoinid.
Rinneadh tacaiocht leandnach na Roinne lompair,
Turasodireachta agus Spoirt a fhiand sa litir thacaiochta
dar data an 10 Aibrean 2013 freisin.

Sonraitear sa litir go bhfuil an Rialtas “ag leanuint uirthi
ag déanamh faireachain ar staid airgeadais CIE agus ta
si i dteagmhail leis an gcuideachta maidir leis na bearta
atd riachtanach chun inbhuanaitheacht airgeadais
CIE a chosaint” Cé go sonraitear sa litir nach féidir aon
rud ata sa litir a fhorléirid mar rathaiocht maidir le
hoibleagaidi na le dliteanais CIE, sonraitear inti freisin
“go bhfuil sé mar bheartas an Rialtais go foill go bhfuil
gno CIE in ann a chuid dliteanas a chomhlionadh i gconar.
Is scairshealbhoir aonair CIE & an Stat, agus féadaim
dearbhd go leanfaidh an Stat ar aghaidh ag feidhmiu
a cheart scairshealbhora agus € mar chuspoir aige go
ndéanfaidh CIE bainistiG ar a oibriochtai ar bhealach a
chuirfidh ar a chumas a chuid oibleagaidi uile a bhaint
amach go trathdil. Bheadh ar ghniomh ar bith de chuid
an Stait teacht le dli an AE, afach, lena n-airitear rialacha
Statchabhrach a d’fhéadfadh fogra agus formheas an
Choimisidin a iarraidh.”

Tar éis fiosrdchain chui a dhéanamh agus ag cur na
neamhchinnteachtai a shonraitear thuas san aireamh, ta
na Comhaltai Boird measartha dochasach go gcuirfear
aiseanna athnuaite agus sinithe ar fail don Ghrapa
agus go dtabharfaidh an Rialtas tacaiocht do na bearta
chun cobhsaiocht airgeadais a chinntit. Ar na fathanna
sin, thainig Comhaltai an Bhoird ar an gconcldid nach
seasann na rioscai a gcuirtear sios orthu thuas do
neamhchinnteacht abhartha a chuireann amhras faoi
chumas an Ghrapa leandint mar ghnothas leantach, agus
ar an mbonn sin, bainfidh siad leas as bonn an ghnéthais
leantaigh i rith an ama le haghaidh ullmhu na raiteas
airgeadais.”
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2. (€Easnamh)/barrachas glan de réir gniomhaiochta

Gniomhaiochtai Soisialta Gniomhaiochtai Trachtala

2012 2011 2012 2011

€000 30[0[0) €000 0[0[0)
loncam 180,024 167,200 11,030 11,11
Costais (260,751) (259,180) (8,894) (10,313)
(Easnamh)/barrachas oibritchain (80,727) (91,980) 2,136 798 |
locaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli 69,435 73,032 — —
Maoinid Rialtais Breise Eigeandéla 5,333 — - —
(Easnamh)/barrachas glan (5,959) (18,948) 2,136 798

3. Parolla agus Costais Ghaolmhara

2012 2011

€000 €000

Costais Foirne

Panna agus tuarastail 148,876 154,507
Costais leasa shoisialaigh 14,464 14,892
Costais phinsin eile 11,355 11,617
Obair féin caipitlithe (136) (54)
Costais foirne iomlana 174,559 180,962 |

Luach saothair na StiGrthoiri

Sochar oifige

- as seirbhisi mar stiarthoiri 73 84
- as seirbhisi eile 121 121
Luach saothair agus sochar oifige na stiarthoéiri san iomlan 194 205
Parolla agus costais ghaolmhara san iomlan 174,753 181,167
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3. Parolla agus Costais Ghaolmhara (ar lean)

Airitear Tailli Stiarthoiri mar seo a leanas sna sochair oifige stitirthoiri le haghaidh 2012:

An tUasal K. Bonner €21,600; an tUasal G. Joyce €3,247; an tUasal N. Maher €7,385; an tUasal M. McGennis €12,600;
an tUasal U. McGrath €12,600; an tUasal M. Mooney €6,875; an tUasal A. O'Byrne €7,350; an tUasal G. Tuke €7,385.

Ni bhfuair an tUasal B. McCamley na an tUasal W. McDermott aon Tailli Stiarthoiri 6n gcuideachta.

Ta €189,905 san aireamh i gcostais Phanna agus Tuarastail a iocadh leis an Uasal P Doherty, Priomhfheidhmeannach.

Lion Ball Foirne

2012 2011

B’ionann an méid seo a leanas agus an meanlion fostaithe le linn na bliana: 3,236 3,345

4. Abhair agus Seirbhisi

Breosla agus bealai 33,399 31,285
Abhair 17,785 17,250
Cain bhothair agus ceadunais 595 585
Cios agus ratai 821 839
Ciosanna éas oibriuchain 610 564
Eilimh dhliteanais tric pairti agus fostora 6,396 6,434
Speansais ioctha le stiarthoiri — 1
Seirbhisi eile 23,759 21,999
Deontais ioncaim (ndta 15) (348) (353)

83,017 78,604

B'ionann na speansais a iocadh le stidrthoiri in 2012 agus nialas.
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5. Dimheas

2012 2011
€000 L 0[0[0)
Dimheas (nota 9) 22,603 21,185
Amuchadh dheontais chaipitil an AE/Statchiste (nota 15) (12,822) (10,939)
9,781 10,246

6. Costais Oibriachain Eisceachtala

Athstruchtara gno 2,428 122

Mar chuid de chlar laghdaithe costais, thug an chuideachta clar téarfa agus
luathscoir dheonaigh isteach. Is & €2.428 milliin an costas sa bhliain 2012
(2011: €£0.122 milliun), lena n-airitear iocaiochtai téarfa agus costais eile a
bhaineann leis an gclar.

7. Us (Infhaighte)/Inioctha

Ar iarmhéideanna leis an gcuideachta shealbhaiochta (154) (321)
locaiochtai/(faltais) Gis eile 2 (4)
(152) (325)

8. Oibleagaid Seirbhise Poibli

Ba é €69,435,000 iocaiocht na hOibleagaide Seirbhise Poibli a bhi inioctha le Bus Atha Cliath - Dublin Bus trina
chuideachta shealbhaiochta, Coras lompair Eireann, don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2012 (2011: €73,032,000).
Ina theannta sin, rinneadh iocaiocht éigeandala €5,333,000 chun tacaiocht leachtachta a thabhairt don chuideachta.
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9. Socmbhainni Seasta Inlaimhsithe

Stadanna
Feithicli Bus agus Gléasra
Paisinéiri Scathlain agus
Bothair Innealra lomlan
€000 €000
Costas
Ambhail an 1 Eanair 2012 275,372 26,130 53,293 354,795
Breiseanna 31,410 498 1,999 33,907
Didscairti (12,230) — (32) (12,262)
Ambhail an 31 Nollaig 2012 294,552 26,628 55,260 376,440
Dimheas
Ambhail an 1 Eanair 2012 196,924 6,334 32,371 235,629
Breiseanna 16,081 1,172 4,750 22,603
Didscairti (12,230) — (26) (12,256)
Ambhail an 31 Nollaig 2012 200,775 8,106 37,095 245,976

Glanmhéideanna leabhair

Ambhail an 31 Nollaig 2012 93,777 18,522 18,165 130,464

Amhail an 31 Nollaig 2011 78,448 19,796 20,922 119,166

(@) Isiad seo a leanas na saolréanna fonta measta do na cinealacha éagsuila socmhainne chun criocha dimheasa:

Saolréanna (Blianta)

Feithicli paisinéiri bothair 7T-12
Stadanna bus agus scathlain 3 -15
Gléasra agus innealra 3-10

(b) Dimheasadh feithicli paisinéiri bothair ar chostas €61,191,000 (2011: €72,681,000) go hiomlan, ach bhi siad fos in
Usaid ag data an chlair chomhardaithe.

(c) Airitear i mbreiseanna thuas ta €129,000 (2011: Nialas) i leith feithicli paisinéiri bothair, ar sécmhainni iad i rith
togala agus socmhainni nach bhfuil i seirbhis go foaill.
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10. Stoic
2012
€000
Abhair chothabhala agus pairteanna spartha 2,170 2,618
Breosla, bealai agus stoic éagsdula eile 1,300 1,384
3,470 4,002

11. Feichianaithe

Féichitnaithe tradala 7,856 6,333
Suimeanna dlite ag an gcuideachta shealbhaiochta 76,497 71,094
Deontais an AE/Statchiste infhaighte 9,755 248
Féichitnaithe eile agus ioncam fabhraithe 861 2,861

94,969 80,536
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12. Creidianaithe

Roétharraingt bainc — 156
Creididnaithe tradala 7,296 3,343
Cain ioncaim/tobhach bainte faoi IMAT 3,371 3,585
Arachas séisialach pa-choibhneasta 1,889 1,978
Cain bhreisluacha agus canacha eile 5,090 201
Creidianaithe eile 3,357 3,525
loncam iarchurtha 10,000 8122
Fabhruithe 9,568 8,912
Téarbhadh deonach 4,262 3,033
Eilimh dhliteanais triti pairti aqus fostora (néta 14) 8,000 10,000
loncam iarchurtha (néta 15) 15,030 10,498

67,863 53,353
Creididnaithe do chanachas agus leas sdisialach san aireamh thuas 10,350 5,764

13. Oibleagaidi Léasa

Léasanna Oibritichain

Eagann ceangaltais faoi [éasanna oibritichain inioctha sa bhliain amach romhainn
nach bhféadfai a chur ar ceal mar seo a leanas:

Laistigh de bhliain amhain 132 134
Idir bliain amhain agus cuig bliana 158 302
290 436
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14. Solathar do Dhliteanais agus do Mhuirir

Eilimh dhliteanais triGi pairti agus fostora

larmhéid amhail an 1 Eanair 83,676 86,834
Usaidte le linn na bliana (7,450) (9,159)
Aistrid 6n gCuntas Brabdis agus Caillteanais 5,955 6,001
larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31 Nollaig 82,181 83,676
Cionroinnte:
Dliteanas reatha (ndta 12) 8,000 10,000
Suimeanna dlite i ndiaidh nios m6 na bliain amhain 74,181 73,676
82,181 83,676

Déantar aon chaillteanais nach gclidaitear le harachas seachtrach a mhuireard chuig an gCuntas Brabuis agus
Caillteanais agus ta suimeanna nach bhfuil socraithe san aireamh sa solathar do dhliteanais agus do mhuirir.

Aistriodh solathairti a thainig ar aghaidh 6 bhlianta roimhe seo chuig an gCuntas Brabuis agus Caillteanais i bhfianaise
na n-éileamh a rinneadh le tamall anuas.

(A) Cladach Arachais Sheachtraigh
Ta an clidach arachais sheachtraigh seo a leanas aqg Céras lompair Eireann, thar ceann na cuideachta:

(i) dliteanas trit pairti os cionn €2,000,000 d’aon tarld amhain né do shraith tarluithe mar thoradh ar aon eachtra
iompair bothair amhain, ach amhain i gcas gniomhartha a thogtar as éilimh bhothair faoi réir dhlinse na Stat
Aontaithe nuair a bhionn an barrachas cothrom le US$3,300,000;

(i) dliteanas tria pairti don Ghrapa os cionn €250,000 d’aon tarld amhain no do shraith tarluithe mar thoradh ar
eachtrai Rioscai Eile, ach amhain;

(@) damaiste uisce nuair a bhionn an barrachas cothrom le €2,000,000; agus
(b)  aon éilimh faoi réir dhlinse Stait Aontaithe Mheiricea nuair a bhionn an barrachas cothrom le US$150,000.

(iii) dliteanais iompair bothair os cionn coinneail féin-arachais €15,000,000 i gcomhshuim sa tréimhse dha mhi
dhéag, Aibrean 2012 go Marta 2013, faoi réir choinneail fhoriomlan féin-arachais an Ghrapa arb ionann i agus
€27,000,000 i bhfigidr comhiomlan na bliana ina mbeidh aon scair aonair choinneala féin-arachais sa tréimhse
bhliantdil sin cothrom le €50,000 ina dhiaidh;

(iv) Maidir le hArachas Comhcheangailte Dliteanais Grapa, lena n-airitear dliteanas Sceimhlitheoireachta, is ionann
slanaiocht fhoriomlan agus €200,000,000 don tréimhse dha mhi dhéag idir Aibrean 2012 agus Marta 2013, le
haghaidh gach dliteanais iompair iarnroid agus bothair, Trid Pairti agus Rioscai Eile;
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14. Solathar do Dhliteanais agus do Mhuirir (ar lean)

(A)

Cladach Arachais Sheachtraigh (ar lean)

Gachriosca don Ghrapa, lena n-airitear damaiste stoirme, lena ngabhann slanaiocht €200,000,000 i ndail le maoin
an Ghrapa os cionn €1,000,000 ar aon chaillteanas amhain no sraith caillteanas, leis an mbarrachas bliantdil
gan dul thar €5,000,000 san iomlan ina mbeidh aon bharrachas aonair féin-arachais sa tréimhse bhliantdil sin
cothrom le €100,000 ina dhiaidh; agus

Is € €200,000,000 an cladach slanaiochta sceimhlitheoireachta don Ghrdpa lena ngabhann barrachas €500,000
i ndail le rothstoc bothair agus iarnroid agus €150,000 i ndail le damaiste eile maoine, do gach ceann de na
caillteanais.

Solathairti agus Gnéthuithe Gaolmhara um Eilimh Dhliteanas Tril Pairti agus Fostora

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na ndliteanas a thabhaitear ach nach mbionn socraithe
ag data an chlair chomhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh a thabhaitear ach nach mbionn tuairiscithe
(IBNR) don chuideachta go foill. Airitear i gcostas measta na n-éileamh speansais le tabhi go seachtrach i
mbainistit éileamh ach ni airitear forchostas inmheanach na dtailli bainistithe éileamh. Glacann an chuideachta
na céimeanna réasunta uile le cinntid go mbionn an fhaisnéis oiridnach acu i dtaobh a gcuid neamhchosainti
éilimh. Ar a shon sin, mar gheall ar an éiginnteacht a ghabhann le solathairti &ilimh a bhuna, is docha go mbeidh
an toradh deiridh difridil on dliteanas bunaidh a bunaiodh.

Maidir le riomh chostas measta na ndliteanas féideartha neamhioctha, riomhann an chuideachta luachalacha
aonair comhad a mbionn solathairti teagmhasacha curtha leo le cabhair 6 chombhairle achtuireach sheachtrach.
Go ginearalta, bunaitear samhaltd matamaiticidil an achtuire ar anailisi staitistidla ar thaithi stairitil, a ghlacann
leis go mbeidh patrdn forbartha na n-éileamh reatha comhsheasmhach le taithi go dti seo. Cuirtear san aireamh,
afach, athruithe n6 neamhchinnteachtai a d’fhéadfadh na staitistici buntsacha a chur as a riocht n6 a d’fhéadfadh
na dliteanais fhéideartha a mhéadu né a laghdd nuair a chuirtear i gcomparaid iad le costas na n-éileamh a
socraiodh roimhe sin lena n-airitear, mar shampla, athruithe ar an timpeallacht dhlithitil, éifeachtai boilscithe,
athruithe ar ghniomhaiochtai oibritichain agus tionchar na gcaillteanas mor.

Maidir le meastachan a dhéanamh ar chostas na n-éileamh a fograiodh ach a bhionn gan ioc, bionn aird ag an
gcuideachta ar imthosca timpiste arna gcruthd ag imscrdaduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe
dli né 6 shaineolaithe eile agus ar fhaisnéis maidir le fasaigh chuirte ar dhliteanais lena mbaineann tréithe
comhchosula i dtréimhsi roimhe sin. Déantar timpisti a bhionn thar a bheith tromchdiseach a mheas ar leithligh
6 na meain a léirionn an samhaltu achtuireach.

Bionn meastachan éilimh IBNR faoi réir nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta d’éilimh a bhionn
curtha in idl cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi 6caid an éilimh, ach amhain sna
casanna sin inar glaodh imscradaitheoiri chuig laithreacha na dtimpisti. Is gnach go éireoidh cinealacha éilimh
a bhfuil crioch forbartha nios faide ag baint leo, agus ina bhfuil an cion IBNR den chdlchiste iomlan sach ard
da bhri sin, éagsulachtai nios mo idir meastachain tosaigh agus na torthai deiridh mar go mbaineann nios mo
deacrachta le meas na gculchisti sin.

Riomhtar solathairti d’éilimh roimh aon aisghabhalacha atharachais inar féidir na haisghabhalacha sin a mheas
go réasunach. Glactar leis go mbionn aisghabhalacha atharachais i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis
an bpatrun stairitil d'aisghabhalacha den sort sin, arna gcoigeartt chun athruithe ar nadar agus ar mhéid chlar
atharachais na cuideachta le himeacht ama a léiriG. Déantar measund freisin ar in-aisghabhalacht aisghabhalacha
atharachais ag féachaint d’fhogra 6 bhroicéiri na cuideachta maidir le haon atharachaéiri i dtréimhse iar-dhiscoir.
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15. loncam larchurtha

Léirionn an cuntas seo deontais an AE/Statchiste a chuirtear san aireamh de
réir Bheartas Cuntasaiochta E.

Deontais an Aontas Eorpaigh/Statchiste

larmhéid ambhail an 1 Eanair

Faighte agus infhaighte

Aistria chuig Cuntas Brabdis agus Caillteanais
Amuchadh na ndeontas caipitil (néta 5)

Deontas ioncaim (nota 4)

larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31 Nollaig
Cionroinnte:

Dliteanas reatha (nota 12)

Suimeanna dlite i ndiaidh nios m6 na bliain amhain

16. Scairchaipiteal

65,805 70,347
32,755 6,750
(12,822) (10,939)
(348) (353)
85,390 65,805
15,030 10,498
70,360 55,307
85,390 65,805

Udaraithe:

Gnathscaireanna €1.27 an ceann ambhail an 1 Eanair
Méadu ar Scaireanna Udaraithe

Gnathscaireanna €1.27 an ceann amhail an 31 Nollaig
Leithroinnte, glaoite agus ioctha go hiomlan:
Gnathscaireanna €1.27 an ceann ambhail an 1 Eanair
Méadu ar Scaireanna Eisithe

Gnathscaireanna €1.27 an ceann amhail an 31 Nollaig
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- 88,882
126,974 126,974
69,836 31,743
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Bus Atha Cliath

17. Reéiteach Gluaiseachtai i gCisti Scairshealbhoiri Cothromais

larmhéid amhail an 1 Eanair

gasnamh don bhliain
Gnathscaireanna eisithe

larmhéid amhail an 31 Nollaig

18. Raiteas ar Shreabhadh Airgid

2012 PALN
€000 €000
21,503 1,560
(3,823) (18,150)
— 38,093
17,680 21,503

(A) Réiteach easnamh oibriichain chuig sreafai airgid oibriGichain

Easnamh oibridchan roimh as agus iocaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli
Oibleagaid Seirbhise Poibli (ndta 8)

Maoinit Rialtais Breise Eigeandala (néta 8)

Dimheas (ndta 5)

Amduchadh (néta 5)

Gnodthachan ar dhidscairt socmhainni
Laghdd/(méadu) ar stoic

Laghda/(Méadd) ar fhéichitnaithe

Méadud/(laghdd) ar chreididnaithe agus ar sholathairti

Glan-insreabhadh/(eis-sreabhadh) airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain

(78,743) (91,507)
69,435 73,032
5,333 —
(3,975) (18,475)
22,603 21,185
(12,822) (10,939)
(182) (321)
532 (1,434)

497 (513)
10,639 (13,481)
17,292 (23,978)
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

18. Raiteas ar Shreabhadh Airgid (ar lean)

(B) Anailis ar shreafai airgid do cheannteidil gafa sa Raiteas
ar Shreabhadh Airgid

Fonamh a dhéanamh ar airgeadas

Us faighte 154 321
(Iocaiochtai)/faltais Gis eile (2) 4
Glan-insreabhadh airgid 6 fhonamh a dhéanambh ar airgeadas 152 325

Caiteachas caipitidil

Ceannach s6cmhainni seasta inlaimhsithe (33,907) (6,400)
Glan-insreabhadh airgid 6 dhidscairt socmhainni inlaimhsithe 187 307
Deontais chaipitil an AE/an Statchiste 22,881 6,168
(Eis-sreabhadh)/insreabhadh glan airgid 6 chaiteachas caipitidil (10,839) 75

Amhailan Sreabhadh  Amhail an

1 Eanair Airgid 31 Nollaig
2012 2012
€000
(C) Anailis ar ghlanfhiach
Airgead ar laimh agus airgead sa bhanc 135 1,046 1,181
Rétharraingt (156) 156 -
1,202
larmhéid cuideachta shealbhaiochta 71,094 5,403 76,497
5,403
lomlan 71,073 6,605 77,678 |
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

19. Pinsin

Ta fostaithe Bhus Atha Cliath ina mbaill de scéimeanna pinsin Ghripa Chéras lompair Eireann. Feidhmionn Gripa
Choras lompair Eireann dha scéim pinsin le sochar sainithe a chliddaionn formhor na bhfostaithe, an da cheann a
maoinil ag ranniocaiochtai on nGrapa agus na baill.

Cinneann achtuire cailithe neamhspleach na ranniocaiochtai ar bhonn luachalacha tribhliantdla agus feidhm a baint
as an modh aonaid réamh-mheasta. Ni feidir scaireanna duine aonair i socmhainni agus dliteanais scéim pinsin
Chéras lompair Eireann a shainaithint, ar bhonn comhsheasmhach agus réasanta toisc fia da mbeifi in ann baill
neamhghniomhacha a leithdhaileadh thar fhochuideachtai bunaithe ar an (a deireanach fostaiochta, d'fhéadfadh go
raibh fostaithe ag obair do nios mé na fochuideachta amhain. Da bhri sin, ni féidir a shainaithint cé leis an dliteanas
(agus an tsécmhainn chomhfhreagrach) do na tréimhsi leandnacha fostaiochta. Cuireadh na ranniocaiochtai i ndail
leis na scéimeanna seo san aireamh, amhail is gur scéim shainithe ranniocaiochta a bhi ann mar a cheadaitear i
Raiteas um Thuairiscit Airgeadais (FRS) Uimh. 17 (Sochar Scoir) ag cuideachtai Ghripa Chéras lompair Eireann.

Léirigh an luachail achtuireach is déanai ar na scéimeanna do sholathairti FRS 17 amhail an 31 Nollaig 2012 go raibh
easnamh €491.9 millian sna scéimeanna.

Ba & £11.4 millidn an costas pinsin don bhliain ar na scéimeanna sochair shainithe; airitear na costais seo i nota 3.

20. Ceangaltais Chaipitil

2012 2011

€000 €000

Ar conradh le haghaidh 7,877 7,972
(daraithe ag na stitrthoir, ach gan a bheith ar conradh le haghaidh 27,504 25,958
35,381 33,930

21. Dliteanais Theagmhasacha

DLITHIOCHT AR FEITHEAMH

0 am go chéile, bionn an chuideachta ina phairti in imeachtai éagsdla dli. Is & tuairim na stiGrthéiri nach mbeidh
caillteanais, mas ann doibh, a éirionn as baint leis na nithe sin de bhreis go habhartha ar sholathairti a rinneadh sna
raitis airgeadais.

22. Idirbhearta Pairtithe Gaolmhara

Is pairtithe gaolmhara den chuideachta iad aonain faoi smacht Rialtas na hEireann de bhua smacht Rialtas na hEireann
ar an gcuideachta shealbhaiochta, Coras lompair Eireann.

I ngnathcharsa gno, ceannaionn an chuideachta earrai agus seirbhisi 6 aonain arna riald ag Rialtas na hEireann; airitear
leis na priomhaonain acu sin Combhairli Cathrach agus Contae éagsula, Udaras Aerfort Bhaile Atha Cliath agus BSL. Ta
na stitrthoiri den tuairim nach bhfuil candam de na ceannachain seo bainteach le gné na cuideachta.

Tugann raitis airgeadais Choras lompair Eireann an fhaisnéis ata ag teastail faoi Chaighdean um Thuairisci( Airgeadais
Uimh. 8 (Nochtadh na bPairtithe Gaolmhara) a bhaineann le hidirbhearta idir an chuideachta sin, na fochuideachtai
agus Rialtas na hEireann.
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

23. Ballraiocht i nGrapa Choras lompair Eireann

Is fochuideachta ar landinéireacht ata i mBus Atha Cliath - Dublin Bus de chuid Chéras lompair Eireann (an Gripa) agus
[&irfonn na raitis airgeadais éifeachtai na ballraiochta sa Ghrupa.

24. Ballraiocht i nGrapa Choras lompair Eireann

D'fhormheas na stidrthoiri na raitis airgeadais an 11 Aibrean 2013.
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