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Ag freastal ar an gcathair

BUSINESS
IN THE

COMMUNITY
IRELAND

73 tir: Is 6 thiortha
seachas Eire iad 21%
dar bhfostaithe

Rinneamar
infheistiocht €15.2
milliun san iosta nua
ta againn sa Chloch
Leathan, ait a mbionn
100 bus agus 300 ball
foirne

Shiniomar an
Gealltanas
isealcharbéin de
chuid Business in the
Community Ireland

Chuireamar cosc ar
phlaistigh aonusaide

74 bus hibrideach
eile ceannaithe ag
an Udaras Naisiunta
lompair

&

Ghlacamar pairt

sa chéad triail bus
hidrigine a rinneadh
riamh in Eirinn

am

117 bealach lena
n-airitear 15 bhealach
ardmhiniciochta a
ghabhann trasna na
cathrach

In 2020 rinneadh ar
30 seirbhis 24 uvair an
chloig de Bhealach 39a

Solathraiodh 45 milliun
aistear riachtanach 6
Mharta 2020

Glanadh feabhsaithe
a dhéanamh ar na
busanna ag 23 mol ar
fud na cathrach agus
nuair a fhilleann na
busanna ar na hiostai i
rith an lae

50,000 comhartha
suiochan feistithe

ar an bhflit feithicli

- ag meabhru do
chustaiméiri coinneail
siar dna chéile

7,500 comhartha ar
taispeaint ar bord

- chun moladh do
dhaoine an doras

lair a usaid ar fhagail

an bhus doibh agus
meabhru doibh cludach
aghaidhe a chaitheamh,
agus chun uaslion na
bpaisinéiri a shonru
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Lion na
bhfostaithe

2020: 3,573
2019: 3475

Barrachas/
Easnamh OSP

2020: €1.1 millian
2019:  (€4.2 milliun)

Lion na n-aistear a
rinne custaiméiri

2020: 69.4 milliin
2019:  141.8 milliun

Lion na gCiliméadar
a cludaiodh

2020: 54 milliun
2019: 55 milliun

Clar na nAbhar

Raiteas an Chathaoirligh

Tuarascail an Phriomhfheidhmeannaigh

An Cuspoir ata Againn

Feidhmiocht

Ar gcuid Fostaithe

Beathaisnéisi na Foirne Ardcheannaireachta

Beathaisnéisi na Stitrthoiri

Stidrthoiri agus Faisnéis Eile

Tuarascail na Stitrthoiri

Raiteas um Rialu Inmheéanach
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loncam
Oibritchain
2020: €125.1 milliun
2019: €263.0 milliun

Seirbhisi Trachtala -

(easnamh)/barrachas
@ 3 2020: (€11.0 millian)

== 2019: €56 milliun

Busanna
sa fhlit

2020: 994
WY 2019: 1,018

Raiteas um Fhreagrachtai na Stitrthoiri
Tuarascail na niniuchéiri Neamhspleacha
Cuntas Brabuis agus Caillteanais
Raiteas um loncam Cuimsitheach lomlan
Clar Comhardaithe

Raiteas um Athruithe ar an gCaipiteal
Gnathscaireanna

Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais
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XX
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Raiteas 6n gCathaoirleach

Sa |4 ata inniu ann, bionn Bus Atha Cliath, costil le
gach gno eile, ag feidhmiu i ndomhan ar thug COVID-19
a dhushlan. Léirigh an phaindéim chomh luachmhar is
ata sé do chuideachtai saineolas oibriochta a bheith
acu, pleanail don fhadtréimhse, agus rioscai a aithint
sula dtagann siad chun cinn. Anseo i mBus Atha Cliath
ta glactha againn leis an gcur chuige sin le fada agus
bhi a éifeacht sin le sonrd sa chumas ata againn oiritnu
go tapa agus go héifeachtach don phaindéim.

Anuraidh, d’iompraiomar 69.4 millitin custaiméir go

dti a gceann scribe agus abhaile slan sabhailte. O mhi
an Mharta 2020 ar aghaidh chuireamar 45 milliun aistear
riachtanach ar fail. Airiodh leis sin réitigh nualacha a
sholathar amhail seirbhis tointeala d’fhostaithe Ospidéal
an Mater. Léirigh Bus Atha Cliath solubthacht agus
teacht aniar trath ar cuireadh a dhushlan go tréan. Ta
cultdr sabhailteachta mar bhonn agus taca lenar gcur
chuige réamhghniomhach, rud a chinntigh go mbionn
na daoine a dhéanann aistir riachtanacha agus ar

3,573 fostai slan sabhailte.

Mar Chathaoirleach, ba mhaith liom ar mbuiochas a
ghabhail as tiomantas, tacaiocht agus gairmiulacht ar
bhfostaithe, na gceardchumann, an Udarais Naisiunta
lompair agus an Rialtais. Murach iadsan go Iéir, ni
bheimis in ann seirbhis leaninach a sholathar d’oibrithe
riachtanacha agus dar gcustaiméiri go Iéir tri gach céim
den phaindéim seo. Is iontach go deo iad an diograis
ata ag ar bhfostaithe agus an teacht aniar ata iontu,
agus nil amhras ar bith ann ach go léirionn na tréithe

a dtiomantas dar gcustaiméiri agus do na pobail a
ndéanaimid freastal orthu.

Is iontach go deo iad an diograis ata
ag ar bhfostaithe agus an teacht
aniar ata iontu, agus nil amhras ar
bith ann ach go léirionn na tréithe a
dtiomantas dar gcustaiméiri agus do
na pobail a ndéanaimid freastal orthu.

Laghdaigh COVID-19 lion na n-aistear a rinne custaiméiri
de 51%. loncam €125.1 milliin a rinneadh 6 chustaiméiri

i leith na bliana i gcomparaid le €263.0 millitin in 2019.
Ta sé tadbhachtach aitheantas a thabhairt don tacaiocht
6n Udaras Naisitnta lompair maidir le maoinid breise

a sholathar lena chinntit go leanfai le seirbhisi iompair
phoibli in ainneoin laghdui mér a bheith tagtha ar an
ioncam ¢ thailli.

Feabhas a chur ar na Seirbhisi
i mBaile Atha Cliath

Thug an phaindéim léargas duinn ar na deiseanna

ata le tapu sa chathair. Leis an timpeallacht oibritichain
is fearr is féidir, is féidir linn seirbhisi bus tapa, minice,
poncula agus iontaofa a bheith againn go lar na
cathrach. Trath a raibh nios 10 carranna ar an mbéthar
le linn na dianghlasala, laghdaigh an t-achar ama a thég
aistir Bhus Atha Cliath, agus nior thég sé an oiread ama
ar oibrithe riachtanacha dul chuig a gceann scribe. Ta
léargas faighte anois againn ar chathair ina dtugtar tus
aite d’Usaideoiri bus, do choisithe agus do rothaithe.
Beidh saoirse gluaiseachta ina toradh air sin, agus rogha
6 thaobh coir iompair agus an bus ina gcuid de sin.

Chonaiceamar an chuma até ar Bhaile Atha Cliath

gan plédu agus ta a fhios againn anois cén chuma

a bhionn ar an gcathair le nios mé spais inti do
dhaoine agus do ghndlachtai. Mar Chathaoirleach ar
an gcuideachta iompair phoibli is mé in Eirinn, creidim
nach é amhain gur féidir cur chuige difritil a ghlacadh
ach nach mér duinn € sin a dhéanamh ma taimid chun
cathair agus tir agus seirbhis iompair a bheith againn



a bheidh inbhuanaithe i ndairire. Seachas COVID-19,
is iad an plodu agus na dushlain aeraide na rioscai
is suntasai i dtaobh dul chun cinn eacnamaioch agus
soghluaisteacht shdisialta i Mércheantar Bhaile Atha
Cliath.

Cé go bhféadfadh go leor daoine aird a dhirit ar

an athru ar na patruin oibre agus taistil mar gheall

ar COVID-19, creideann Bus Atha Cliath gur cheart

go bhféadfai éileamh na gcustaiméiri a thuar, a chothu
agus freastal air tri bhonneagar poibli a thogail agus
cur leis na seirbhisi iompair phoibli ata ar fail. Ag
druidim le deireadh na bliana seo caite, thug Bus Atha
Cliath pacaiste nua seirbhisi isteach: seirbhis nua 24/7
eile ar Bhealach 39a agus os cionn 800 seirbhis bhreise
ar fud 7 mbealach. A bhuiochas leis an infheistiocht sin
san iompar poibli inbhuanaithe, ta borradh tagtha faoin
bhfostaiocht sa chuideachta freisin, agus cruthaiodh 80
post nua san iomlan do thiomanaithe agus meicneoiri.

Cuireann na feabhsuithe sin go mér leis na seirbhisi
iompair phoibli inbhuanaithe sa phriomhchathair agus
muid ag iarraidh an geilleagar ciorclach, inbhuanaithe
a choinnedil ag gluaiseacht. Taimid ag cuidiu le leas
iomlan a bhaint as geilleagar beoga 24 uair an chloig
Bhaile Atha Cliath, geilleagar a bhfuil borradh faoi, agus
seirbhisi iompair a chur ar fail go luath ar maidin do

na comaitéiri a bhionn ag triall ar lar na cathrach, rud

a chuidionn aris eile saoirse gluaisteachta a chothu
agus breis roghanna a fhagail ag na custaiméiri.
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Broadstone Engineering

Is tosaiocht freisin é infheistiocht a dhéanambh in
aiseanna agus i mbonneagar chun tacu leis an bhflit
feithicli. Is cuid rithabhachtach dar mbeartas i dtaobh
seirbhisi iompair i mBaile Atha Cliath é an t-athchairit a
rinneadh ar an iosta sa Chloch Leathan. Ta athfhorbairt
an iosta ina cuid de straitéis fais fhadtéarmach na
cuideachta agus i ag ullmhu don am ata le teacht
agus ag obair chun priomhchathair Eorpach nios
inbhuanaithe a chruthu. Is cuis bhrdéid ag iosta na
Cloiche Leithne é a bheith fés ina mhorfhostéir sa
cheantar agus ta sé fos leabaithe sa phobal, agus

é ag togail ar an gceangal sin tri oidhreacht an
fhoirgnimh a chaomhnu.

Ag Tacu lenar nDaoine

Ta an chuideachta tiomanta do bheith ina fostéir a bhfuil
meas ag an lucht saothair uirthi, an comhionannas a
chur chun cinn, freastal ar éagsulacht, agus neamh-
idirdhealu a chinntit dar bhfostaithe agus dar
gcustaiméiri araon. Is iad ar ndaoine an tsécmhainn is
mé ata againn. Chonaiceamar an méid sin go hairithe

le linn na paindéime COVID-19 nuair a rinne siad gaisce
chun freastal ar na custaiméiri trath a raibh géargha leo.
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Ghlac Bus Atha Cliath buiochas lena fhérsa oibre,
dream dicheallach, éagsuil. Gabhaimid buiochas leo
aris anois as an iarracht bhreise a rinne na fostaithe i
mbliana chun an chathair a choinnedil ag gluaiseacht
agus chun a chinntit go n-éirionn le hoibrithe tusline
eile dul chun na hoibre agus ar ais abhaile. D’aithniomar
an t-éacht sin tri rapar speisialta a chur ar bhus, rapar a
léirionn bratacha 73 tir, na tiortha as a dtagann fostaithe
Bus Atha Cliath.

Féachann Bus Atha Cliath i gcénai le cultdr oibre

a bheith aige a chothaionn seirbhis do chustaiméiri,
tacaiocht don phobal, obair foirne agus cuimsitheacht
agus lena ndéantar ceilidradh ar an éagsulacht. Leis
sin, cinntitear gur solathrai seirbhise poibli muid i
ndairire, agus fostéir a dhéanann ionadaiocht ar na
pobail a bhfreastalaionn sé orthu. Ta sé tabhachtach
go mbraitheann muintir an phobail go bhfuil failte rompu
agus go bhfuil siad slan sabhailte ar ar seirbhisi agus
ni ghlacfaimid le haon chineal iompair lena ndéantar
iarracht baint den fhailte roimh chach.

Dul chun cinn a dhéanamh

Agus é ag feidhmiu i dtimpeallacht ata lan-iomaioch,

ta meon dearfach ag Bus Atha Cliath i leith na mblianta
ata le teacht agus i leith an chumais ata aige cur leis na
seirbhisi poibli agus na seirbhisi trachtala. Cé go bhfuil
go leor dushlan romhainn, is féidir leis an gcuideachta
muinin a bheith aici as a cumas dul i ngleic le gach
ceann acu lena chinntiti go mbeidh si fés ina cuid
larnach den solathar iompair phoibli i mBaile Atha Cliath.

Agus muid ag teacht chugainn féin 6 COVID-19,

beidh an bus uirbeach fés ar an gcoir iompair

phoibli inbhuanaithe is mé i mBaile Atha Cliath ar
feadh i bhfad. | mi Mhean Fémhair 2020, d’fhoilsigh
an tUdaras Naisiunta lompair plean ghréasan
BusConnects do Bhaile Atha Cliath. Taimid ag tnith
le tosu ag cur an tionscadail sin i bhfeidhm in 2021.
Ta sé beartaithe infheistiocht €2 bhilliin a dhéanamh
sa choras bus uirbeach, rud a léirionn muinin asainne
agus as ar gcustaiméiri dilse.

Creideann Bus Atha Cliath go mbeidh BusConnects
thar a bheith nudlach agus, an trath céanna, go
spreagfaidh sé borradh faoin athnuachan eacnamaioch
agus faoin ngniomhaiocht ar son na haeraide. Beidh

an deis le tapu freisin cur leis an leibhéal iontaofachta,
an t-achar ama a thégann aistir a laghdu, agus
eispéireas an chustaiméara a fheabhsu tuilleadh.

Agus muid ag machnamh ar dhushlain agus éachtai
na bliana 2020, ta a fhios agam gur féidir linn cloi leis
na gealltanais a rinneamar le custaiméiri agus pairtithe
leasmhara trinar bhférsa saothair luachmhar, agus go
hairithe ar bhfostaithe tusline.

Ba mhaith liom an Priomhoifigeach Feidhmitichain
agus a Fhoireann Ardcheannaireachta a mholadh

- le bliain anuas, ta freagra Bhus Atha Cliath ar
COVID-19 4 stitradh acu agus chomhlion siad ar
dtiomantas do shabhailteacht, cailiocht, iontaofacht
agus inbhuanaitheacht agus do na pobail a
ndéanaimid freastal orthu a chosaint.

Thar ceann an Bhoird agus ar mo shon féin, ba mhaith
liom buiochas a ghabhail freisin lenar scairshealbhair,
Eamon Ryan, an tAire lompair, Comhshaoil, Aeraide
agus Cumarsaide, agus leis na hoifigigh 6na Roinn

as ucht a dtacaiochta le linn 2020. Is mér an ondir
dom é gur ainmnigh an tAire aris mé in 2021 mar
Chathaoirleach ar bhord Bus Atha Cliath.

Scriobh J.R.R. Tolkien go mbionn teacht ar an misneach
in aiteanna nach mbeadh suil agat leis, agus le bliain
anuas léirigh ar gcomhghleacaithe firinne an raitis sin.
Taimid fior-bhuioch diobh.

Ultan Courtney
Cathaoirleach
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- New
24 Hour Service
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Tuarascail an Phriomhfheidhmeannaigh

In 2020, thug Bus Atha Cliath aghaidh ar athruithe
suntasacha agus dushlain airgeadais agus loistiochta a
ghabhann le COVID-19, agus chuamar in oiridint déibh.
Ni raibh ar dtionchar agus ar rél mar sholathrai iompair
phoibli riamh nios tabhachtai chun cuidiu leis an tir
freagairt do COVID-19 agus tacu le hoibrithe tusline agus
an obair thabhachtach a bhi ar bun acu. Is freagracht é
sin a bhfuilimid an-dairire faoi.

Le linn na paindéime seo dhiriomar an gno ar sheirbhisi
iompair phoibli iontaofa ar ardchaighdean déibh

siud is mo a bhfuil ga acu leo. Chinntigh ar bPlean
Freagartha gur féidir linn tionchar dearfach, fiuntach a
bheith againn sna pobail a ndéanaimid freastal orthu.

Is croiluach dar n-eagraiocht i an tsabhailteacht agus

is i an tosaiocht a bhionn againn i gcénai agus muid

ag obair chun an chathair agus a muintir a choinneail
ag gluaiseacht. Na bearta ata curtha i bhfeidhm

againn, lena n-airitear acmhainn laghdaithe, glantachan
feabhsaithe feithicli, comharthai agus fograi slainte
poibli ar bord, cumarsaid chomhsheasmhach le
custaiméiri agus rannphairtiocht fostaithe, chuidigh siad
linn custaiméiri agus fostaithe a choinnedil ar an eolas
agus a choinnedil sabhailte.

Leanfaimid orainn ag oiriunu agus
ag athru, ag teacht le luas na
cathrach, ag nascadh pobail nua
le bealai nua, busanna nua agus
teicneolaiochtai nua. Mar gheall ar
ar bhflit feithicli iseal-astaiochtai,
ar dtionscnaimh inbhuanaitheachta
agus ar n-infheistiochtai sna
hiostai taimid réidh chun freastal
ar riachtanais iompair Bhaile Atha
Cliath anois agus feasta.

Is mérfhostéir muid a bhfuil daoine ar an tusline againn,
agus mar sin is maith mar is eol duinn go bhfuil sé
riachtanach tacu lena bhfolldine le linn na géarchéime.
Le linn na paindéime thainig athru ar gach timpeallacht
oibre. Rinneamar oiriinu go tapa ina leith sin agus
chuireamar faisnéis, tacaiochtai agus clair follaine ar
fail chun ar bhfostaithe agus a dteaghlaigh a chosaint
trid an bpaindéim chasta seo, ina raibh an éiginnteacht
I reim.

Le linn na géarchéime seo léiriomar go léir ar
solibthacht agus an teacht aniar ata ionainn, in
ainneoin go leor dushlan a bheith le sard againn. Ba
mar gheall ar thiomantas leaninach agus obair chrua
ar 3,573 fostai a d’éirigh linn é sin a dhéanamh. Mar
Phriomhfheidhmeannach, ta a fhios agam go bhfuil ar
bhfreagra laidir agus an solathar seirbhise bunaithe ar
an iarracht a rinne gach fostai ar fud na cuideachta,

ag obair doibh as lamha a chéile. Rinne siad nios mé
na a gcuid le linn na paindéime seo. Ba mhaith liom

an deis seo a thapu chun buiochas a ghabhail le gach
duine a chuir na custaiméiri a chur ar a suaimhneas
agus a thacaigh le hoibrithe tusline chun muintir Bhaile
Atha Cliath a choinneail sébhailte agus a chuir seirbhisi
riachtanacha ar bun.

Ba mhaith liom buiochas a ghabhail freisin leis an mbord
as a dtacaiocht agus as an gcabhair a thug siad don
chuideachta le linn na tréimhse dushlanai seo.
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Cathair Inbhuanaithe
a Chur Chun Cinn

Cé gur thainig an iomai dushlan leis an bpaindéim, ta
ar gcuspoiri bainte amach againn i bpriomhréimsi mar
spriocanna inbhuanaitheachta, feabhsu seirbhise agus
leathnu ar na seirbhisi.

Le roinnt blianta anuas, bhi rél ceannasach

againn sa troid i gcoinne an athraithe aerdide

tri theicneolaiochtai agus feithicli nua a thriail. In

2020, cheannaigh an tUdaras Naisitnta lompair 74 bus
hibrideach eile le cur leis an bhflit. Is céim thabhachtach
eile é sin ar an aistear i dtreo flit iseal-astaiochtai

Bhus Atha Cliath a bheith nios éifeachtai ¢ thaobh an
chomhshaoil de. Ni hé amhain go laghdoéidh an beart
sin astaiochtai gas ceaptha teasa de 30% ar a laghad
ach feabhsofar eispéireas an chustaiméara freisin. Is
céim shuntasach chun tosaigh é ceannach agus tabhairt
isteach na mbusanna sin san aistriu go flit busanna
poibli uirbeacha iseal-astaiochtai agus cinn gan
astaiochtai ar bith, mar a fhorailtear do i dTionscadal
Eireann 2040 agus sa Phlean Gnimh don Aeraid ata
leagtha amach ag Rialtas na hEireann. T4 dathanna nua
Transport for Ireland (TF1) ar na busanna freisin - glas,
bui agus ban - agus tabharfar an dearadh sin isteach

ar fud an fhlit feithicli oibleagaide seirbhise poibli (OSP)
sha blianta amach romhainn.
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Ghlacamar pairt freisin sa chéad triail a baineadh

as bus hidrigine in Eirinn. Tabharfaidh an triail Iéargas
luachmhar duinn ar theicneolaiocht thabhachtach chun
astaiochtai carboéin a laghdu. Is céim thabhachtach i ar
an mbdthar chun an flit feithicli iompair phoibli i mBaile
Atha Cliath a dhicharbénut agus priomhchathair nios
glaine agus nios inbhuanaithe a bheith againn da bharr.

Anuraidh, shiniomar Gealltanas isealcharbéin Business
in the Community Ireland chun ar lorg carbdin direach

a laghdu 50% faoi 2030. Rinneamar é sin a athnuachan
in 2021 agus gheallamar spriocanna eolaiochtbhunaithe
maidir le laghdu ar na hastaiochtai carboin a leagan
sios faoi 2024. Ni mor ar lorg carboin iomlan a aireamh
snha spriocanna sin agus ni mor iad a bheith ag teacht
le Comhaontu Pharas.

Ghlacamar pairt sa Tionscadal um Nochtadh Carbdin
mar chuid de Straitéis Inbhuanaitheachta Ghrupa CIE
2020 agus bhaineamar amach ratail B. Is é Grupa CIE
an chéad eagraiocht Eireannach a ghnéthaigh an ratail
sin sa chéad bhliain tuairiscithe.

Is maith mar a thuigim go bhfuil cdram ollmhér orainn
agus muid ag cur i gcoinne an athraithe aeraide. Beidh
obair chrua, duthracht agus tiomantas ag teastail chun
an sprioc a bhaint amach, ach ta an obair sin 8 déanamh
againn toisc gurb € an rud ceart é dar gcuideachta, dar
bpobail, dar gcathair agus don saol ata romhainn.
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Ag toégail saol nua romhainn

Tar éis infheistiocht mhér €15.2 millidn, chuireamar

tus le hoibriochtai inar n-iosta nua sa Chloch Leathan

i mBaile Phib i mi na Samhna 2020. Athchdiriodh an
laithrean le bheith ina iosta bus nua-aimseartha do
chathair Bhaile Atha Cliath. Is acmhainn bhreise é iosta
na Cloiche Leithne i ngréasan Bhus Atha Cliath agus
tacaionn sé lenar gcumas leathnt a dhéanamh ar na
seirbhisi bus sa chathair. Is mol iompair ata tabhachtach
ar bhonn straitéiseach é an laithrean iomlan, ar a bhfuil
losta Bhus Atha Cliath i mBaile Phib, an tlonad Rialaithe
Larnaigh, lonad Oiliuna Tiomana, lonad Oiliuna Teicnitla,
losta de chuid Bhus Eireann agus stad Luas, lena
dtacaitear le fas na cathrach.

Ag deireadh na bliana seo caite, thugamar isteach
feabhsuithe suntasacha ar fud seacht mbealach

bus sa ghréasan agus seirbhis nua 24 uair an chloig

ar Bhealach 39a (idir Ongar agus UCD Belfield). Ta

na bearta nua chun an tseirbhis a fheabhsu, lena
n-airitear 824 imeacht breise in aghaidh na seachtaine,
ina dtoradh ar infheistiocht €4.9 milliin én Udaras
Naisiunta lompair. Cruthaiodh 80 post breise de bharr
an mhaoinithe sin. T4 na feabhsuithe sin ina gcuid de
chlar leanunach feabhsuchain agus fagann siad go
bhfuil nios mé rogha ag na custaiméiri agus go bhfuil
seirbhis bus nios minice agus nios iontaofa ann i rith na
seachtaine, ar fud na cathrach. Cuidionn ar seirbhisi 24
uair an chloig le fostaiocht a mhéadu i ngeilleagar na
hoiche de réir mar a chuireann gnoélachtai sineadh lena
gcuid uaireanta oscailte, cruthaionn siad naisc aerfoirt
24 uair an chloig a fhreastalaionn ar go leor ceantair
chonaithe, agus laghdaionn siad astaiochtai carbdin
san oiche.

T4 Bus Atha Cliath tiomanta dar ngréasan a fheabhsu
go leanuinach agus seirbhis iontaofa, inrochtana,
éifeachtuil a sholathar do gach duine. Taispeanann
na bearta feabhsuchain sin gurb iad busanna an
rogha iompair is fearr don chathair. Caithfidh ar
seirbhis iompair phoibli athruithe ar riachtanais na
gcustaiméiri a léiriu agus beidh buntaisti iomadula
le baint as na bearta feabhsuchain, i dtaobh
seirbhisi iompair phoibli do nios mé daoine agus
gnolachtai, buntaisti lena n-airitear soghluaisteacht,
sabhailteacht, inbhuanaitheacht agus cuimsiu.

Ag tacu le téarnamh

Cé go bhfuil éileamh na gcustaiméiri laghdaithe go
mor agus go mbeidh sé tamall go mbeidh borradh faoi
aris, tadimid ag breathnd romhainn anois go dti an trath
a mbeidh Bus Atha Cliath, agus oibreoiri iompair phoibli
eile, ag tacu leis an athnuachan eacnamaioch agus

& cumasu. Beimid ag obair leis an Udaras Naisiunta
lompair, an Roinn lompair agus an Rialtas lena chinntiu
go bhféadfaidh seirbhisi iompair phoibli cuidit linn

an geilleagar a athoscailt de réir a chéile ar bhealach
sabhailte. Ta dushlain agus deiseanna fés romhainn,
sa ghearrthréimhse agus san fhadtréimhse. Beidh ar
gcustaiméiri ag dul amach sa saol Ur agus muid ag

dul ar aghaidh de réir a chéile le hathoscailt an ghné
agus na sochai. Taimid ag tnuth le freastal orthu aris.

Leanfaimid orainn ag oiriinu agus ag athru, ag teacht
le luas na cathrach, ag nascadh pobail nua le bealai
nua, busanna nua agus teicneolaiochtai nua. Mar gheall
ar ar bhflit feithicli iseal-astaiochtai, ar dtionscnaimh
inbhuanaitheachta agus ar n-infheistiochtai sna hiostai
taimid réidh chun freastal ar riachtanais iompair Bhaile
Atha Cliath anois agus feasta.

e

Ray Coyne
Priomhfheidhmeannach
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An bealach a threoru chuig reitigh
shoghluaisteachta nios fearr do gach
duine, ionas go mbeidh borradh faoi
dhaoine aonair, pobail, an tsochai
agus an geilleagar.
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An Cuspoir ata Againn

An bealach a threoru chuig réitigh shoghluaisteachta nios fearr
do gach duine, ionas go mbeidh borradh faoi dhaoine aonair, pobail,
an tsochai agus an geilleagar.

Is é Bus Atha Cliath an solathrai seirbhisi iompair phoibli In ainneoin na ndushlan, leanamar ar aghaidh

is mé in Eirinn agus ta rél rithabhachtach againn maidir ag dul chun cinn maidir le go leor dar gcuspairi:
le timpeallacht nios glaine agus tir nios inbhuanaithe a
bheith againn. Taimid ag obair chun nualaiocht a chothu,
uasghradu a dhéanamh ar fhlit feithicli nios glaise agus
ar n-acmhainni nadurtha a chosaint, agus a bheith ag

Seirbhis iompair phoibli ata sabhailte, iontaofa
agus ar ardchaighdean a sholathar i gcomhréir
leis an gConradh Dirdhamhachtana

obair as lamha a chéile lenar bpairtithe leasmhara chun e Ar dtiomantas a chomhlionadh chun a bheith inar

saol nios fearr a bhaint amach dar gcuideachta, dar n-eagraiocht fhreagrach a bhfuil rél gniomhach aici

bpobal agus dar gcathair. i saol an chomhshaoil, na hinbhuanaitheachta agus
an phobail

In 2020, thug COVID-19 leis dushlain shuntasacha a
raibh tionchar acu ar éileamh na gcustaiméiri agus

a chuaigh i gcion ar ar bhfeidhmiocht airgeadais.
Rangaiodh Bus Atha Cliath mar sheirbhis riachtanach
agus lean sé ar aghaidh i mbun oibre le linn na
paindéime, ag cinntiu go bhféadfadh oibrithe curaim
slainte agus oibrithe riachtanacha eile taisteal go slan
sabhailte agus a roil thabhachtacha a chomhlionadh.

® A chinntit go mbeidh seirbhisi iompair phoibli
réidh don am ata le teacht

Ta ar gcuspdiri i gcomhréir leis na Spriocanna Forbartha
Inbhuanaithe (SFInna) a bhfuil baint larnach acu linn,
a bheidh fés ina mbonn lenar gcuspairi in 2021.
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Slainte agus Sabhailteacht

Cé go ndeachaigh an phaindéim dhomhanda COVID-19

i bhfeidhm go mér ar gach cuid dar ngné, ar shaol
laethuil na bhfostaithe, ar an tsochai agus ar ar
ngeilleagar, ta Bus Atha Cliath tar éis na treoirlinte
a chuir an Rialtas i bhfeidhm a oiriinu agus cloi leo,
de réir na comhairle 6n bhFoireann Naisiunta um
Fhreagairt Eigeandala i leith Slainte Poibli (NPHET).

Forbraiodh Plean Freagartha agus Raiteas COVID-19
de réir threoir an Rialtais. Sa Phlean Freagartha sin,
sonraitear na beartais, na cleachtais agus an fhaisnéis
ata riachtanach chun go gcomhlionfaimid Prétacal an
Rialtais um Fhilleadh ar an Obair go Sabhailte agus
chun leathadh COVID-19 san ionad oibre a chosc.
Chuir foireann thiomnaithe um fhreagairt do COVID-19
an plean i bhfeidhm agus tugtar forbhreathnd ann

ar phriomhréimsi nach mér d’fhostéiri a mheas chun
combhlionadh an phrétacail a chinntiti agus chun an
baol d’fhostaithe agus do dhaoine eile a ioslaghdu.
Gealltar ann freisin Slainte agus Sabhailteacht a

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020

Chuireamar roinnt cleachtas i bhfeidhm maidir le hobair
shabhailte chun tacu le fostaithe agus chun scaipeadh
COVID-19 san ionad oibre a chosc ar fud na laithreacha
go léir. | measc na mbeart a rinneadh, bhi siad seo a
leanas:

Priomhionadaithe Oibrithe (Oifigigh Comhlionta
COVID-19) i ngach lathair. Cuireadh oilitiint orthu
tri chianmhol oiliina

Beartas maidir le hObair 6n mBaile tugtha isteach
d’fhostaithe deasc nuair is féidir. Tacaiodh leis sin
tri acmhainni agus measunu maidir le hobair én
mbaile a cuireadh ar fail do na fostaithe go léir

Tugadh isteach beartas maidir le Taisteal a dhéanann
Fostaithe, ata ag teacht leis an treoir 6 FSS

Dighalran lamh i limistéir ina mbailionn daoine
le chéile agus staisilin dighalrain [amh i limistéir
iontrala

Eisiodh 45,000 clidach aghaidhe in-athusaidte
do na fostaithe

Ta leabhair rianaithe teagmhala i bhfeidhm
i ngach lathair

Rinneadh measunu ar oifigi agus limistéir ina
mbailionn daoine le chéile, agus cuireadh bearta
um scaradh soisialta i bhfeidhm lena n-airitear
combharthai cui agus uaireanta oibre agus
sosanna ar leithligh i bhfoirgnimh agus iostai

Cuireadh 7,200 pacaiste curaim sabhailteachta
ar fail do na fostaithe

Dunadh ionaid aclaiochta agus limistéir dineasa
de réir na dtreoirlinte

Cuireadh chun feidhme ndsanna imeachta
maidir le maoirseacht a dhéanamh ar shlainte
na bhfostaithe agus na gconraitheoiri

Suitedladh trealamh cosanta pearsanta i gcoinne
COVID-19 i ngach céfra garchabhrach agus eisiodh
treoracha sainiula do gach bhall foirne garchabhrach

Cuireadh i bhfeidhm nésanna imeachta
glantachain breise lena n-diritear glanadh nios
minice a dhéanamh ar phointi tadhaill in oifigi
agus i bhfoirgnimh

Tacaiodh leis na bearta sin le feachtas rannphairtiochta
inmheanach chun fostaithe a chur ar an eolas,
oideachas a chur orthu agus tacu leo i dtaobh na
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bhainistiu, freagracht a shonru, cuntasacht agus
priomhghuaiseanna a shainaithint, i.e. an galar COVID-19,
agus measunuithe riosca, bearta coiscthe agus bearta
rialaithe leordhdthanacha a chur i bhfeidhm laistigh de
thimpeallacht oibre na cuideachta.

n-athruithe sin ar a dtimpeallacht oibre. Airiodh leis sin
comharthai agus teachtaireachtai feasachta leantnacha
chuig gach fostai ag gach lathair agus ar an riomhphost
agus tri Yammer.
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Chun ar bhfostaithe agus ar gcustaiméiri a chosaint, ta
roinnt cleachtas sabhailteachta i bhfeidhm anois ar bord
ar bhflit 994 bus. Ina measc siud, ta siad seo a leanas:

® Glanadh feabhsaithe 8 dhéanamh ar na busanna

gach |4 agus gach oiche ag 23 mol ar fud na
cathrach agus nuair a fhilleann na busanna
ar na hiostai i rith an lae

Glanadh feabhsaithe & dhéanamh i limistéar
an tiomanai sa bhus agus ar phointi tadhaill
a Usaidtear go minic ar bord

Usaid & baint as priomhshuimh fégraiochta
ar na busanna chun tacu le comhairle slainte
poibli na Roinne Slainte agus FSS

50,000 comhartha suiochan feistithe ar ar bhflit
feithicli chun scaradh sdéisialta ar bord a chur
i bhfeidhm

26,000 comhartha fuinneoige lena n-iarrtar ar
chustaiméiri fuinneoga a choinneail ar oscailt
le haghaidh aer ur a ligean isteach

7,500 comhartha ina gcuirtear in ial ar
bpriomhtheachtaireachtai sabhailteachta
lena n-airitear go bhfuil sé éigeantach
cludach aghaidhe a chaitheamh

Tacaitear leo sin tri fhograi ar bord ina luaitear

aris na bearta sabhailteachta agus feachtas digiteach
feasachta ar ar gcainéil mean saisialta chun custaiméiri
a choinneadil ar an eolas faoi athruithe agus chun tacu
le hoibrithe riachtanacha tusline agus a n-aistear

a bpleanail acu.

Taimid ag obair leis an Roinn Slainte faoi lathair chun
tus aite a thabhairt d’oibrithe tusline na seirbhisi iompair
phoibli maidir leis an vacsain i gcoinne COVID-19.

Nualaiocht agus Bonneagar

Ar bhonn infheistiocht mhor €15.2 milliun, osclaiodh
iosta nua na Cloiche Leithne i mi na Samhna 2020.

Ta an iosta sin ina chuid de bhonneagar iompair na
hEireann 6 1850, agus ta sé ar an ochtu iosta de chuid
Bhus Atha Cliath anois. Is toradh & ar thionscadal a thég
tamall de bhlianta agus thég an dearadh, an fhorbairt
agus an phleanail féin beagnach dha bhliain.

Fagann an t-iosta nua go bhfuil acmhainn

mhéadaithe ag iostai Bhus Atha Cliath - is féidir

130 feithicil breise a rith 6n tsaoraid nua. Saoraid
cothabhala iarnréid a bhiodh ann, a tégadh sna 1850idi
agus a raibh drochbhail air le fada, ach is ceardlann
nua-aimseartha cothabhala feithicli anois é, agus ais
phairceala d’fheithicli. Ni hé amhain go bhfreastalaionn
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an t-iosta ar riachtanais chothabhala na bhfeithicli ata i
bhflit Bhus Atha Cliath faoi lathair, ach beidh sé in ann
freastal ar shonraiochtai feithicli a gheobhaimid amach
anseo, amhail feithicli hibrideacha leictreacha/diosail.
Ta sé solubtha go leor freisin chun freastal ar fheithicli
hidrigine amach anseo mas ga.

Is laithrean faoi chosaint é iosta na Cloiche Leithne.
Cuireadh san aireamh san fhoirgniocht gnéithe dearaidh
agus togala inbhuanaithe lenar diriodh ar an oiread agus
arbh fhéidir den struchtur a bhi ann a athusaid, rud a
d’fhag gur coinniodh an carboén agus an fuinneamh

a bhi sa struchtur sin. Bhi Bus Atha Cliath ag obair i
ndluthphairt le hailtiri caomhantais chun athchairit agus
caomhnu an laithreain a chinntit. Meastar go laghdaionn
na sonrai athchoireala astaiochtai agus an lorg carbdin.

Ina measc siud, ta siad seo a leanas:

® |aghdu ar mhéid na coincréite a theastaionn go dti

thart ar 20% den mhéid a theastdédh i bhfoirgneamh
nua den mhéid céanna

Uséid coincréite ina bhfuil cion stroighne GGBS 50%
(slaig foirnéise soinneain grainnithe) le lorg carboin
suas le 15 oiread nios It na mar a bhionn ag stroighin
thraidisiunta

Athchdirit agus deisiu ar an mbunstruchtur

iarainn theilgthe agus na craenacha droichid sa
seangharaiste, mar aon leis an bhframa ursanach

6 na 1970idi agus na trusanna adhmaid nuair arbh
fhéidir é

Baineadh Usaid as dbhair nadurtha eile agus tairgi
isealfhuinnimh lena n-airitear dion sclatai, adhmad
chun an dion a dheisit, cumhdra since agus adhmad
glulam chun limistéir din nua a thégail

Tri Bhailte Slachtmhara Bhaile Phib agus Swift
Conservation Ireland, agus le maoinid 6n gCiste
Gniomhaiochta Comhshaoil Pobail (Clar Aitiuil 21) de
chuid Chombhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath, ta Bus
Atha Cliath tar éis boscai neadaithe don ghabhlan
gaoithe a chur in airde sa laithrean chun cabhru

leis na héin sin a chaomhnu agus cur lena lion.

Ceann de na haidhmeanna fadtéarmacha a baineadh
amach is ea cur leis an acmhainn i dtaobh feithicli a
chothabhail ar fud iostai Bhus Atha Cliath. Fagann sé sin
go mbeidh sé d’'acmhainn againn leathnd a dhéanamh
ar na bealai sna blianta amach romhainn, agus go
gcruthaitear acmhainn in diteanna eile ionas gur

féidir seirbhisi breise a chur ar bun nuair is ga.

Tugadh i gcrich an tionscadal in am (cé is moite
de mhoill arbh é COVID-19 ba chtis |éi) agus de
réir shrianta an bhuiséid.



Ar Lorg

Cuid dhilis den réiteach is ea Bus Atha Cliath chun
cuidid linn Eire nios inbhuanaithe a choth tri aistrid
céra iompair agus tri bheith ina ghno freagrach ar fud
ar n-oibriochtai uile in eagraiocht a bheidh nios glaine,
nios glaise agus nach mbeidh astaiochtai & sceitheadh
aici ar an nglanleibhéal. Ta ar straitéis chomhshaoil agus
ar gcoras bainistiochta fuinnimh, atéd deimhnithe ag 1SO,
ina mbonn agus ina dtaca lenar dtiomantas ar dtionchar
ar an gcomhshaol a laghdu ar fud an ghréasain, na

8 n-iosta agus na n-ionad oibre. Cinntitear leo freisin

go ndéanaimid ar ndul chun cinn a thomhas agus a
thuairisciu ar bhealach trédhearcach, fiintach.

Airitear leis an dul chun cinn a rinneadh in 2020
an méid seo a leanas:

® 86,700 carr bainte den bhothar gach 1a

® feabhas 19% ar éifeachtulacht breosla

® Jaghdu 49% ar astaiochtai CO2

® innill euro 6 ata in 60% dar bhflit feithicli anois

® ¢é 58% nios saoire taisteal ar bhus na i gcarr, rud
a fhagann go dtéann iompar poibli chun tairbhe
do phoca agus an phlainéid

® caighdean bainistiochta fuinnimh 1ISO 50001
bainte amach

® Gealltanas Carbdin de chuid Business in the
Community Ireland sinithe agus tuairisciu a
dhéanamh anois ar astaiochtai scéip 3

® Cosc ar phlaistigh aontsaide tugtha isteach
® Baineadh amach ratail B ar fud Ghrupa CIE i leith

an Tionscadail um Nochtadh Carbdin

In 2020, d’idiomar 238,836 MWh fuinneamh, mar seo
a leanas:

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020

15

2020 2019
MWh MWh
Diosal don fhlit busanna 224,395 250,288
Leictreachas 4,422 4,576
Gas nadurtha 10,019 10,785

De réir na spriocanna nua ata leagtha amach faoin
gClar Rialtais agus faoin bPlean Gnimh don Aeraid

2019, t4 Bus Atha Cliath tiomanta déar n-astaiochtai

Gas Ceaptha Teasa a laghdu 50% faoi 2030 agus gur
neamhni ar an nglanleibhéal a bheidh sna hastaiochtai
faoi 2050. Sa Treoir én Aontas Eorpach maidir le Feithicli
Glana, leagtar amach spriocanna do fhliteanna feithicli
tromshaothair san earnail phoibli agus, faoin treoir sin,
taimid ag obair chun astaiochtai isle a bheith ag 45%
de na feithicli san fhlit né iad a bheith saor ¢ astaiochtai
faoi 2026, agus 65% de na feithicli faoi 2030.

Chun na spriocanna sin a bhaint amach agus togail
ar an dul chun cinn até déanta againn, airitear ar ar
bpleananna do 2021:

® 74 feithicil hibrideach agus bonneagar luchtaithe
a fhail sa chéad raithe de 2021

® Pleanail i gcomhar leis an Udaras Naisitnta
lompair agus BSL i gcomhair bonneagar luchtaithe
d’fheithicli leictreacha a fheidhmionn le ceallrai
amhain

® Bailiu baisti in iosta Chnoc an tSamhraidh, beart
a chuirfear i bhfeidhm in iostai eile freisin

® |eanuint ar aghaidh le feachtais maidir le feasacht
6 thaobh fuinnimh de

® Jarratas a dhéanamh ar chaighdean bainistiochta
comhshaoil ISO 14001

® Naoi gcinn larnacha de Spriocanna na Naisiun
Aontaithe um Fhorbairt Inbhuanaithe a chur
chun feidhme
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® Tionscadal piolétach maidir le héifeachtulacht
fuinnimh in iosta na Rinne

® Tuarascail chomhshaoil na cuideachta seolta chuig
pairtithe leasmhara seachtracha agus inmheanacha

® Pairteach sa triail de chuid an Udarais Naisiunta
lompair ar Bhusanna Hidrigine

Comhlionadh an Chonartha
Dirdhamhachtana

Cuid larnach de ghné Bus Atha Cliath is ea é seirbhisi bus
a chur ar fail go héifeachtach, éifeachtuil do Mhorcheantar
Bhaile Atha Cliath facin gConradh Dirdhdmhachtana leis
an Udaras Naisitnta lompair. Mairfidh an conradh sin

go dti Samhain 2024 agus tugann sé an deis lion nios

mo seirbhisi bus a oibril a fhreastalaionn ar phobail ar
fud Mhércheantar Bhaile Atha Cliath, arna maoinid faoin
Oibleagaid Seirbhise Poibli.

Léirionn comhlionadh an chonartha sin agus an brabus
a dhéantar air tiomantas, gairmiulacht agus scileanna
ar 3,573 fostai ata rithabhachtach maidir le rath a bheith
ar Bhus Atha Cliath.

Leagtar amach sa Chonradh Dirdhamhachtana treochlar
soiléir maidir le borradh leandnach a bheith faoi Bhus
Atha Cliath trid an ngréasan busanna nua do Bhaile
Atha Cliath a sholathar faoin tionscadal BusConnects,
clar infheistiochta €2 bhillitn i seirbhisi bus don
phriomhchathair. Is an-deis i seo don chathair, don
ghnd agus do na fostaithe go léir agus taimid ag obair

i ndlithphairt leis an Udaras Naisitnta lompair chun an
clar feabhsuchain spreaguil seo a chur i bhfeidhm ionas
go n-éireoidh go geal le hearnail an iompair phoibli.

Rannphairtiocht sa Phobal

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do dhea-thionchar

sdisialta a bheith aige ar na pobail, pobail ar cuis
bhréid againn é freastal orthu. T4 an méid sin le feiceail
inar dTionscnamh Meoin Pobail, a bhfuil sé ina aidhm
leis feabhas a chur ar shaol na ndaoine sha pobail

ina bhfeidhmionn ar seirbhis, agus tacu leo. Ar an
drochuair, bhi tionchar ag COVID-19 ar na clair sin in
2020. Osclaiodh ar nGradaim Meoin Pobail d’iarratasoiri
i mi na Samhna agus fuaireamar 345 iarratas 6 ghrupai
deonacha agus pobail ar fud Mhércheantar Bhaile

Atha Cliath. Fégréfar buaiteoiri na ngradam sa chéad
raithe de 2021. Cuireadh ar fionrai ar gClar Oideachais
Scoileanna, lena gcuiditear pobail a choinneail slan tri
oideachas a chur ar shaoranaigh 6ga faoin tabhacht

a bhaineann le meas a bheith acu ar na seirbhisi
iompair phoibli.

Is é éiteas an chlair sin tacu lenar gcustaiméiri,

lenar gcomhghleacaithe agus lenar bpairtithe
leasmhara, agus muid ag obair chun muinin a chothu
agus chun comhphairtiochtai straitéiseacha a fhorbairt
snha pobail ina mbimid ag obair. Chun ar dtiomantas do
phobail a chomhlionadh le linn COVID-19, d’fhéachamar
ar bhealai nua chun comhoibrit le pairtithe leasmhara,
idir inmhednach agus seachtrach. Thugamar faoi
chomhphairtiochtai rannphairtiochta pobail le carthanais
ata ag freastal ar riachtanais pobal le linn na paindéime.

pWITH

1M PARTNERSHIP

9 Dublin Bus




| measc na mbeart a rinneadh, bhi siad seo a leanas:

® Lucht Cruthaitheach i gcoinne COVID-19 “Have
HeART”: Ba € aidhm an fheachtais seo muintir na
hEireann a spreagadh leis an mana “Have HeART”
tri phrionta ealaine Urnua a cheannach 6n siopa
ar line Creatives Against COVID-19. Deonaiodh na
faltais 6 gach ceannachan go cothrom do ISPCC
Childline agus Women'’s Aid, ag cabhru le mna agus
leanai leochaileacha a ndeachaigh an phaindéim i
bhfeidhm orthu. Taispeanadh fégrai lenar cuireadh
an feachtas chun cinn agus lenar taispeanadh na
saothair ealaine ar 101 bus ar fud an fhlit.

® Bréd agus BeLonG To: Mar chuid dar dtacaiocht
leanunach don phobal LADTI+ agus Bréd Bhaile
Atha Cliath, chuamar i gcomhphairtiocht le BeLonG
To agus leagamar béim ar an obair a dhéanann an
carthanas chun tacu le daoine 6ga LADTI+ sa tir
seo agus chun iad a spreagadh. Bhi na comharthai
speisialta le feiceail ar 100 bus agus léirigh siad
faisnéis teagmhala an ghrupa, a thairgeann
tacaiochtai mar ghrupai soisialta dige, seirbhisi
meabhairshlainte agus slainte gnéasai a sholathar,
agus tacaiocht maidir le drugai agus alcdl. Thainig
méadu os cionn 200% ar lion na ndaoine a bhain
Usaid as a gcuid seirbhisi rithabhachtacha.

® La Feasachta Bliantuil 24/7 Shamaraigh Bhaile
Atha Cliath: Gach bliain ar an 24 Itil, déanann an
carthanas ceilitradh ar chineal 24/7 na seirbhise
a sholathraionn 2,300 oibri deonach Samarach ar
fud na tire. Mar gheall ar shrianta COVID-19, niorbh
fhéidir gnathla feasachta a chur ar bun. Le cuidit
feasacht a mhuscailt, coimisitinaiodh bus speisialta
chun teachtaireachtai agus sonrai line chabhrach
na Samarach (116 123) agus thaistil sé ar fud na
cathrach i rith an lae. Thuairiscigh na Samaraigh fas
nach beag ar lion na nglaonna ¢ dhaoine a raibh
uaigneas no imni orthu no a raibh fonn féinmharaithe
orthu a chuaigh in olcas le linn na paindéime.

® Glao Chumann Naomh Uinseann de Pdl ar
Thabhartais um Nollaig: Faoi Nollaig 2020, bhi
tacaiocht tugtha ag eagraiocht do bheagnach 300
leanbh agus 422 teaghlach le linn COVID-19. Ina
theannta sin, thacaigh si le 127 teaghlach chun
cur fathu in ait bhuan le linn na tréimhse sin. Chun
cabhru le Cumann Naomh Uinseann de Pdl leanuint
leis an obair sin, thacaiomar lena fheachtas bliantuil
tri mhean feachtas feasachta i gcomhphairt leis, a
bhi ar taispedint ar 75 bus ar fud an fhlit.

Bhi feachtais chomhphairteacha maidir le
feasacht dhigiteach ar bun lenar tacaiodh leis
na comhphairtiochtai sin. Tri bheith in ann diriu
ar earnalacha éagsula den phobal, bhi an deis
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againn aird a dhirit ar na hacmhainni ata ar fail

dar gcustaiméiri, dar bhfostaithe agus don phobal

i gcoitinne i mBaile Atha Cliath a bhféadfadh tacaiocht
a bheith ag teastail uathu le linn thréimhse seo na
mordhushlan.

T4 Bus Atha Cliath ina bhall de Business in the
Community Ireland (BITCI), gripa cuideachtai ata
tiomanta do chur go leandnach lena ndea-thionchar

ar an tsochai. In 2021 éascoidh siad d’athbhreithniu

ar ar dtionscnaimh rannphairtiochta pobail. Ta sé sin
beartaithe chun an cur chuige a athnuachan lena
chinntid go mbeidh an tionchar sdisialta is inmhianaithe
fés ag gach tionscadal agus go dtacéidh na tionscadail
lenar gcroi-straitéis ghnd. Bainfear an méid sin amach
tri thaighde cailiochtuil le priomhphairtithe leasmhara,
idir inmhednach agus seachtrach.

Inrochtaineacht

Bionn Bus Atha Cliath ag obair chun cineal iompair

ata slan sabhailte agus inbhuanaithe a sholathar lena
nasctar daoine agus pobail ar fud Bhaile Atha Cliath, ag
cur ar a gcumas do dhaoine saol fonta a chaitheamh.

T4 Bus Atha Cliath tiomanta feabhas a chur ar eispéireas
an aistir dar gcustaiméiri ata faoi mhichumas agus a
bhfuil lagu gluaisteachta orthu.

Ta an flit feithicli ata againn lan-inrochtana agus ta
spas amhain do chathaoir rothai ar gach bus agus
spas do chathaoireacha rothai agus do bhugai ar

64% de na busanna. Ta faisnéis chlosamhairc faoi

na stadanna ar fail ar gach bus.

Cuireadh an Scéim Cunaimh Taistil ar fionrai mar gheall
ar COVID-19, ach ag tus 2020 chuireamar an méid seo
ar fail:

106 babhta cunaimh

® Dha chaint faoin tsabhailteacht do ghrupai daocine
scothaosta faoi bheith sabhailte agus iad ag taisteal
ar sheirbhisi iompair phoibli

® Naoi dtaispeantas ar an mbus lena n-airitear taithi
ar bheith ar bord

Ta ar nOifigeach Rochtana fds ar fail chun tacu lenar
gcustaiméiri ar an bhfén agus ar an riomhphost. Ta
suil againn an scéim a chur ar bun aris in 2021 trath a
gcuideoimid le custaiméiri taisteal go neamhspleach
ar sheirbhisi iompair phoibli i Mércheantar Bhaile
Atha Cliath. Beidh tabhacht ar leith leis sin mar

chuid d’fheidhmiu an tionscadail BusConnects faoina
gcuideoimid le custaiméiri bealai nua agus athruithe
ar bhealai atéd ann cheana a fhoghlaim.
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Feidhmiocht

Chuaigh éigeandail slainte poibli COVID-19 i bhfeidhm
go mor ar gach gné den ghno le linn 2020. Athraiodh
gréasan seirbhisi Bus Atha Cliath go minic chun

an t-athru ar phatrdin taistil an phobail a chur san
aireamh de réir mar a cuireadh srianta dianghlasala
éagsula i bhfeidhm, agus cuireadh srian ar acmhainn
na bhfeithicli. Ba é tionchar foriomlan na paindéime
COVID-19 ar fheidhmiocht na cuideachta:

® Thainig laghdu 51% ar lion foriomlana na n-aistear
a rinne custaiméiri

® Thainig laghdu 52% ar an ioncam oibridichain
foriomlan go €125.1 milliun

® Cuireadh Seirbhisi Trachtala ar fionrai i mi Aibredin
2020 agus tabhaiodh caillteanais €11.0 millitin ina
leith

® T4 laghdu tagtha ar na costais dhireach fhoriomlana

6 €289.7 milliin in 2019 go €274.6 milliin in 2020

Rinneadh tionchar COVID-19 a rialu tri bhainistiocht
costas agus tri thacaiocht leandnach 6n Udaras
Naisiunta lompair.

O mhi an Mharta 2020, Iéiriomar an teacht aniar ata
ionainn agus an cumas ata againn oiriunu d’athruithe
go tapa agus go héifeachtuil. De réir threoirlinte

an Rialtais agus an phlean a thainig ina dhiaidh sin
maidir le Maireachtail le COVID-19, cuireadh srian ar

an acmhainn ag gach céim chun scaradh sdisialta
leordhéthanach a chur i bhfeidhm ar na busanna. Bhi
tionchar aige sin ar ar gcuid seirbhisi go Iéir laithreach
bonn. Tar éis plé leis an Udaras Naisitinta lompair agus
gniomhaireachtai eile, rinneadh ar sceidil a athbhreithniu
de réir an leibhéil éilimh agus na srianta acmhainne ar
gach leibhéal de Phlean an Rialtais. Cuireadh athruithe i
bhfeidhm ar na seirbhisi agus cinntiodh an trath céanna
go raibh leibhéal leordhéthanach seirbhise ann ddibh
silid a bhi ag taisteal chuig obair riachtanach agus chun
criocha riachtanacha. Ta ar bhfoireann oibriochtai fos
ag déanamh monatdireacht ar leibhéil seirbhise agus

té pleananna i bhfeidhm chun freagairt do na cuinsi
athraitheacha ata i réim.

Rinneadh leathnu ar na seirbhisi OSP (Oibleagaid
Seirbhise Poibli) dar gcuid i mi na Nollag 2020:
cuireadh feabhas nach beag ar sheacht mbealach

bus agus cuireadh tus le seirbhis nua 24 uair an chloig
ar Bhealach 39a (idir Ongar agus UCD Belfield). Ta

na bearta nua chun an tseirbhis a fheabhsu, lena
n-airitear 824 imeacht breise in aghaidh na seachtaine,
ina dtoradh ar infheistiocht €4.9 milliin én Udaras
Naisiunta lompair.
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Cuireadh an maoiniu ar fail tri phlean spreagthai an
Rialtais i mi Iil 2020 agus ta na feabhsuithe a gcur i
bhfeidhm faoi chlar leanunach feabhstchan de chuid
Bhus Atha Cliath agus an Udarais Naisiunta lompair,
faoina mbeidh rogha nios mé ag na custaiméiri chomh
maith le seirbhis bus nios minice agus nios iontaofa i
rith na seachtaine, ar an 117 bealach ata againn ar fud
na cathrach.

Airitear leis na seirbhisi breise ar Bhealach 1,

Bealach 9, Bealach 13, Bealach 14, Bealach 39,

Bealach 39a, Bealach 40 agus Bealach 83 aistir
bhreise seachbhuaice, busanna nios minice,
iontaofacht fheabhsaithe agus aistir bhreise trasna

na cathrach 6 staisiun ceann aistir go chéile. Beidh
Bealach 39a ag feidhmiu anois ar feadh 24 uair an
chloig, 7 14 sa tseachtain agus beidh busanna nios
minice air i rith an lae chomh maith le seirbhisi breise
san oiche. Is é sin an triti seirbhis bus 24 uair an chloig
a d’fhégair Bus Atha Cliath agus tugadh isteach na cinn
eile (Bealai 41 agus 15) i mi na Nollag 2019. Is |éargas iad
na seirbhisi 24 uair an chloig ar an athru ata ag teacht
ar an gcathair.

In 2021, cuirfear bearta feabhsuchain i bhfeidhm faoin
tionscadal BusConnects, a chuirfidh feabhas eile fos ar
an tseirbhis a chuirimid ar fail dar gcustaiméiri. Togfaidh
sé tamall ar éileamh na gcustaiméiri teacht chuige féin
aris. Mar sin féin, agus muid ag tnuth leis an saol tar

éis COVID, ta sé tabhachtach go leanfaimid orainn ag
cur le hacmhainn ar gcérais iompair phoibli ionas go
mbeimid faoi réir i gcomhair an téarnaimh. Is é an rél
ata againn, mar oibreoir iompair phoibli, a chinntiti go
bhféadfaimis na dushlain a bhaineann leis an bpaindéim
a sharu agus an deis a thapu chun beart nua a fhorbairt
maidir le hiompar poibli agus seirbhisi bus uirbeacha ar
ardchaighdean ina chroilar.

Beidh Bus Atha Cliath fés 4 stidradh ag an Rialtas, FSS,
an Roinn Slainte agus gniomhaireachtai abhartha rialtais
eile 6 thaobh cinnti a threoru. Cloitear le gach treoir
slainte poibli a eisionn an Rialtas agus an Roinn Slainte.
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An Chuideachta lomlan
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loncam Oibritichain
lomlan na Cuideachta

Thabhaigh Bus Atha Cliath easnamh €3.8 milliin
in 2020 roimh chostais eisceachtula i gcomparaid
le barrachas €6.8 milliin in 2019. Ta an t-ioncam
oibriuchain iomlan laghdaithe go €125.1 milliun i
gcomparaid le €263.0 milliun in 2019.

Ta laghdu tagtha ar iomlan na gcostas direach ¢
€289.7 milliin in 2019 go €274.6 milliin in 2020, sin
glanlaghdu €15.1 milliin. Léirionn caiteachas na bliana
2020 costais bhreise maidir le bearta sabhailteachta
a thabhairt isteach a bhaineann le COVID-19, amhail
glanadh feithicli idir aistir agus caiteachas eile a
bhaineann le sabhailteacht. Sparaladh airgead de
bharr athruithe ar sheirbhisi a bhaineann le srianta
COVID-19 chomh maith le héifeachtulachtai costais eile
a bhain an chuideachta amach i roinnt réimsi in 2020.
Léirionn an caiteachas sin freisin cinneadh an Udarais
Naisitinta lompair ioc as na costais i ndail leis an
gCoras Ticéadaithe Comhthaite in 2020.
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Toradh oibrituchain agus
staid airgeadais OSP

Lean Bus Atha Cliath ar aghaidh ag cur

seirbhisi OSP ar an mbéthar de réir an Chonartha
Dirdhamhachtana le linn 2020. In 2020 d’oibrigh

an chuideachta faoi chonradh glanchostais agus
rinneadh lanmhaoniu uirthi faoin gconradh OSP. Ba
mhaith leis na stilrthoiri aitheantas a thabhairt don
mhaoinil breise a fuarthas trid an Udaras Naisiunta
lompair agus an Statchiste le linn 2020, rud a chuir
ar ar gcumas duinn leandint ar aghaidh le seirbhisi
iompair phoibli riachtanacha.

Daistrigh Bus Atha Cliath go conradh ar bhonn costas
comhlan én 1 Eanair 2021. Faoin gconradh sin is ar an
Udaras Naisitnta lompair a bheidh an fhreagracht as

an ioncam.



Rinne an chuideachta barrachas beag €1.1 milliun

ar na seirbhisi OSP roimh chostais eisceachtula. Lean an
chuideachta ar aghaidh ar feadh 2020 leis an mionphlé
le pairtithe leasmhara faoi thoradh iomchui i leith
seirbhisi OSP. D’aithin an chuideachta an maoiniu breise
nach beag a fuarthas 6n Udaras Naisidnta lompair agus
faoin Scéim SFPF (Scéim Foirdheontais Pa Fostaiochta)
lena chinntit go mbeadh an chuideachta fés in

ann seirbhisi iompair riachtanacha a sholathar

dar gcustaiméiri.

Ta an bord aireach ar an nga ata ann a chinntiu

go mbeidh an chuideachta fés i riocht airgeadais
cobhsai agus go mbeidh dea-bhail uirthi chun freastal
ar riachtanais iompair an phobail. Ta an chuideachta
meaite go faill ar chur leis an luach ar airgead agus ar
bhearta éifeachtulachta costais a chur i bhfeidhm ar
fud na gcatagoiri caiteachais go Iéir.

Barrachas/(Easnamh) i leith Seirbhisi OSP

2020 2019

€'000 €'000

loncam 144,489 240,517
Costais (268,467) (284,628)
(Easnamh) oibritchain (123,978) 44,111)
focaiocht OSP 125,104 23,901
Barrachas/(Easnamh) Glan 1,126 (4,210)

Laghdaigh costas oibritichain na seirbhisi OSP 6 €284.6
millidn in 2019 go €268.5 milliun in 2020, sin laghdu €16.1
millin. Thainig laghdu €96.0 milliun ar ioncam OSP sa
tréimhse chéanna. Rinne na seirbhisi OSP barrachas €1.1
millitin. Léirionn toradh na bliana 2020 i leith seirbhisi
OSP tionchar na srianta COVID-19 ar sholathar seirbhise
agus ar an acmhainn custaiméiri ar bhealai OSP.

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020
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T4 Bus Atha Cliath fés ag obair i ndluthphairt leis

an Udaras Naisitinta lompair chun feabhas eile fés

a chur ar an ngréasan seirbhisi agus ar chaighdean
na seirbhisi a thairgimid do na custaiméiri. Aithnionn
na pairtithe leasmhara go léir go mbaineann an-
tédbhacht le barrachas réasunta ar an gconradh OSP
ionas go mbeidh ar chumas na cuideachta leanuint ar
aghaidh ag dirit ar chobhsaiocht airgeadais, rud as

a n-eascroidh airgead chun infheistiocht riachtanach
a dhéanamh agus seasmhacht nios fearr maidir le
seirbhisi iompair phoibli a sholathar. Ta an chuideachta
fés i mbun plé leis an Udaras Naisiiinta lompair maidir
le leibhéal foriomlan an bharrachais ata de dhith ar
sheirbhisi OSP.

Choinnigh an tUdaras Naisitnta lompair air ag plé

leis an gcuideachta lena chinntit go leanfar le
hinfheistiochtai caipitil sa fhlit feithicli OSP agus i
mbearta feabhstchain do chustaiméiri mar chuid den
tiomantas comhphéirteach ata ag an Udaras agus Bus
Atha Cliath maidir le seirbhisi OSP a fheabhsu.

Toradh Oibrituchain agus Staid
Airgeadais i leith Seirbhisi Trachtala

Bhi tionchar nach beag ag COVID-19 ar na Seirbhisi
Trachtala, agus cuireadh seirbhisi Airlink agus City
Tours ar fionrai 6 Aibrean 2020. Thabhaigh an gnéthas
caillteanas mor i leith 2020, i gcomparaid le brabus sna
blianta roimhe seo. Cuireadh baill na foirne trachtala ag
obair, nuair ab fhéidir &, i réimsi eile den ghno ina raibh
foldntais ann.

Ta foireann bheag fos ag obair chun deiseanna trachtala
a fhorbairt don ghné.

Seirbhisi Trachtala - (Easnamh)/Barrachas

2020 2019

€'000 €'000

loncam 2,919 22,585

Costais (13,910) (16,959)

(Easnamh)/Barrachas (10,991) 5,626
Oibritchain

iocaiocht OSP - -

(Easnamh)/Barrachas Glan (10,991) 5,626
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Ar nDaoine

Tuigeann Bus Atha Cliath gurb iad na daoine

an tsécmhainn is moé ata againn. Taimid tiomanta
do thacaiocht a thabhairt déibh i dtaobh cur lena
gcuid eolais agus scileanna chun seirbhis ata ag
siorathru a choinneail ar bun dar gcustaiméiri agus
dar gcomhghleacaithe.

Mar thosaiocht, teastaionn uainn go mbraithfidh ar
bhfostaithe go dtuigimid a bhfilintas, go dtacaitear

leo agus go bhfuil meas orthu ag an obair, agus ta
réimse beartas agus tionscnamh againn chun tacu

leo agus chun cabhru lena bhforbairt. Taimid meaite

ar phrionsabail an chomhionannais, na héagsulachta
agus an chuimsithe a chomhlionadh agus is mér againn
ar geultur bainistiochta ata oscailte, aireach agus
freagruil dar bhfostaithe agus dar gcustaiméiri.

Dea-fhostoir

Is € ar gcuspair a bheith inar Rogha Fostoéra tri thacu
le slainte agus follaine ar bhfostaithe — dream éagsuiil,
tréitheach - ionas gur féidir leo lan a gcumas a bhaint
amach i dtimpeallacht neamh-idirdhealaitheach ina
ndéantar gach duine a chuimsiu, ina léiritear meas
orthu agus ina gcaitear leo le dinit. TAimid dirithe ar
ar gcultur san ionad oibre a chothu agus a fheabhsu
go leanunach.

Leagann Bus Atha Cliath béim mhor ar an gcumarsaid
inmheanach agus ar rannphairtiocht fostaithe. Tri
chomhoibrit ar fud ranna agus tri phrdisis a fhorbairt is
féidir linn dushlain a sharu ar bhealach nios éifeachtai
agus nios éifeachtula. O thosaigh an phaindéim
COVID-19 baineann tabhacht ollmhér leis an gcumarsaid
inmheanach agus infheistiodh acmhainni chun
cumarsaid a dhéanamh leis na fostaithe go I&ir, faoi
stidir na foirne ardcheannaireachta. Ta an chumarsaid
tabhachtach i ngach gné den obair ach ta cumarsaid
inmheanach laidir riachtanach chun rannphairtiocht

ar fud na cuideachta a chinntiu agus chun cultur agus
luachanna na heagraiochta a chur chun cinn, an gno féin
a chur chun cinn, tionscnaimh dhearfacha a fhorbairt
don chuideachta agus oibriochtai foriomlana a threord.

Ta réimse acmhainni i bhfeidhm againn mar chuid

dar bpleananna chun fostaithe a fhorbairt. Solathraimid
clar meantoireachta agus Scéim Tacaiochta Oideachais
d’fhostaithe. Cuirtear oilitint ardchaighdeain ar ar
dtiomanaithe bus, san ionad oiliina den scoth ata
againn i mBaile Phib, Baile Atha Cliath 7. In 2020, chuir
deichnidr printiseach nua tus lena n-oilitint sa chéad
bhliain agus chailigh deichniur eile tar éis ddibh ceithre
bliana oibre a dhéanamh. Faoin scéim Earn as you
Learn ata againn, spreagtar daoine 6ga chun iarratas a
dhéanamh ar bheith ina meicneoiri tromfheithicli leis an
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gcuideachta. Is féidir le duine ar bith ata sé bliana déag
d’aois n6 os a chionn iarratas a chur isteach ach critéir
airithe oideachais a chomhlionadh.

Eagsulacht agus Cuimsiu

T4 Bus Atha Cliath ar cheann de phriomhfhostiri

na tire, agus 3,573 duine fostaithe againn. Déanaimid
ionadaiocht ar Bhaile Atha Cliath agus ar an tsochai
chomhaimseartha le férsa saothair éagsuil ina gcuirtear
failte roimh dhaoine a bhfuil eitneachas, reiligitin,
aoiseanna agus cumais éagsula acu. Léirionn ar
mBeartas Eagsulachta agus Cuimsithe tiomantas
leantnach Bhus Atha Cliath do chomhionannas,
éagsulacht agus neamh-idirdheall d’fhostaithe, do
chustaiméiri agus don phobal i gcoitinne.

Ta daoine as 73 tir sa lucht saothair againn,

agus is léargas € sin ar éagsulacht na bpobal a
ndéanaimid freastal orthu. Déanaimid ar ndicheall
beartais chuimsithe a fhorbairt, amhail an Beartas
um Aistrid Inscne, a bhfuil gradam bronnta orainn
ina leith, agus oilidint faoi chomhionannas agus
éagsulacht a sholathar do na fostaithe.

In 2019, rinneamar EY a choimisitini chun anailis a
dhéanamh ar an mBearna Pha idir Mna agus Fir. Mar a
sonraiodh sna torthai, nil déthain ban ag obair i mBus
Atha Cliath - is mnéa iad 7% de na fostaithe iomléna
agus 35% de na tiomanaithe bus. T4 Bus Atha Cliath
tiomanta do dhul i ngleic leis an éagothroime sin sa
chuideachta. Mar chuid den phlean gniomhaiochta in
2019, reachtail an chuideachta sraith laethanta oscailte
ag ar tugadh cuireadh chuig an lonad Oiliuna do mhna
ar spéis leo a bheith ag obair linn. Tugadh an deis ddibh
bus a thiomaint agus bualadh le tiomanaithe agus
cigiri mna eile. Is € an cuspdir fadtéarmach ata leis an
mbeart sin lion na dtiomanaithe mna a dhubailt. Cé
gurbh éigean na himeachtai sin a chur ar fionrai mar
gheall ar COVID-19, idir Lunasa 2019 agus Nollaig 2020
thainig méadu 40% ar lion na dtiomanaithe mna i mBus
Atha Cliath, agus bhi 70% de na fostaithe nua sin tar
éis freastal ar |a oscailte. Direofar air sin inar bplean
gnhiomhaiochta i gcomhair 2021.

Bhi Brod 2020 difridil freisin do Bhus Atha Cliath

agus do chathair Bhaile Atha Cliath. Nior tharla an

6caid mhor seo i mbliana. Mar sin féin, dhiriomar ar

ar gcuspdiri rannphairtiochta pobail agus chuamar i
gcomhphairtiocht le BeLonG To agus chuireamar chun
cinn seirbhisi tacaiochta an charthanais do dhaoine

6ga leis an mana ‘Growing up LGBTI isn't all rainbows’.
Thainig méadu os cionn 200% ar lion na ndaocine a bhain
Usaid as a gcuid seirbhisi rithdbhachtacha.
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FAMILIES 7
U TOO CAN GET
ﬁgns THIS CHRISTMAS...

Rinneamar ceiliuradh agus aitheantas freisin ar

ar bhférsa saothair éagsuil agus ar iarrachtai na
bhfostaithe i mbliana an chathair a choinneail ag
gluaiseacht agus a chinntit go bhfuil oibrithe tusline
eile in ann dul ag an obair agus abhaile slan sabhailte tri
rapar nua a chur ar bhus ar a bhfuil bratacha na dtiortha
uile a dtagann fostaithe Bus Atha Cliath astu. Léiritear
leis sin an cur chun cinn leantinach a dhéanaimid ar

an éagsulacht agus an cuimsiu agus an tacaiocht a
dtugaimid doibh.

#,2 DBWellbeing

Follaine na bhfostaithe

Mar gheall ar COVID-19, tathar ag diriu ar aire

a thabhairt duinn féin, idir shlainte choirp agus
mheabhairshléinte. Aithnionn Bus Atha Cliath

an méid sin agus tacaionn sé leis an tabhacht a
bhaineann le meas a bheith againn ar gach duine dar
bhfostaithe. Cuimsitear leis sin a meabhairshlainte, a
slainte choirp, cursai cothaithe, a sabhailteacht agus a
bhfollaine fhoriomlan san ionad oibre agus sa bhaile.

I mi na Bealtaine 2020, sheol an Ranndég Acmhainni
Daonna DBWellbeing, suiomh gréasain idirghniomhach
nua, chun tacaiocht, oideachas agus faisnéis a
sholathar dar bhfostaithe ar abhair éagsula chun

tacu lena slainte agus lena bhfollaine iomlan. | measc
na n-abhar ta meabhairshlainte, slainte choirp, cothd,
stil mhaireachtala, slainte shoisialta agus an obair.
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Ta foireann sheachtrach de ghairmithe cailithe a bhfuil
taithi acu sa réimse sin ag cuidiu linn le DBWellbeing,
dream &n earnail slainte agus follaine, lena n-airitear
daoine a bhionn ag plé le meabhairshlainte, slainte
choirp agus cothud. Chomh maith leis sin cuirimid
faisnéis ar fail maidir le tionscnaimh agus feachtais
folldine inmhednacha éagstula. Coinnitear cothrom le
data an fhaisnéis ar an suiomh agus cuirtear ar a suile
d’fhostaithe i tri Yammer. Direofar go mor air sin inér
bplean gniomhaiochta in 2021.

Leanfaimid orainn ag cur lenar gClar Cinaimh
d’Fhostaithe, clar seanbhunaithe facina solathraitear
seirbhis neamhspledch comhairleoireachta chun
cabhru le fostaithe fadhbanna pearsanta agus
fadhbanna a bhaineann leis an obair a réiteach,

ar cinn iad a d’fhéadfadh dul i bhfeidhm ar

fhollaine agus ar fheidhmiocht ag an obair.
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Beathaisnéisi na Foirne Ardcheannaireachta

Ray Coyne

Thosaigh Ray Coyne ag obair le Bus Atha Cliath in 1991 agus ta eolas mionsonraithe aige

ar oibriochtai an tionscail gné agus iompair de bharr roil shinsearacha a bhi aige ag plé le
hOibriochtai, Forbairt Gné agus Acmhainni Daonna. Bhi athruithe maéra ar an ngréasan iompair
faoina stitir le deich mbliana anuas, faoinar cuireadh clair chasta bainistiochta athraithe i
bhfeidhm laistigh den ghné agus sa tionscal. Mar gheall go bhfuiltear ag dirit go leantinach
ar bhainistiocht costas agus ar chailiocht seirbhise, cuireadh feabhas, bliain i ndiaidh bliana,
ar ioncam, ar fheidhmiocht i leith custaiméiri agus ar éifeachtulacht.

Ta Ray ina bhall de Choiste AE UITP, ta diopléma aige i Stiuradh Cuideachtai on Instititid
Stiurthairi, agus is céimi é de chuid Scoil Smurfit UCD (MBA) agus Scoil Ghné Harvard (PLDA).

Ceapadh Ray ina Phriomhoifigeach Feidhmilichain i mi 1Gil 2015.

Andrea Keane

Is i Andrea Keane Priomhoifigeach Airgeadais agus Runai Cuideachta Bhus Atha Cliath.
Thosaigh si ag obair leis an gcuideachta i mi Mhean Fémhair 2016. Bhiodh Andrea ag obair
roimhe seo mar Phriomhoifigeach Airgeadais agus Runai Cuideachta le Bus Eireann.

Sa rdl ata aici faoi lathair, is i Andrea ata freagrach as cursai airgeadais sa chuideachta,

agus ina cail mar Runai Cuideachta is ise ata freagrach as comhairle a chur ar an mBord,

trid an gCathaoirleach, ar cheisteanna rialachais. Is comhalta d’Instititiid Cairte na gCuntasairi
Bainistiochta i Andrea. Roimhe seo, bhiodh si ag obair mar Bhainisteoir na gCuntas Bainistiochta
in larnréd Eireann, agus ta tréimhsi caite aici freisin ag obair i réimse na Cuntasaiochta
Airgeadais agus réimse na Bainistiochta san earnail phriobhaideach.

Phil Donohue

Ceapadh Phil Donohue ina Cheann Acmhainni Daonna agus Forbartha in 2010. Roimhe sin bhi
sé ina Bhainisteoir um Chaidreamh le Fostaithe. Sa phost ina bhfuil sé faoi lathair ta sé freagrach
as an bhfeidhm Acmhainni Daonna a threort agus a bhainistiti agus as cruthu, cur chun feidhme
agus cothu na straitéise foriomlaine acmhainni daonna a mbaineann an-tabhacht Iéi i dtaobh a
chinntit go gcoinneofar sna blianta ata romhainn leis an rath ata ar Bhus Atha Cliath.

Thosaigh Phil ag obair le Bus Atha Cliath in 1984 agus bhi poist oibriochttla éagsuila aige,
lena n-airitear post an Bhainisteora Rannain i limistéar an iarthair, limistéar an iarthuaiscirt
agus limistéar an deiscirt.
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Sorin Costica

Ceapadh Sorin Costica ina Cheann Oibriochtai i mi Linasa 2020. Ta sé freagrach as an bhfeidhm
Oibriochtai a threory, a bhainistiu agus a fhorbairt agus as straitéis fhoriomlan a cheapadh agus
a chur i bhfeidhm maidir le hoibriochtai paisinéiri bothair. Thosaigh sé le Bus Atha Cliath in 2001

agus bhi sé ag obair i réil éagsula oibriochta lena n-airitear Riarthoir losta in losta na Rinne agus
Bainisteoir Oibriochtai Ceantair sa Larionad Rialaithe sa Chloch Leathan.

T4 Dioplédma sa Bhainistiocht lompair ag Sorin 6 Instititid Teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath
agus Diopléma sa Teicneolaiocht Faisnéise 6 Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath.

Frank Kerr

Ceapadh Frank Kerr ina Phriomhinnealtéir le Bus Atha Cliath i mi na Nollag 2018. Sa rdl sin, ta sé
freagrach as cothabhail agus feidhmiocht theicniil an fhlit feithicli. Sa rél a bhi aige roimhe seo,
bhi sé ina Innealtéir Sinsearach i Roinn an Phriomhinnealtéra agus ina Bhainisteoir Cothabhala sa
Rinn.

Roimhe sin, bhi sé ina Bhainisteoir Cothabhéla le CIE i gCorcaigh agus é freagrach as cothabhail
busanna agus feithicli lasta béthair i ndeisceart na tire.

T4 céim Bhaitsiléara san Innealtéireacht Mheicnitil ag Frank 6 Cholaiste na hOllscoile, Baile Atha
Cliath agus ta sé ina chomhalta d’Institidid Innealtdiri na hEireann.

Ciaran Rogan

Thosaigh Ciaran Rogan ag obair le Bus Atha Cliath in 2017 mar Cheann na Forbartha Trachtala
agus Gno. Ta sé freagrach sa rdl sin as cailiocht agus as eispéireas na gcustaiméiri; feidhmiocht
trachtala agus forbairt ghno; margaiocht, cumarsaid agus gnéthai poibli; gnéthai rialdla; faisnéis
do chustaiméiri agus gniomhaiocht dhigiteach.

T4 an-taithi ag Ciaran ar an iompar poibli 6na chuid oibre le Translink i dTuaisceart Eireann
agus trid an gCumann Idirndisitinta lompair Phoibli. Bhiodh sé ag obair freisin in earnalacha
an ardoideachais, na turasoireachta, an agraibhia agus an chomhairliachain.

T4 céim bainte amach ag Ciaran ¢ Cholaiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath agus ta cailiochtai
iarchéime aige 6n Université Catholique de Louvain agus ¢ Ollscoil Uladh.
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Directors’ Biographies

Ultan Courtney Cathaoirleach

Ceapadh Ultan Courtney ina chomhalta de Bhord CIE agus ina Chathaoirleach ar

Bhus Atha Cliath i mi Mhean Fémhair 2014. T4 an-taithi aige ar a bheith ag obair sa réimse
Acmhainni Daonna agus Caidrimh Thionsclaioch. Ta sé ag obair mar Stiurthdir Bainistiochta
ar a ghné comhairleoireachta féin agus roimhe sin bhi sé ag obair le C&C Group Plc,
Superquinn, Waterford Foods agus IBEC. Bhronn Colaiste na Triondide, Baile Atha Cliath
Céim san Eacnamaiocht ar Ultan agus ta roinnt cailiochtai aige i réimse an dli fostaiochta,
na hidirghabhala, an eadrain agus an rialachais dli chorparaidigh.

Lynda Carroll

Ceapadh Lynda Carroll ar bhord Bhus Atha Cliath ar 5 Aibrean 2019. T4 nios mé na 30 bliain
taithi ag Lynda sna seirbhisi airgeadais ag leibhéal Bhoird agus Fheidhmeannaigh Shinsearaigh
san earnail poibli agus san earnail priobhaideach. Bhi si ina Stilrthdir Bainistiochta ar De Lage
Landen Ireland, Leasuachtaran Global Structured Finance Europe, Ceannasai Banc Ceannais
na hEireann maoirseoir stuamachta ar cheann de phriomhbhainc na hEireann agus Ceannasai
ar Leithdhaileadh Caipitil agus Praghsail Bunaithe ar Riosca ag Bainc-Aontas Eireann plc.

T4 céim Maistir Ealaion aici 6n Cholaiste Ollscoile, Baile Atha Cliath agus is Cuntaséir Cairte
agus Combhairleoir Canach Cairte i. T4 Diopléma Cuntasdiri Cairte na hEireann sa Caighdeain
Idirnaisiunta um Thuairisciu Airgeadais aici agus Diopldma i Rialachas Corparaideach ¢ Scoil
Ghno larchéime Michael Smurfit aici. Is comhalta de Bhord Gobharndiri agus Caomhniri
Gailearai Naisitinta na hEireann i, agus na boird a leanann: Diversified Notes plc, UniCredit
Bank Ireland plc, National Bank of Canada Global Finance Limited, The Ark, Cuideachta

lonad Culturtha Paisti agus European Movement Ireland. Ta si anois ag obair mar Stilrthdir
Neamhfheidhmitchain Neamhspleach sna seirbhisi airgeadais, earndil stait agus deonach.

Stephen Hannan

Ceapadh Stephen Hannan ina chomhalta de bhord Bus Atha Cliath i mi na Nollag 2017 tar

éis gur toghadh é ina chomhalta de Bhord CIE faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre
(Fiontair Stait), 1977 go dti 2001. Tiomanai bus is ea é i losta na Rinne. Ta sé ina bhall de SIPTU
agus bhi réimse leathan post aige sa cheardchumann sin le beagnach 30 bliain anuas. Is
Uachtaran ar Choiste na dTiomanaithe Bus é Stephen, ina Leas-chathaoirleach ar Choiste

na hEarndla lompair, ina chomhalta den Choiste Rannan, agus is ionadai iosta é.

Elaine Howley

Ceapadh Elaine Howley ar bhord Bus Atha Cliath i mi Linasa 2018. T4 a lan taithi ag Elaine
ar oibriti ar son chearta agus rannphairteachas iomlan daoine faoi mhichu-mais. Ta spéis

ar leith aici in iompar poibli agus rochtain ar sheirbhisi, ar fhaisnéis agus ar aiteanna poibli.
Ta si i gceannas ar sheirbhisi do dhaoine faoi mhichumais le breis agus 25 bliana anuas. Ba
Elaine an chéad Oifigeach Idirchaidrimh do mhic |éinn faoi mhichumais agus bhi si ina ball
bunaidh den Chumann um Rochtain ar Ardoideachas agus Michumas, AHEAD. Bhi Elaine ina
Stidrthoir Abhcoideachta agus Beartais le Comhairle Naisitnta na hEireann do na Daill, NCBI
agus ina POF ar Sheirbhisi NCBI. Ta Elaine ina comhordaitheoir ar Lionra Lagamhairc Aontas
na nDall san Eoraip. San aireamh leis an obair abhcdideachta a rinne Elaine bhi feachtais
idirnaisiunta amhail an feachtas chun Conradh Marrakech a dhaingniud agus Coinbhinsiun na
Naisilin Aontaithe ar Chearta Daoine ata faoi Mhichumas, UNCRPD. Ta céim Mhaistir in Obair
Shdisialta ag Elaine, mar aon le Cailiocht Naisilinta in Obair Shoisialta agus Ard-Diopléma

i dTeiripe Shistéamach do Theaghlaigh. T4 Elaine ina ball d’Instititid na Stiurthdiri in Eirinn
agus ta Diopldma Gairmiuil aici i Stiuradh Cuideachtai, Cearta Daonna agus Comhionannas.
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Siobhan Madden

Ceapadh Siobhan Madden ina comhalta de bhord Bus Atha Cliath i mi an Mheithimh 2015. Is
combhairleoir dli agus aturnae i Siobhan a bhi ag obair le blianta fada in earnail idirnaisiunta na
n-aerarthai ar Iéas, san lonad Seirbhisi Airgeadais Idirnaisitnta (IFSC) i mBaile Atha Cliath den
chuid is mé. Ta sainspéis aici i seirbhisi airgeadais, sa rialachas corparaideach agus sa dli a
bhaineann le trealamh eitliochta agus trealamh iompair shoghluaiste eile. Ina theannta sin is
combhairleoir canach Siobhan, comhalta de Bharra Nua-Eabhrac, agus comhalta den Chumann
Barra Idirnaisiunta. Bhi si i mbun staidéir i gColaiste na Triondide, bhi si ina chomhphairti ar
feadh 15 bliana i ngnélacht dli mér le ré i mBaile Atha Cliath, agus t4 taithi idirnaisitnta aici de
bharr na dtréimhsi até caite aici ag obair i mBaile Atha Cliath, i Nua Eabhrac agus sa Fhrainc
do chuideachtai méra idirnaisiunta.

Joe Quinn

Ceapadh Joe Quinn ina chomhalta de bhord Bus Atha Cliath i mi an Mheithimh 2015.

Ta Joe ina Stiurthoir Bainistiochta le RGP, gndlacht comhairliichain idirnaisiunta a bhionn i
mbun sainchombhairlitichain i dtaobh airgeadais, rialachais, rioscai agus comhlionta. Cuireadh
oilidint air mar Chuntasair Cairte le EY agus bhi poist cheannaireachta airgeadais aige i roinnt
cuideachtai ilnaisiunta, lena n-airitear Guinness, Diageo agus Prudential. Bhi sé ina chomhalta
Boird agus ina chathaoirleach ar an gCoiste Airgeadais agus Iniuchoireachta le Oxfam

Ireland chomh maith. T4 Joe ina Chomhalta d’Instititiid na gCuntaséiri Cairte in Eirinn agus ta
céim Bhaitsiléara sa Trachtail agus Diopldma iarchéime sa Chuntasaiocht Ghairmiuil aige 6
Cholaiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath.

Thomas O’Connor

Ceapadh Thomas O’Connor ina chomhalta de bhord Bus Atha Cliath i mi na Nollag 2013
tar éis gur toghadh & ina chomhalta de Bhord CIE faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht
Oibre (Fiontair Stait), 1977 go dti 2001. Oibrionn sé mar thioméanai bus in losta na Rinne. Ta
sé i gCeardchumann Naisilinta na nOibrithe Bus agus larnréid, ta sé ina chomhalta den
Fheidhmeannas Naisiinta agus d’fhéin sé mar Runai Craoibhe Bhaile Atha Cliath 6 2010

i leith. Bhiodh sé ag obair roimhe seo sa tionscal leictreachais agus comharthai.

Keith Wallace

Ceapadh Keith Wallace ar bhord Bhus Atha Cliath ar 5 Aibrean 2019. T4 réimse leathan

taithi ag Keith sa ghort iompair poibli agus duil ar leith aige i dea-rialachas corparaideach.

Is Stilrthéir é ar a ghnd sainchomhairleoireachta féin, agus bhi post sinsearach feidhmitchain
aige in Caledonian Sleeper, Govia Thameslink Railway agus Scott Wilson roimhe. Bhi sé

ag obair i rél neamhfheidhmidichain ar roinnt bord chomh maith agus ta sé ina Stiurthoir
neamhfheidhmidchain ag Scottish Autism faoi lathair. TA céim aige san innealtoireacht shibhialta
6 Ollscoil Heriot-Watt Dhin Eideann agus is Innealtéir Cairte agus Stilrthéir Cairte é.

Rachel Widdis

Ceapadh an Dr Rachel Widdis ar bhord Bhus Atha Cliath i mi Aibreain 2019. Is Ollamh Taca
Cunta Rachel ag teagasc Gné agus Cearta Daonna i Scoil Dli Colaiste na Trionoide, agus is
combhairleoir i. Bhi poist aici roimhe seo in Airgeadas Structurtha i ABN-AMRO Lucsamburg,
EMEA Business Development i bParas agus mar Anailisi Airgeadais i Citigroup i Londain.
Ta céimeanna Maistri aici sa Ghné agus sa Dli. Baineann PhD s’aici le freagrachtai gné

i dtaca le haird a thabhairt ar chearta daonna. Cuimsionn gniomhaiocht taighde agus
comhairleoireachta Rachel rialachas corparaideach inbhuanaithe agus cearta an duine
agus dicheall cui comhshaoil. D’obair si ar roinnt bord deonach agus coisti oideachais,
cultuir agus spairt.
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Stiurthoiri Agus Faisnéis Eile

Stiurthoiri amhail an 7 Aibrean 2021

An tUasal U. Courtney (Cathaoirleach)
L. Carroll Uasal

An tUasal S. Hannan

E. Howley Uasal

S. Madden Uasal

An tUasal T. O’Connor

An tUasal J. Quinn

An tUasal K. Wallace

R. Widdis Uasal

An Priomhoifigeach Feidhmitichain
An tUasal R. Coyne

Ruanai

A. Keane Uasal
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Oifig Chlaraithe:

Bus Atha Cliath
59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach
Baile Atha Cliath 1

Teileafén: +353 1 872 0000

Suiomh Gréasain: www.dublinbus.ie
Uimhir Chlaraithe: 119569

Cuideachta faoi theorainn scaireanna ata claraithe
mar Chuideachta Gniomhaiochta Ainmnithe faoi
Acht na gCuideachtai, 2014

Iniichoiri Neamhspleacha

Mazars

Seirbhisi Iniichta agus Dearbhaithe
Bloc 3 lonad Fhearchair

Boéthar Fhearchair

Baile Atha Cliath 2
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Tuarascail na Stiurthoi

Ta a dtuarascail bhliantuil & cur i lathair ag na stiurthoiri
de réir a n-oibleagaidi faoi Acht na gCuideachtai 2014,
faoin Acht lompair 1950 agus faoin Acht lompair (Céras
lompair Eireann a Atheagru) 1986, i leith na bliana dar
chrioch an 31 Nollaig 2020.

Raiteas Comhliontachta na Stiurthoiri

Chun criocha alt 225 d’Acht na gCuideachtai, 2014
(‘an tAcht’), déanaimidne, na stitrthdiri, an méid
seo a leanas:

1. Admhaimid go bhfuilimid freagrach as a chinntit
go bhfuil an chuideachta ag comhlionadh a cuid
oibleagaidi cui mar ata sainithe in alt 225 (1)

den Acht (‘na hoibleagaidi cui’); agus
Deimhnimid:

(i) gur ullmhaiodh raiteas comhliontachta
(mar a mhinitear in alt 225 (3) (a) den
Acht) ina leagtar amach beartais na
cuideachta (a mheasaimid ata oiriinach
don chuideachta) maidir le comhlionadh
a cuid oibleagaidi cui ag an gCuideachta;
(ii) gur cuireadh i bhfeidhm socruithe cui
né struchtuir chui, a mheasaimid ata
ceaptha lena chinntit go gcombhlionfar
go habhartha oibleagaidi cui na
Cuideachta; agus

(i)  go ndearnadh athbhreithnit ar na
socruithe né na struchtuir da dtagraitear
i mir (i) thuas le linn na bliana airgeadais
lena mbaineann an tuarascail seo.

Thug Bus Atha Cliath agus cuideachtai eile de chuid
Ghrupa CIE faoi phréiseas mionsonraithe ionas go
mbeidis ag cloi go hiomlan le ceanglais Acht na
gCuideachtai 2014 i ndail le Raitis Chomhliontachta
Stiurthéiri. Cuireadh athbhreithniu i gerich ionas go
bhféadfai an dearbht sin a thabhairt. Choimisiunaigh
Grupa CIE an t-athbhreithniu sin thar ceann na
gcuideachtai oibriocha go Iéir ata i nGrapa CIE agus

is é Ranndg Inilchdireachta Inmheanai Ghrupa CIE a
bhi ina bhun. Cuireadh tuarascail chuimsitheach faoi
bhraid Choiste Iniichodireachta, Airgeadais agus Riosca
Bhus Atha Cliath agus rinne an Coiste sin athbhreithniu
mionsonraithe air. Dearbhaiodh sa tuarascail go raibh
Bus Atha Cliath ag cloi go hiomlan leis na ceanglais a
bhaineann le Raitis Chomhliontachta Stiurthéiri.
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Taifid chuntasaiochta

Is iad na bearta ata glactha ag na stiurthdiri d’fhonn

a chinntit go gcombhlionfar oibleagaid na cuideachta

i dtaobh leabhair chuntais chui a choimead de réir Alt
281 go dti 285 d’Acht na gCuideachtai 2014 na coérais
agus nosanna imeachta cui a Usaid agus daoine inniula
a fhostu. Ta na taifid chuntasaiochta a gcoimead ag Bus
Atha Cliath, 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha
Cliath 1.

Scairchaipiteal

Ta sonrai i dtaobh scairchaipiteal na cuideachta
leagtha amach i néta 18. Ni raibh aon ghluaiseachtai
sa scairchaipiteal i rith na bliana.

Nil fochuideachta ar bith ag an gcuideachta na
infheistiocht ar bith i gcuideachtai eile agus sin
mar a bhi amhlaidh an bhliain roimhe sin.

Cruinnithe na scairshealbhdiri

Déantar cruinniu ginearalta bliantuil na cuideachta

a thiondl uair amhain gach bliain féilire cibé trath
(nach faide na cuig mhi dhéag tar éis an chruinnithe
ghinearalta bhliantuil roimhe sin) agus cibé ait a
leagfaidh na stitrthoiri sios. Féadfaidh na stitrthoiri
cruinniu ginearalta urghnach den chuideachta a
thiondl aon uair a mheasann siad gur cui sin né

ar iarraidh 6 Chéras lompair Eireann.

Gnothas leantach

Leanann éifeacht dhiultach eacnamaioch ar
eacnamaiocht na hEireann ag éiri as COVID-19.

Ta laghdu ioncaim sna gndanna Trachtala agus OSP mar
thoradh ar seo. Baineann an priomhthionchar ar Bhus
Atha Cliath le laghdu suntasach ar thurais phaisinéiri.

Ta measunu mionsonraithe ar éifeachtai COVID-19 ar fud
an Ghrupa criochnaithe. Is féidir achoimre a dhéanamh
ar na priomhchinnteachtai ata roimh Bhus Atha Cliath
mar a leanas:

® Meastar anois go dtabhdidh an chuideachta
caillteanas da gno Trachtala i 2021

® Tathar ag suil go leanfaidh laghdu suntasach ar

ioncam an OSP i 2021 agus méadoidh sé an leibhéal
maoinithe a theastaionn on NTA &én Statchiste.



® Daistrigh an Chuideachta go conradh ollchostas 6n
1 Eanair 2021. Faoin gconradh seo is ar an NTA ata an
fhreagracht as ioncam agus déantar an chuideachta
a chuiteamh as caiteachas agus brabus réasunach
de réir fhoralacha an chonartha.

Rinne na Stiurthoiri miomhacnamh ar nadur

na ceisteanna roimh an chuideachta nuair a rinne

siad macnamh ar cé chomh cui agus a bhi sé na raitis
airgeadais do 2020 a ullmhu ar bhun gnéthais leantaigh.
T4 ionchas réasunach ag Stilrthoiri Bus Eireann go
mbeidh acmhainni leordhéthanacha ag an gCuideachta
chun leanuint ar aghaidh ag feidhmid ar feadh 12 mhi ar
a laghad 6 dhata formheasa na raiteas airgeadais seo
agus measann siad gur iomchui bunus an ghnéthais
leantaigh a ghlacadh agus an raitis airgeadais. Is féidir
achoimre a dhéanamh ar na priomhéiginnteachtai ata
roimh Bus Atha Cliath mar a leanas:

Seirbhisi trachtala

Cuireadh seirbhisi trachtala ar fionrai i mi Aibreain
2020 mar gheall ar Phaindéim COVID-19. Thabhaigh
an gnothas caillteanas in 2020 agus meastar go
dtabhéidh sé caillteanas beag i 2021. ioslaghdaionn
bearta mar ath-imlonnu foirne agus bearta eile chun
costais a laghdu na costais leaninacha a thabhoéfar
sna gniomhaiochtai seo agus coimeadfaidh siad
cumais mheantéarmacha chun na gndthais seo

a oibrit go brabusach sa todhchai.

. Leanann foireann bheag ag obair ar dheiseanna sa
todhchai do Sheirbhisi Trachtala de réir mar a thagann
feabhas ar an gcomhshaol. Ach rinne gniomhaiochtai
tapa an bhoird agus an bhainistiocht na caillteanais sna
Seirbhisi Trachtala a ioslaghdu. Ta na stiurthdiri sasta, tar
éis macnamh a bheith déanta ar mhionchasanna agus
ar mhionmheasachain, go bhfuil an candaim caillteanais
inbhaunaithe agus go bhfuil go leor acmhainni ag an
chuideachta na caillteanais seo a mhaoiniu.

Seirbhisi OSP

Le linn 2020 d'oibrigh an chuideachta faoi chonradh
glanchostais agus d’aistrigh si go conradh ollchostas 6n
1 Eanair 2021. Faoin gconradh comhlan costas, aistrionn
freagracht ioncaim as seirbhisi OSP chuig an NTA.
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Lean Bus Eireann ar aghaidh ag oibrit seirbhisi OSP

de réir an Chonartha Damhachtana Direach le linn 2020.
Maoiniodh an chuideachta go hiomlan in 2020 faoin
gconradh agus ba mhaith leis na stitrthoiri aitheantas

a thabhairt don tacaiocht mhaoinithe statchiste

breise a fuarthas én NTA agus 6n Statchiste le linn
2020 a chuir ar chumas oibrit leanunach seirbhisi
riachtanacha iompair phoibli.

In 2021, ta an chuideachta ag feidhmiu faoi chonradh
comhlan costas agus té an NTA anois freagrach as
ioncam. Dheimhnigh an NTA go bhfuil sé ar intinn aici
maoiniu a sholathar i gcomhréir leis an gconradh i 2021.

Phléigh an Bord réimse casanna leis an candam
maoiniluchain gur décha a bheidh riachtanach i
2021 agus 2022 a thuiscint.

Ba phriomhghné i macnamh ar an tuairim go bhféadfai
maoinit OSP ag leibhéal cui a sholathair i 2021 agus
2022 i measunacht an Bhoird ar stad airgeadais na
cuideachta. T4 an Bord sasta:

® go bhfanann sé mar chuspdir ag an NTA Bus
Atha Cliath a mhaoiniu le ligean do Seirbhsi OSP
a oibriu de réir an chonartha POS;

® gur lig mionphleanail cas do sholathar measunuithe
réasunta ar leibéil maoinithe riachtanach;

® go raibh solathar déthanach san aireamh le
Conarthai OSP Bus Atha Cliath a mhaoiniu i
mbuiséad 2021 an Staitchiste;

® go gheobhaidh an NTA go leor maoiniu én Statchiste
leis an gConradh OSP Bus Atha Cliath a mhaoinid i
2021 agus 2022.

Ta coras statchiste comhthiomsaithe i bhfeidhm ag
Grupa CIE agus braitheann Bus Atha Cliath ar diseann
bainc an Ghrupa lena oibriochtai a bahinsitiu de réir
an plean gné faofa. T4 tacaiocht leantnach CIE do Bus
Atha Cliath léirithe sa Litir Thacaiochta 6 CIE go Bus
Atha Cliath arna dhata 7 Aibrean 2020.

Ta nios mo sonrai leagtha amach i Néta 2 de
na raitis airgeadais.
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Tuarascail na Stiurthadiri - ar lean

Priomhghniomhaiochtai
agus athbhreithniu airgeadais

Is € priomhghniomhaiocht na cuideachta seirbhis
chuimsitheach bus a sholathar do chathair Bhaile
Atha Cliath agus don cheantar maguaird.

Is ag Céras lompair Eireann (CIE), comhlacht reachtuil
ata ar landinéireacht ag Rialtas na hEireann agus

a thuairiscionn don Aire lompair, Turaséireachta

agus Spairt, atd 100% de scairchaipiteal eisithe na
cuideachta.

Thainig laghdu 52% ar an ioncam oibritichain iomlan

go dti €125.1 milliin in 2020 6 €263.3 milliun an bhliain
roimhe sin. Thit éileamh 6 phaisinéiri go suntasach i rith
2020 le 69 milliun turas paisinéara, a léirigh laghdu 51%
ar thurais 2019. aigh éigeandail slainte poibli COVID-19 i
bhfeidhm go mér ar gach gné den ghno le linn 2020.

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag oibriu seirbhisi

OSP de réir an Chonartha Damhachtana Direach

le linn 2020. In 2020 d’oibrigh an chuideachta faoi
chonradh glanchostais agus maoiniodh go hiomlan

i faoin gconradh PSO. Maoiniodh an chuideachta go
hiomlan in 2020 faoin gconradh agus ba mhaith leis
na stiurthdiri aitheantas a thabhairt don tacaiocht
mhaoinithe statchiste breise a fuarthas 6n NTA agus
6n Statchiste le linn 2020 a chuir ar chumas oibrit
leantinach seirbhisi riachtanacha iompair phoibli.

Ghndthaigh an chuideachta barrachas de €1.1 milliun
chun seirbhisi OSP a oibriu. Lean an chuideachta ar
aghaidh ag plé go mion leis na pairtithe leasmhara
go léir le linn 2020 maidir le toradh iomchui ar
sheirbhisi OSP. D’aithin an chuideachta an maoiniu
breise suntasach a sholathraionn an NTA agus an
Statchiste tri na Scéimeanna Foirdheontais Pa lena
chinntit go bhfanfadh an chuideachta in ann seirbhisi
iompair riachtanacha a sholathar dar gcustaiméiri.

Ta an bord aireach ar an nga lena chinntiu go
bhfanann an chuideachta i riocht airgeadais

cobhsai agus go bhfanann si i riocht maith chun
freastal ar riachtanais iompair an phobail. Ta an
chuideachta tiomanta i gconai ar dtairiscint luach ar
airgead a fheabhsu agus éifeachtulachtai costais a
sheachadadh ar fud na gcatagairi caiteachais go Iéir.

Cuireadh Seirbhisi Trachtala ar fionrai in Aibrean 2020
mar gheall ar an bpaindéim COVID-19. Thabhaigh

an gnothas caillteanas de €11.0 milliin in 2020

agus meastar go dtabhoidh sé caillteanas i 2021.

Ta gniomhaiocht sciobtha ag an mbord agus ag an
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mbainistiocht tar éis caillteanais laistigh den roinn
Seirbhisi Trachtala a ioslaghdu. Tar éis doibh casanna
agus réamh-mheastachain mhionsonraithe a mheas, ta
na stilrthdiri sésta go bhfuil méid na gcaillteanas thar
an 12 mhi até romhainn inbhuanaithe, agus ta déthain
acmhainni ag an gcuideachta chun na caillteanais

sin a mhaoinil. Leanann an bhainistiocht orthu ag
athbhreithniu na roghanna go léir a d’fhéadfadh
filleadh ar Sheirbhisi Trachtala ar bhonn inbhuanaithe
6 thaobh airgeadais de; ta sé seo ag brath ar mhargai
turasoireachta agus féilliochta a athoscailt. Ina
theannta sin, ta an bhainistiocht ag athbhreithnid
deiseanna trachtala féideartha laistigh den réimse
soghluaisteachta foriomlan.

Ta luach ghlansécmhainni na cuideachta laghdaithe 6
€48.6 milliun in 2019 go dti €38.8 milliin i 2020,laghdu
de 20%. Fanann staid leachtachta dhearfach ag Bus
Atha Cliath agus coibhneas 2.5 ata i gceist idir na
sécmhainni reatha agus an dliteanas reatha.

Déanann na stiurthoiri athbhreithnit ar na cuntais
thréimhsilla bhainistiochta agus airgeadais agus
ar na priomhthascairi feidhmiochta airgeadais agus
neamhairgeadais agus na buiséid ag na cruinnithe
ata ar sceideal bhord Bhus Atha Cliath.

T4 an chuideachta ag brath ar chistit 6n Udaras
Naisitinta lompair chun seirbhisi iompair phoibli
a chur ar fail atéd inmhianaithe 6n ngné shdéisialta
ach nach bhfuil tairbhe eacnamaioch le baint astu.

Dibhinni

Nior iocadh na nior fograiodh aon dibhinni in 2020
na in 2019.

Na priomhrioscai agus
an bhainistiocht riosca

Ta an chuideachta tiomanta do rioscai a bhainistiu
ar bhealach cérasach, smachtaithe. Aithnitear na
priomhrioscai ata le saru ag an gcuideachta tri
phroiseas bainistiochta riosca ar fud na cuideachta.
Leis an gCreat Bainistiochta Riosca agus an Céras
Faisnéise um Bainistiocht Riosca, is féidir tuairisciu
i bhfior-am a dhéanamh ar rioscai ata faoi réir
measunachta agus athbhreithnithe gach mi ag an
lucht bainistiochta agus gach raithe ag an mbord.
Bhi céras i bhfeidhm i rith na bliana chun rioscai

a chur in ord tosaiochta ar bhonn cuspdra, céras a
dhirionn aird an bhoird ar na rioscai arna n-aithint.



Téann CIE i mbun socruithe réamhcheannachain
breosla agus airgeadra nuair a bhreithnionn sé go
bhfagann an cur chuige sin go bhfuil luach nios
fearr agus riosca nios It ann don ghrupa. Is é CIE
an contraphairti i leith na n-idirbheart sin.

Ta cursai leachtachta & mbainistit go curamach ar
bhonn Ghrupa CIE, ag foireann ghairmiuil thiomanta a
dhéanann comhordu ¢ la go la ar bhainistiu airgid agus
cisteain, mar aon le pleanail bhliantuil agus ilbhliantuil
agus cistiu corparaideach a fhail 6 bhainc ar leor é
ionas gur féidir le Gripa CIE leanuint ar aghaidh ag
feidhmiu.

Infheistiocht chaipitiuil

Leanadh le hinfheistiocht a dhéanamh chun seirbhisi a
fheabhsu le cabhair 6n Udaras Naisitinta lompair. Le linn
2020, leanadh leis an infheistiocht sna busanna agus
ghlac Bus Atha Cliath le 24 bus nua a chuirfear in ionad
seanfheithicli agus a mbainfear leas astu freisin chun
breis suiochan a cur ar fail ar bhealai éagsula. Airiodh
leis an gcaiteachas suntasach eile clair athchoirithe
busanna d’fhonn cailiocht agus iontaofacht na

seirbhisi a chinntit ar mhaithe leis na custaiméiri.

Caiteachas ar shainchomhairleoireacht

Faoin gCdd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu,
2016, ceanglaitear go nochtfar sa Tuarascail Bhliantuil
sonrai faoin gcaiteachas ar shainchombhairleoiri/
combhairleoiri seachtracha sa bhliain airgeadais.

Ghlac an chuideachta an miniu seo a leanas ar

an gcaiteachas ar shainchomhairleoireacht:

“Is é is sainchomhairleoireacht ann an cds ina
bhfostaitear duine, eagraiocht né gripa chun seirbhisi
intleachtula né seirbhisi eolais a sholdthar (mar shampla,
anailis agus comhairle shaineolach) tri thuairisci, staidéir,
measunuithe, moltai, tograi etc. a sholdthar a chuidionn
le cinnteoireacht nd le ceapadh beartais in udards
conarthach. Ba cheart go bhfostéfai an duine né na
daoine ar feadh tréimhse ama theoranta chun ciram (né
sraith curaimi) sonrach a bhfuil teorainn ama leis a chur i
gcrich lena n-éilitear sainscileanna né sainchumas nach
mbeifi ag suil a bheadh ag daoine laistigh den Gdards
conarthach féin de ghndth. Is é an fhaisnéis atd d lorg
leis an nochtadh seo nd leibhéal an chaiteachais ar
shainchomhairleoireacht a thabhaigh an comhlacht Stdit
i rith na bliana airgeadais. Nil sé i gceist go n-direofai
leis caiteachas ar phrdisis ghndthghné a rinneadh a
sheachfhoinsid.
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De réir an Chéid Cleachtais chun Comhlachtai Stait

a Rialu, 2016, leagtar amach sa tabla thios na costais
chomhairliuchain a thabhaigh an chuideachta in 2020

ata san aireamh sna habhair agus seirbhisi (féach néta 6):

Catagoir 2020
€000
An Chairt Custaiméiri 45
Caidreamh tionsclaioch 3
Straitéis eagruchain 235
Cursai Rialala 67
Sabhailteacht 26
Rannphairtiocht leis na pairtithe 97
leasmhara
An bord

Is trid an mbord stiurthoiri ata an chuideachta 4 riald.
Thiondil an bord dha chruinnit dhéag in 2020 (naoi
gcinn in 2019) agus is ann do sceideal mireanna ar
leith ata le ceadu aige.

stiarthoiri

Is é an tAire lompair a cheapann stiurthdiri na
cuideachta. Seo thios ainmneacha na ndaoine a bhi ag
feidhmiu mar stiurthdiri i rith na bliana dar chrioch an 31
Nollaig 2020 n6 a ceapadh ¢ shin i leith. Mura luaitear
a mhalairt, bhi siad ina stiurthoiri ar feadh na tréimhse
iomlaine go dti an data ar ar ceadaiodh na raitis
airgeadais seo.

An tUasal U. Courtney (Cathaoirleach)

L. Carroll Uasal

An tUasal S. Hannan

E. Howley Uasal

S. Madden Uasal

An tUasal T. O’Connor

An tUasal J. Quinn

An tUasal K Wallace

R. Widdis Uasal

Ni raibh leas ar bith ag aon duine de na stitrthairi
na ag an runai i scair na bintiur ar bith de chuid na

cuideachta, da cuideachta sealbhaiochta na da comh-
fhochuideachtai trath ar bith le linn na bliana.
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Tuarascail na Stiurthadiri - ar lean

Ni raibh aon chonradh na socru a rinneadh i gcaitheamh

na bliana ina raibh leas dbhartha ag stiurthéir i dtaca le
gno na cuideachta.

An Coiste Iniichodireachta,
Airgeadais agus Riosca

Amhail an 7 Aibrean 2021, ta na comhaltai
neamhfheidhmilchain seo a leanas de chuid an Bhoird
ar an gCoiste Inilchta, Airgeadais agus Riosca (CIAR):
L. Carroll Uasal (Cathaoirleach), An tUasal J. Quinn, S.
Madden, Uasal, agus An tUasal K. Wallace. Ta an tUasal
C. Maybury agus an tUasal K. Kelly ina gcomhaltai
seachtracha de CIAR.

Cé go bhfuil sé de dhualgas ar gach stitrthoir gniomhu
ar mhaithe leis an gcuideachta, ta rdl ar leith ag an
CIAR, ag gniomhu d6 go neamhspleach ar an lucht
feidhmiuchain, lena chinntiti go ndéanfar leasanna

na scairshealbhdiri a chosaint go cui maidir leis an
maoirseacht ar an tuairisciu airgeadais, ar an riald
inmheanach, ar an iniuchdireacht inmheanach agus
sheachtrach, ar an mbainistiocht riosca agus ar an
rialachas corparaideach.

I rith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2020, rinne

an coiste monatodireacht ar an bproiseas buiséadach,
agus choinnigh sé faoi athbhreithniu éifeachtacht
rialuithe inmheanacha agus céras bainistiochta riosca
na Cuideachta. Go hairithe, rinne an coiste an méid seo
a leanas:

® Bhi rél an-ghniomhach ag i stidradh na cuideachta
tri na dushldin a bhaineann le paindéim COVID-19 tri
threoir agus dushlan cuiditheach a sholathar i réimsi
mar:

® teacht chun cinn riosca nua a bhaineann
le COVID-19 don Chlar Riosca,

B athbhreithniu ar oiriinacht toimhdi gnéthais
leantaigh do 2019 agus 2020,

B athbhreithnitu ar Phleananna Leanunachais
Gné agus ar bheartais Oibre cianda,

= forbhreathnu ar phroisis solathair
le linn na paindéime,

B maoirseacht ar bhainistiocht na cuideachta
ar thacaiochtai breise rialtais a bhaineann
leis na Scéimeanna Foéirdheontais P3,

B sainaithint réimsi riosca triu pairti eile,
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i dteagmhail leis an initichoir seachtrach chun
ceisteanna a chur chun a shasamh maidir lena
neamhspleachas,

i dteagmhail leis an CFO agus leis an inidchdir
seachtrach chun a chinntit go bhfuil na breithitnais
chuntasaiochta a chuirtear i bhfeidhm ar na raitis
airgeadais, lena n-diritear oiriinacht phrionsabal

an ghnéthais leantaigh a chur i bhfeidhm agus
tionchar airgeadais na paindéime COVID-19,

fuair sé tuairisci rialta maidir le forbairt an Chérais
Comhthaite Ticéadaithe (ITS) agus chuaigh sé i
gcombhairle leis an bPriomhoifigeach Airgeadais

faoi na bearta ata a gcur i gcrich chun slaine na
foinse ioncaim sin a chosaint. Go hairithe, rinne

sé athbhreithniu ar na tuarascalacha ISAE 3402 a
d’ullmhaigh IniGchairi an Udarais Naisiinta lompair
agus ar an tuarascail mholtach um Rialu Uséaideoiri
Deiridh énar gcuid iniuchdiri féin,

bhi plé priobhaideach aige, gan an lucht
bainistiochta i lathair, leis na hinitichoiri Seachtracha
lena chinntit nach raibh aon abhar imni i gceist agus
chun eolas a chur ar cheisteanna a d’eascair as an
iniichadh a rinne siad.

chuir sé in iul go soiléir do na hinitchdiri
seachtracha go bhféadfaidh siad cruinniu leis an
gcoiste a iarraidh trath ar bith ma mheasann siad go
bhfuil ceann de dhith chun mir né mireanna ar leith
a phlé.

bhi plé priobhaideach aige, gan an lucht
bainistiochta i lathair, leis na hinitichoiri Seachtracha
lena chinntit nach raibh aon abhar ba chuis imni
doéibh agus chun eolas a chur ar cheisteanna a
d’eascair as an iniuchadh a rinne siad.

bhuail sé leis an Oifigeach Solathair chun a bheith
deimhin i dtaobh dhéine na mbeartas agus na
ndsanna imeachta a bhaineann le bainistiocht
solathair agus conarthai.

rinne sé athbhreithniu rialta ar thorthai oibritichain
na bliana 2020 agus rinne sé deimhin de réasunacht
Bhuiséad 2021.

rinne sé monatdireacht ar chur chun feidhme na
moltai a eascraionn as tuarascalacha Initichdireachta
Inmheanai.

chuaigh sé i gcombhairle leis an bPriomhoifigeach
Airgeadais, ar a laghad dha uair sa bhliain, chun
raiteas a fhail uaithi & dhearbhu nach eol di aon
abhar a bhaineann le calaois nar cuireadh ar a
stile do chomhaltai an choiste i ngnathchursa
an tuairiscithe don CIAR.



rinne sé monatoireacht ar an gCoéras Bainistiochta
Riosca.

chuaigh sé i gcomhairle leis an mBainisteoir Riosca
ar bhonn rialta maidir leis na rioscai agus na habhair
neamhchinnteachta maéra a bhfuil tionchar acu ar an
gcuideachta.

teagmhail leis an bPriomhoifigeach Feidhmitichain,
Bainisteoir Cérais Ghnd agus Oifigeach Slandala
Faisnéise ar bhonn rialta maidir le slandail
faisnéise, lena n-airitear cibear-riosca

chaith sé am agus aird nach beag ar thabhairt
isteach na gceanglas ata leagtha sios faoi Acht

na gCuideachtai, 2014 agus Acht na gCuideachtai
(Iniuchtai Reachtula), 2018 agus, go hairithe, rinne
sé maoirseacht thar ceann an bhoird ar bhunu an
Phroisis Dearbhaithe um Chomhliontacht Stiurthdiri,

rinne sé monatodireacht ar chur chun feidhme
bheartas na cuideachta i dtaobh Nochtadh Cosanta
i gcasanna ina bhfuarthas gearain;

rinne sé athbhreithnit inmheanach ar fheidhmiocht
an choiste i rith na bliana ata faoi chaibidil.

rinne siad monatoireacht ar aistrit agus in oibriochtr
an Chonradh Damhachtana Diri 2019 go Nollaig 2024
(DAC), agus rinne siad teagmhail le bainistiocht
shinsearach faoi gach ghné airgeadais, oibriochtuil
agus tradala den Chonradh Damhachtana Diri nua
trid léirithe 6 agus comhraite leis an chuideachta, a
saineolaithe dli agus saineolaithe seachtracha eile.

rinne teagmhail leis an POF agus na hinituchdiri
seachtaracha ar cuir i bhfeidhm meastachain

agus tuiscinti cuntasaiochta criticiula, a airionn

an tabhairt faoi cuntasaiochta curtha i bhfeidhm
ag an chuideachta i dtaca le busanna Oibleagaide
Seirbhise Poibli a sholathar an NTA faoi comhaontu
léasa agus kuachail na solairti do éilimh dliteanais
triu pairti/fostora.

rinne sé monatdireacht agus athbhreithniu
chomhlionadh ceanglais na Rialachan um Chosaint
Sonrai Ginearalta (GDPR).

rinne an coiste faireachan agus athbhreithniu
ar mheasunu na cuideachta ar thionchar Brexit
agus ar a cuid ullmhuchain le haghaidh Brexit.

rinne sé monatdireacht agus athbhreithniu ar
chomhlionadh déanta ar cheanglais an Chéid
Cleachtais chun Combhlachtai Stait a Rialu, 2016, agus

chuaigh sé i gcomhairle leis an lucht bainistiochta
i ndail le cur chun cinn agus neartt leandnach a
dhéanamh ar Chdéd Eitice na cuideachta.
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Ta Téarmai Tagartha an CIAR ceadaithe ag an

mbord. Déantar athbhreithniu orthu gach bliain agus
déantar iad a leasu nuair is cui. Bhuail Cathaoirleach
an choiste le Cathaoirleach na cuideachta chun plé a
dhéanamh ar abhair a eascraionn as stiuradh ghno an
CIAR. Thainig an CIAR le chéile deich n-uaire in 2020
(naoi n-uaire in 2019). Is é CIAR a chomhlionann rél an
Choiste Initichdireachta a cheanglaitear a bhunu faoi
Alt 167 d’Acht na gCuideachtai, 2014.

Nior sholathair na hinitichoiri aon seirbhisi

abhartha neamh-iniuchoireachta i rith na bliana

ata faoi athbhreithniu. Tar éis d6 gach caidreamh

idir an chuideachta agus an gnodlacht iniuchoireachta
seachtrai a mheas, ni doigh leis an CIAR go ndéanann
an caidreamh sin dochar do bhreithiinas na
neamhspleachas an iniuchora.

Coiste Sabhailteachta an Bhoird

Ambhail an 7 Aibrean 2021, is iad na comhaltai Boird seo
a leanas ata ar Choiste Sabhailteachta bhord Bhus Atha
Cliath (CSB): S. Madden Uasal (Cathaoirleach), an tUasal
S. Hannan, E. Howley Usasl agus an tUasal T. O’Connor.

Bunluach de chuid Bhus Atha Cliath is ea féachaint
chuige go mbionn na fostaithe agus na custaiméiri
sabhailte. Gniomhaionn an chuideachta ar bhonn

an luacha sin tri sheirbhis iompair a sholathar ina
mbraitheann daoine go bhfuil siad sabhailte agus ina
bhfuil eispéiris na gcustaiméiri agus na bhfostaithe
togtha ar thiomantas seasta do chleachtais shabhailte.

Sa chomhthéacs sin, ta rdl larnach ag an gCoiste
Sabhailteachta i dtaobh a chinntii go mbeidh an
tsabhailteacht seasta i gcroilar an ghno, agus go
ndéanfar cuspdiri agus tosaiochtai tabhachtacha
sabhailteachta a bhainistit agus a chomhlionadh
go héifeachtach.

Is iad seo a leanas Téarmai Tagartha an CSB:

® ullmhud na bPleananna Sabhailteachta ag an lucht
bainistiochta agus nuashonru bliantuil orthu;

® tuarascail bhliantuil én lucht bainistiochta ar
an Athbhreithnit ar na Cérais Bainistiochta
Sabhailteachta;

® caidreamh agus comhoibrit cui idir an lucht
bainistiochta agus na hudarais sabhailteachta
reachtula abhartha, lena n-airitear an Roinn lompair,
an tUdaras um Shabhailteacht ar Bhéithre agus an
tUdaras Slainte agus Sabhailteachta;
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Tuarascail na Stiurthadiri - ar lean

® priomhthascairi feidhmiochta sabhailteachta
arna n-ullmhu agus arna dtuairiscit ag an lucht
bainistiochta; agus

® aon chursai slainte agus sabhailteachta eile arna
gcur faoi bhraid an choiste ag an mBord né ag
lucht bainistiochta Bhus Atha Cliath.

T4 an Coiste Udaraithe ag bord Bhus Atha Cliath chun
imscridu a dhéanamh ar aon ghniomhaiocht a thagann
faoina théarmai tagartha, chun na hacmhainni ata de
dhith chuige sin a fhail agus chun rochtain iomlan

a bheith aige ar fhaisnéis. Ta sé udaraithe chun aon
fhaisnéis ata de dhith air a éileamh 6 aon fhostai, agus
treoraitear do gach fostai comhoibrit le haon iarraidh
on gcoiste. Ta an Coiste Udaraithe ag an mBord chun
comhairle ghairmiuil sheachtrach a lorg agus, mas g3,
chun iarraidh ar chomhairleoiri seachtracha a bhfuil
taithi chui acu freastal ar chruinnithe.

Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire in iomlan

in 2020 (ceithre huaire in 2019) i gcomhréir leis an
sceideal ata beartaithe do chruinnithe an CSB. Bhi
siad seo a leanas i measc na mireanna tabhachtacha
a ndearnadh athbhreithniu orthu i rith na bliana:

® Clar slainte agus follaine na bhfostaithe ‘Waist
Management’ chun slainte agus feasacht na
bhfostaithe a chur chun cinn i réimsi na slainte
corpartha agus meabhrach

® Measunuithe eirgeanamaiochta ar cheantair
chabain tiomanai

® pleandil COVID-19 agus freagairt éigeandala
ar an bpaindéim dhomhanda

® Glacadh le ‘Prétacal um Fhilleadh ar Obair’
an Rialtais agus ceanglais a chomhlionadh

® Oscailt agus oibriu sabhailte an iosta nua
Na Chloiche Leithne

® Roinn SST Bhus Atha Cliath a athdheimhniu
go dti ISO 45001

® Rannphairtiocht onnghniomhach custaiméiri idir
Bus Atha Cliath agus gcustaiméiri a mholadh le
saincheisteanna sabhailteachta sna cumarsaide

® Glacadh priomhthionscnamh sabhailteachta do 2021,
lena n-airitear iad seo a leanas:

B Proiseas tastala a chur chun feidhme maidir
le drugai agus alcol

B  Cultur sabhailteachta inbhuanaithe a bhunu
agus a leagadh amach i mBus Atha Cliath.
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= Tuilleadh feabhsaithe a dhéanamh ar phrdisis
sabhailteachta trid Bhus Atha Cliath ag Usaid
le modh caighdeanaithe.

Coiste Luacha Saothair
agus Combharbais an Bhoird

Ambhail an 7 Aibrean 2021, is iad na comhaltai
neamhfheidhmilchain seo a leanas den Bhord ata
ar an gCoiste Luacha Saothair agus Comharbais: an
Dr R. Widdis Uasal (Cathaoirleach), L. Carroll Uasal,
an tUasal U. Courtney agus E. Howley Uasal.

Agus aitheantas & thabhairt do sheasamh Bhus Atha
Cliath mar a cinneadh é faoi Alt 14(1) den Acht lompair,
1986, is iad seo a leanas feidhmeanna an Choiste:

® cinntiu go gcuirfear chun feidhme an beartas
rialtais maidir le luach saothair an Phriomhoifigigh
Feidhmitchain agus na mbainisteoiri a thuairiscionn
do ar bhonn direach, agus a chinntit go gcuirfear
chun feidhme na socruithe ata déanta ag an Roinn
Airgeadais, ag an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe agus ag an Roinn iompair i dtaobh
luach saothair an Phriomhoifigigh Feidhmitchain
a chinneadh agus a cheadu, agus go gcloifear leo,

® cinntiu go gcloifear le haon treoirlinte on rialtas
agus le Beartais Bhus Atha Cliath/Ghrapa CIE maidir
le luach saothair na mbainisteoiri sinsearacha,

e faomhadh pacaiste luacha saothair agus ceapadh/
athcheapadh an Phriomhoifigigh Feidhmiutchain,
agus gach bainisteora shinsearaigh a thuairiscionn
go direach don Phriomhoifigeach Feidhmitichain,

® critéir feidhmiochta a chinneadh a ndéanfar
feidhmiocht an Phriomhoifigigh Feidhmitchain
a mheasunu ina gcoinne, ata ag teacht leis an
bplean corparaideach ata ceadaithe ag an mbord,

® teacht le beartas an rialtais, aon bheartas a
bhaineann le feidhmiocht a cheadu i ndail
leis an bPriomhoifigeach Feidhmitichain
agus le haon bhainisteoiri a thuairiscionn go
direach dé. Is é Cathaoirleach an bhoird a
dhéanfaidh an t-athbhreithniu ar fheidhmiocht
an Phriomhoifigigh Feidhmitichain,

® pleananna comharbais a bhaineann le rél an
Phriomhoifigigh Feidhmiluchain a cheadu agus a
nuashonru go rialta, agus breithnit a dhéanamh
ar aon mholtai a dhéanfaidh an Priomhoifigeach
Feidhmiuchain maidir le scileanna, pleanail
chomharbais né lion na foirne,



® sa chas ina dtograitear socruithe speisialta
a dhéanamh maidir le ceapachain ar leith, na
socruithe sin a cheadu agus a chinntit go gceadsidh
an Roinn Airgeadais, an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchdéirithe agus an Roinn lompair iad,

® athbhreithniu agus ceadu a dhéanamh ar an rannan
sa litir bhliantuil 6n gCathaoirleach chuig an Aire
lompair a bhaineann leis an dearbhu go bhfuiltear
ag comhlionadh treoirlinte an Rialtais i ndail le tailli
arna n-ioc le stiurthoiri an bhoird (ceanglaitear an
litir sin a sheoladh de bhun an Chéid Chleachtais
Chun Combhlachtai Stait a Rialu, 2016),

® athbhreithnit agus ceadu a dhéanamh ar na
codanna den Tuarascail Bhliantuil agus de na
Raitis Airgeadais ata le foilsiti ag an gcuideachta
a bhaineann le sonrai na dtailli a bheidh le hioc le
gach stiurthoir boird, na speansais arna n-ioc leis
na stiurthéiri agus tuarastal an Phriomhoifigigh
Feidhmiuchain, agus

® cinntit go bhfuil pleananna cui i bhfeidhm i gcas
an Priomhoifigeach Feidhmitchain a bheith as
lathair gan choinne;

® Aon fheidhmeanna eile a oireann do Choiste Luacha
Saothair agus Comharbais a chomhlionadh, mar aon
le feidhm ar bith a shannfaidh an bord dé 6 am go
ham.

Bunaiodh an Coiste Luacha Saothair agus Comharbais
go foirmidil le cinneadh 6 bhord Bhus Atha Cliath in
2014. Cheadaigh an Bord Téarmai Tagartha an Choiste
ina dhiaidh sin agus déantar athbhreithniu orthu gach
bliain agus leasaitear iad nuair is cui. | gcomhréir leis an
gclar oibre ata aontaithe ina leith, thainig an Coiste le
chéile dha uair in 2020 (dha uair in 2019). Le linn 2020,
thug an Coiste, thar ceann an bhoird, faoi chleachtadh
mionsonraithe maidir le pleanail comharbas an bhoird
chun féachaint chuige go mbeidh na scileanna agus
an taithi ag an mbord amach anseo is ga chun a chuid
freagrachtai reachtula a chomhlionadh agus chun

dul i ngleic go hiomlan leis na priomhdheacrachtai
straitéiseacha atd le sard ag Bus Atha Cliath. Chuaigh
an coiste i dteagmhail le bainistiocht i dtaca le Forbairt
Bainistiocht Tallaine laistigh den eagraiocht agus
aimsithe an Suirbhé um Bhearna Pha idir na hinscni a
chuir sainchombhairleoiri seachtrach i lathair do Bhus
Atha Cliath a mheas.

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020
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Grupa an Bhoird um Athbhreithnil Straitéise

Amhail an 7 Aibrean 2021, is iad na comhaltai
neamhfheidhmiuchain seo a leanas den Bhord ata sa
Ghrlpa Athbhreithnithe Straitéise: an tUasal K. Wallace
(Cathaoirleach), L. Carroll Uasal, an tUasal U. Courtney,
E. Howley Uasal, S. Madden Uasal, an tUasal J. Quinn
agus R. Widdis Uasal.

Is € an sainordu én mbord don SRG:

® Athbhreithnit a dhéanamh ar straitéis
mheantéarmach agus fhadtéarmach na cuideachta
lena n-airitear breithnil ar aschuir agus moltai 6 aon
tionscnamh pleanala straitéisi de chuid Ghrapa CIE
a bhaineann le Bus Atha Cliath

® A chinntit go léirionn cuspdiri gné straitéis
cheadaithe

® Athbhreithniti a dhéanamh ar na priomh-bhoinn
tuisceana straitéiseacha a threoraionn na Pleananna
Gno cuig bliana leanunacha

I rith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2020,

thug an Grupa faoi athbhreithniti mionsonraithe

ar phlean straitéise na cuideachta 2020-2024 agus
rinne sé athbhreithnid freisin ar na priomhdheacrachtai
straitéiseacha ata le saru ag an gcuideachta sna
blianta amach romhainn, agus tioncahr an Conradh
Damhachtana Diri 2019 nua san aireamh; cur i bhfeidhm
tionscadal BusConnects; réitigh luaineachta ag

teacht chun cinn; agus COVID-19. Déanann an Grupa
Athbhreithnithe Straitéis monatdireacht leaninach ar
phriomhthascairi feidhmiochta straitéiseacha.

Ta Téarmai Tagartha an Ghripa um Athbhreithnid
Straitéise ceadaithe ag an mBord agus déantar iad
a leasu nuair is cui. Thainig an coiste le chéile faoi
dho in 2020 (dha uair in 2019).
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Tuarascail na Stiurthoiri - ar lean

Freastal ar chruinnithe Boird agus ar chruinnithe na gCoisti

Seo thios tinreamh na stiurthdiri boird ag cruinnithe an bhoird agus na gcoisti le linn 2020.

An Coiste Coiste Luacha

An Coiste Iniichdireachta, Saothair agus An Gripa um

Sabhail- Airgeadais agus Combharbais an Athbhreithnia
Stidrthoir Bord teachta Riosca Bhoird Straitéise
Ultan Courtney (Cathaoirleach) 12/12 2/2 2/2
Lynda Carroll 12/12 10/10 2/2 2/2
Stephen Hannan 12/12 3/4
Elaine Howley 1112 2/4 2/2 2/2
Siobhan Madden 12/12 4/4 10/10 2/2
Thomas O’Connor 12/12 4/4
Joe Quinn 6/12 6/10 172
Keith Wallace 12/12 10/10 2/2
Rachel Widdis 12/12 2/2 2/2

Forbairt na bhfostaithe

T4 Bus Atha Cliath tiomanta da chinntit go n-aithneofar
agus go bhforbrofar na scileanna agus an t-eolas ata
riachtanach ionas go mbionn an deis ag gach fostai
forbairt a dhéanamh air féin no uirthi féin agus cion
dearfach a dhéanamh i leith na cuideachta. Baintear
leas as creat innitlachta chun an iompraiocht, na
scileanna agus an cumas a aithint ata ag teastail i rdil
éagsula na bhfostaithe chun seirbhis ardchaighdeain

a sholathar lena gcomhlionfar na caighdeadin ata
leagtha sios.

Cuireann lonad Qilidna Bhus Atha Cliath roinnt

clar oiliuna ar bun lena chinntit go gcuirtear oilidint
ardchaighdeain ar na tiomanaithe bus ionas gur féidir
leo seirbhis bhus ata sabhailte, éifeachtuil agus iontaofa
a chur ar fail dar gcustaiméiri. Glacann na tiomanaithe
bus ar fad pairt i |a oiliuna amhain gach bliain ionas go
mbronnfar Deimhnil ar Innidlacht Ghairmiuil (CPC) orthu
i gcomhréir le Treoir 2003/59/CE 6n Aontas Eorpach
agus go mbainfidh siad amach faomhadh 6n Udaras

um Shabhailteacht ar Bhdithre.

Chomh maith leis an CPS, cuirtear clar forbartha
inniulachta i scileanna tiomana ar fail do gach
tiomanai. Baintear leas as cdras oilitina fiseain (ar
a dtugtar ‘Vigil Vanguard’) sa chlar sin chun éascu
don fhoghlaim mhachnamhach agus don athru
iompraiochta. Ina theannta sin, cuireann an tlonad
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Oiliuna clair ionduchtichain ar bun do thiomanaithe
nua bus, teagasc tiomana do cheadunais tiomana

i gcatagdir C, D agus E, agus clar oiliuna maidir le
clram custaiméiri.

Slainte agus sabhailteacht

T4 Bus Atha Cliath lantiomanta do chomhlionadh
fhoralacha an Achta um Shabhailteacht, Slainte

agus Leas ag an Obair, 2005, agus do chomhlionadh
gach rialachan naisiunta eile agus gach rialachan de
chuid an Aontais Eorpaigh. Ta an Coéras Bainistiochta
Sabhailteachta (SMS) deimhnithe ag an gcaighdean ISO
45001 is déanai. Mar chuid den chomhlionadh, rinneadh
iniichadh faireachais seachtrach NSAI chun a chinntiu
go bhfuil na riachtanais go léir a leagtar amach sa SMS i
bhfeidhm agus ag obair go héifeachtach.

Eagsulacht agus cuimsiu

Bhi Bus Atha Cliath riamh bréduil as a sheirbhis

do phobal éagstiil ¢ linn fostaiochta ilghnéitheai.

Ta na fostaithe uilig go leibhéal an bhoird san

aireamh. Ta Bus Atha Cliath fioreolach ar na hAchtanna
um Chomhionnanas Fostaiochta 1998-2015(ACF) a
choscann leithcheal ar naoi mbonn rianaithe. Ta na naoi
mbonn iontach tabhachtach duinn agus ta Bus Atha
Cliath tiomnaithe go hiomlan do bhord a Iéirionn an
pobal ina bhfuil muid thuas ann agus ag saothru ann.



T4 Polasai Eagsulachta agus Cuimsithe a choinnitear
faoi athbhreithniu rialta ag Bus Atha Cliath. Ghlac Bus
Atha Cliath go bréduil le roinnt gradam as ar gcuid oibre
agus as a thionscnaiochtasa réimse seo le blianta beaga
anuas agus leanann sé de bheith a cur béime ar an
&bhar seo. Mar chuid de Mhi Fheasacht na hEagsulachta
Domhanda i 2020 nochtadh bus urchludaith ag Iéiriu
brat 73 thir a bhi ionadaioch ar it dichais ar n-oibrithe,
agus a léiriionn ar gcur chun tosaigh agus ar dtacaiocht
do Eagsulacht agus do Chuimsiu.

Le haghaidh Pride 2020, chuaigh Bus Atha Cliath
i gcomhphairtiocht le BeLonG To chun seirbhisi
tacaiochta an charthanais do dhaoine éga a chur
chun cinn agus an tagline ‘Growing up LGBTI +

a usaid agat. Thainig méadu os cionn 200% de
dhaoine ar a gcuid seirbhisi rithabhachtach.

Eagstlacht agus Cuimsiu - ar mbord

Comh-oibrionn Bus Atha Cliath go hiomlan leis an Roinn
lompair le cinntit go leanann an bord le I€iriu go hioman
a dhéanamh ar an phobal a mbionn sé ag freastal orthu,
agus creideann muid go gcuidionn bord éagsuil agus
cothrom go mér le laidreacht chumas an bhoird ar an
mhorchéir le ciram dushlanach aige a chur i gerioch.

Ag 31 Nollaig 2020, bhi cligear comhalta baineann
(56%) agus ceathrar comhalta fireann ar an Bhord,

gan aon fholuntais. Bhaineann an Bord sprioc an
Rialtais amach mar sin go mbionn 40% bunionadaiocht
ag gach inscne i gcomhaltas Boird Stait.

Ta sé pleanailte na mbeartanna a leanas le tacu
le cothromaiocht inscne ar an bhord seo agus
lena chaomhnu

® Cuirfear an Aire lompair ar an eolas faoi foluntias
le himpleacht fhéideartha ¢ lionadh an fholuntais
ar chothromaiocht inscne ar an Bhord

® Cuirfear fordlacha i dtaca le cothromaiocht inscne
i gcomhaltas an Bhoird i dtabhairt suas chun data
Polasai Cothromais ag an Obair Bhus Eireann
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Eagsulacht agus Cuimsiu -
ar bhfostaithe agus ar gcustaiméiri

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do thimpeallacht a chruthu
ina gcaitear le fostaithe agus custaiméiri le dinit agus
le meas agus ina mbionn meas ar dhifriochtai agus

a dtéitear in oiridint ddibh. Ina theannta sin, ta sé ina
aidhm againn timpeallacht a chruthu inar féidir leis na
daoine go léir lan a n-acmhainneachta a bhaint amach,
agus ina bhfuil meas ar réimse leathan cumas, buanna
agus dearcthai aonair agus a dtacaitear leo.

Ta Polasai Eagsulachta agus Chuimsithe i bhfeidhm ag
an gcuideachta a léirionn an tiomantas leantnach ata
againn don chomhionannas, don éagsulacht agus don
neamh-idirdheall i gcés ar bhfostaithe, ar gcustaiméiri
agus an phobail i gcoitinne ar mian linn freastal air. Is

é is aidhm léi timpeallacht oibre éifeachtach, shasuil

a chinntit dar bhfostaithe, freastal ar athruithe ar
riachtanais ar gcustaiméiri agus bonn taca a chur faoina
n-eispéireas agus iad ag baint leas as na seirbhisi dar
gcuid, agus neartu a dhéanamh ar an gceangal leis na
pobail éagsula ar a bhfreastalaimid. Cuimsitear ann
plean gniomhaiochta bliantuil ina leagtar amach na
céimeanna sonracha agus na tiomantais a ghlacaimid
gach bliain chun dul chun cinn a dhéanambh i leith na
gcuspoiri sin ar fud gach ceann de na feidhmeanna gné
i mBus Atha Cliath.

An Cod Cleachtais chun
Combhlachtai Stait a Riald, 2016

Na sonrai maidir leis na beartais agus na nésanna
imeachta arna gcur chun feidhme ag an gcuideachta

i ndiaidh fhoilsiu an Chéid Chleachtais chun
Comhlachtai Stait a Rialu, 2016, ta siad leagtha amach
i dTuarascail Bhliantuil Céras lompair Eireann. Leagtar
sios ioschaighdedin sa chéd agus déanann an bord
tréaniarracht a chinntit go bhfuil an dea-chleachtas i
dtaobh rialachas corparaideach & chomhlionadh aige
agus € i mbun gnd. Ta na hathruithe de bharr chur chun
feidhme leagan na bliana 2016 den Chéd Chleachtais
Chun Comhlachtai Stait a Rialu agus aguisini ina
dhiadh sin & lgirii go hiomlan i raitis airgeadais na
bliana 2020, agus leagtar amach thios an Raiteas faoin
Rialu Inmheanach ata de dhith ar leathanach 41.
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Tuarascail na Stiurthadiri - ar lean

Cod Caiteachais Phoibli

Aithnionn Bus Atha Cliath an fhreagracht até air i
dtaobh chomhlionadh fhoralacha an Céd Caiteachais
Phoibli a airithit i ngach gné abhartha. Ni mér do gach
comhlacht poibli caitheamh go ctiramach le cisti poibli,
agus cinntit go bhaintear amach luach a gcuid airgid
nuair a chaithfear né nuair a infhesititear airgead oibli.
Déanann an bord a dhicheall a chinntit go gcomhliontar
an cleachtas is fearr i rialachas corparaideach agus

€ i mbun a ghné.

Cleachtais iocaiochta

Aithnionn Bus Atha Cliath an fhreagracht at air

i dtaobh chomhlionadh fhoralacha Rialachain na
gComhphobal Eorpach (loc Déanach in Idirbhearta
Trachtala), 2013, arna leasu, a airithit i ngach gné
abhartha. Is é beartas iocaiochta na cuideachta é
ceangaltais an Rialachain a chomhlionadh.

Teagmbhais iarchlair chomhardaithe

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag oibriu seirbhisi

OSP de réir an Chonartha Damhachtana Direach

le linn 2020. D’aistrigh an Chuideachta go conradh
ollchostas 6n 1 Eanair 2021. Faoin gconradh comhlan
costas, aistrionn freagracht ioncaim as seirbhisi OSP
chuig an NTA. Chinn an Chuideachta gur écaid neamh-
choigeartaithe iar-chlair chomhardaithe é seo. DA réir
sin ni ga aon choigeartu ar staid airgeadais agus torthai
na n-oibriochtai amhail agus don bhliain dar crioch 31
Nollaig 2020.

Nior tharla aon imeachtai suntasacha eile tar éis an
chlair chomhardaithe a éilionn coigeartu ar na raitis
airgeadais.

40

Iniachoiri

In 2020, tar éis cead a fhail 6n Aire lompair,
ceapadh na hiniuchdiri, Mazars, go foirmiuil mar
initchdiri seachtracha don Ghruipa lena n-airitear
Bus Atha Cliath. Chuir na hinitchairi in ial go bhfuil
siad toilteanach leantint in oifig de réir Alt 383 (2)
d’Acht na gCuideachtai 2014.

Nochtadh faisnéise do na hiniuchairi

A mhéid is eol do gach duine de na stiurthairi a bhi
in oifig ar an data ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais:

® nil aon fhaisnéis iniichdireachta abhartha nach
bhfuil inilichdiri na cuideachta ar an eolas fuithi;
agus

® ta gach beart déanta ag na stilrthoiri ar cheart
doibh a bheith déanta acu i gcail stiurthdiri
chun iad féin a chur ar an eolas faoi fhaisnéis
iniichoireachta abhartha ar bith agus lena chinntiu
go bhfuil initichdiri na cuideachta ar an eolas faoin
bhfaisnéis sin.
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Raiteas um Riald Inmheanach

Raon feidhme na freagrachta

Aithnionn Bus Atha Cliath an fhreagracht ata air a
chinntit go gcoimeadtar agus go bhfeidhmitear céras
éifeachtach rialaithe inmhedanaigh. Cuirtear san direamh
leis an bhfreagracht sin ceanglais an Choéid Cleachtais
chun Comhlachtai Stait a Riald, 2016 (an Cdod).

Cuspoir an chorais rialaithe
inmheanaigh

Ta an coras rialaithe inmheanaigh ceaptha chun riosca
a bhainistiu ionas go mbeidh sé ar leibhéal inghlactha,
agus ni chun fail réidh leis ar fad. Da bhri sin, ni féidir
leis an gcoras ach dearbhu réasunta, agus ni dearbhu
iomlan, a thabhairt go bhfuil sécmhainni & gcosaint, go
bhfuil idirbhearta & n-udaru agus a dtaifeadadh i gceart
agus go bhfuil earraidi né neamhrialtachtai abhartha a
gcosc nd a mbrath go trathuil.

Bhi an céras rialaithe inmheanaigh, a thagann le treoir a
d’eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe,
i bhfeidhm i mBus Atha Cliath don bhliain dar crioch an

31 Nollaig 2020 agus go dti an data ar ar ceadaiodh na

raitis airgeadais.

An cumas i dtaobh riosca a laimhseail

Ta Coiste Inilchoireachta, Airgeadais agus Riosca
(CIAR) ag Bus Atha Cliath. | gCairt agus Téarmai
Tagartha an Choiste, déantar forail maidir le roinnt
stilrthoiri a cheapadh chuig an gcoiste, a nglacfaidh
duine acu rél an Chathaoirligh. Thainig an CIAR le
chéile deich n-uaire in 2020.

Ina rél mar chuid de Ghrupa CIE, ta feidhm
iniGchdireachta inmheanai bunaithe ag Bus Atha
Cliath freisin, a bhfuil déthain acmhainni aici agus
a bhionn ag gabhail do chlar oibre arna aontu
leis an CIAR.

D’fhorbair Bus Atha Cliath, mar chuid de Ghrupa CIE,
Beartas Bainistiochta Riosca (an Beartas) lena leagtar
an fhreagracht as bainistiocht riosca ar Phriomh-
Oifigeach Riosca na cuideachta, agus ta struchtur
tuairiscithe bunaithe aici siud. Is é an Bord ata freagrach
as na Creatai Bainistiocht Riosca agus is é a cheadaionn
iad. Ta na creatai sin curtha in oiritint do na cuspairi
straitéiseacha sonracha, agus chun an neamhchosaint
ar rioscai sonracha a bhainistit go héifeachtach agus
go héifeachtuil, i gcomhthéacs an Bheartais.
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Is € an Beartas ata ann na a chinntiu go bhfuil
ndsanna imeachta cui i bhfeidhm laistigh de Bhus
Atha Cliath chun na priomhrioscai ata roimh gach
réimse den ghnd a aithint, a mheas agus a bhainistiu.
Is iad na priomhrioscai iad siud ar féidir leo dochar a
dhéanamh da chail, da acmhainn oibriochtuil né da
acmhainn airgeadais, guaiseacha a chur faoi deara,
né é a stopadh 6na chuspdiri a bhaint amach ar shli
ina |éiritear drogall roimh rioscai.

An creat riosca agus rialaithe

Solathraitear dearbht riosca tri mhean na tri line
cosanta. Is € an priomhdhifriocht ata idir na tri line
cosanta sin na a leibhéil neamhspleachais.

| samhail rialachais ata bunaithe ar thri line cosanta,
déantar idirdhealu idir dinéireacht riosca, maoirseacht
rioscai agus maoirsiu rioscai mar seo a leanas:

e Uinéireacht Riosca, eadhon na feidhmeanna a
ghlacann seilbh ar na rioscai agus a dhéanann iad
a bhainistit mar chuid da ngniomhaiochtai 6 la go
la (an chéad line cosanta);

® Maoirseacht Riosca, eadhon na feidhmeanna
a dhéanann maoirseacht ar rioscai agus a
chuireann dushlan na bhfoirne bainistiochta
go stuama (an dara line cosanta); agus

® Maoirsiu Riosca, eadhon feidhmeanna
a sholathraionn dearbht neamhspleach
(an trid line cosanta).

Ta Uinéireacht Riosca ailinithe le huinéireacht ghno.
Toisc go bhfuil na daoine ata i gceannas ar na ranndga
freagrach as cuspdiri gné a bhaint amach, is iad ata
freagrach ar deireadh thiar, ina gcail mar Uinéiri Rioscai,
as rioscai a bhaineann lena gcuid réimsi freagrachta
féin a aithint agus a bhainistiu. Feidhmionn siad an
fhreagracht sin trina chinntit go gcuirtear aithint rioscai
san aireamh go hiomlan i ngniomhaiochtai laethula na
ndaoine ata ag obair laistigh da gcuid ranndga.

Nuair a aithnitear rioscai nua, sanntar iad d’Uingir
Riosca, is € sin, Ceann na Ranndige. Féadfaidh an

té sin bainistiocht an riosca a leagan ar Bhainisteoir
Riosca a bheidh freagrach as anailis agus meastdireacht
bhreise a dhéanamh ar an riosca ata i gceist agus dul

i ngleic leis.
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Raiteas um Rialu Inmheanach - ar lean

Ta coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag Bus
Atha Cliath tri chéras bogearrai riosca ar féidir initichadh
a dhéanambh air, OpRiskControl, a ceapadh lena chinntiu
go nglacann Uinéiri Riosca agus baill foirne eile sna
ranndga cur chuige comhsheasmhach, stuama ag gach
céim den phrdiseas bainistiochta riosca, 6 aithint riosca
go riosca a chur faoi bhraid leibhéal freagrachta nios
airde. De réir 1ISO 31000 Bainistiocht Riosca, ta sé ina
bheartas againn rioscai a shainiu ar leibhéal is féidir a
bhainistiu, is é sin, go ndéantar cur sios orthu ar shli is
leor ionas go bhféadfar measunu a dhéanamh ar mhéid
féideartha agus doéchulacht an teagmbhais, agus bearta
maolaithe a chur chun feidhme.

Déanann an tUinéir Riosca ata freagrach na rioscai
a mheas agus é no i ag baint Usaid as tablai critéar
riosca a forbraiodh ionas go luafar an grad riosca
cui le rioscai ata lasmuigh den fhonn riosca, agus
go sannfar an leibhéal cui maoirseachta ddibh.

Monatéireacht agus athbhreithniu leaninach

Bionn gach riosca nua-aitheanta agus priomhrioscai,
cinnti agus sonrai faoi aon rioscai ata ag teacht chun
cinn faoi réir athbhreithnithe piarai ag an bhfoireann
feidhmiuchain.

Cuimseofar sna tuarascalacha tréimhsitla an méid
seo a leanas mar bheart caighdeanach:

® Priomhrioscai

® Athruithe ar ghrad na bpriomhrioscai

® Rioscai nua-aitheanta

® Rioscai ata ag teacht chun cinn

® Forbhreathnu ar iomlan na rioscai

® Rioscai a sharaionn an fonn riosca agus

na bearta maolaithe.

Ina dhiaidh sin cuirtear tuarascail ar na rioscai go
[éir, a stadas i leith fonn riosca agus a bhfeidhmiocht
i gcoinne priomhthascairi feidhmiochta faoi bhraid
an CIAR gach raithe, agus tuairisci faoi mhionsonrai
na rioscai ag gabhail leo.

Chomh maith leis an méid thuasluaite, cuirtear

gach priomhriosca ardleibhéil de chuid an ghrupa
agus gach riosca ata ag teacht chun cinn faoi bhraid
bhord feidhmitchain CIE ionas go ndéanfaidh an bord
sin measunu orthu i gcomhthéacs an ghrupa ar fad.
Cuirtear tuarascail ar phriomhrioscai uile an ghrupa,

a stadas i leith fonn riosca agus a bhfeidhmiocht i
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gcoinne priomhthascairi feidhmiochta faoi bhraid na
gcruinnithe go léir den CIAR agus faoi bhraid Bhord CIE
gach réithe, agus tuairisci faoi mhionsonrai na rioscai
ag gabhail leo.

Bunaiodh nésanna imeachta foirmitla le haghaidh
monatodireacht a dhéanamh ar phroisis rialaithe agus
cuirtear easnaimh rialaithe in iul go trathuil doibh siud
ata freagrach as beart ceartaitheach a ghlacadh agus
don lucht bainistiochta agus don Bhord, nuair is cui. Ta
sé & dhearbhu ag Bus Atha Cliath go bhfuil na cérais
monatodireachta leaninacha seo a leanas i bhfeidhm:

® aithniodh priomhrioscai agus rialuithe gaolmhara
agus cuireadh proisis chun feidhme chun
monatodireacht a dhéanamh ar fheidhmiu na
bpriomhrialuithe sin agus chun tuairisciu a

dhéanamh ar aon easnaimh a aithniodh;

rinneadh socruithe tuairiscithe ar gach leibhéal ar
a bhfuil freagracht as bainistiocht airgeadais sannta;
agus

déanann an lucht ardbhainistiochta athbhreithnithe
rialta ar thuarascalacha tréimhsiula agus bliantula

i dtaobh feidhmiochta agus cursai airgeadais

ina |éiritear feidhmiocht i gcoinne buiséad/
réamhaisnéisi.

Solathar

Deimhnionn Bus Atha Cliath go bhfuil nésanna imeachta
ar bun aige chun a airithit go gcloitear leis na treoirlinte
agus na rialacha solathair is infheidhme. Chuir Grupa
CIE in iul don Roinn lompair go bhfuil tairseach €50,000
a cur i bhfeidhm aige maidir le neamhchombhliontachtai
solathair de bharr lion na gceannachan laistigh de
Ghrupa CIE agus an costas breise a bhaineann le
faisnéis a sholathar ar an leibhéal nios isle.

Tugadh lion beag cdsanna neamhchombhlionta

faoi deara maidir le ndsanna imeachta solathair

sa bhliain 2020. Bhain na cdsanna neamhchomhlionta
sin le maoluithe a chur isteach go cruinn agus

in am tratha agus le conarthai airithe a shineadh

nios faide na tréimhse chomhliontach an tsolathair,
go priomha. B’ionann luach iomlan na n-idirbheart
neamhchomhliontacha agus €1.2 milliin 6 chaiteachas
iomlan de €67 milliin. Aithniodh priomhchuis

an chaiteachais neamhchombhliontach le plean
gnhiomhaireachta leastichain ata le cur i bhfeidhm
thar na mionna romhain.



Athbhreithniu ar éifeachtacht

Eilitear sa Chod Cleachtais chun Comhlachtai Stait
a Rialu 2016 a d’fhoilsigh an Roinn Caiteachais Phoibli

agus Athchdirithe, go ndéanfai athbhreithnit seachtrach

ar bhonn tréimhsiil ar éifeachtacht chreat bainistiochta
riosca gach Comhlachta Stait. TA Mazars ag criochnu

a n-athbhreithniu ar Chreat Bainistiochta Riosca na
Cuideachta faoi lathair le cinntiu go bhfuil an creat
suas chun data le riachtanais an Conradh a chuir

san aireamh go cui.

Fuarthas go raibh an chuideachta ag cloi leis an gCod.

Ina theannta sin, ta sé & dhearbhu ag Bus Atha
Cliath go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm aige
chun monatéireacht a dhéanamh ar éifeachtacht
a chuid nésanna imeachta maidir le bainistiocht
riosca agus rialu riosca. Ta monatodireacht agus
athbhreithniu na cuideachta ar éifeachtacht an
chorais rialaithe inmheanaigh airgeadais bunaithe
ar an obair a dhéanann na hinitchoiri inmheanacha
agus na hinitichoiri seachtracha, an CIAR, a
dhéanann maoirseacht ar a gcuid oibre, agus

an lucht ardbhainistiochta i mBus Atha Cliath ata
freagrach as forbairt agus cothabhail a dhéanamh
ar an gcreat rialaithe inmheanaigh.

T4 sé 4 dheimhniu ag Bus Atha Cliath go ndearna an
bord athbhreithniu bliantuil ar éifeachtacht na rialuithe
inmheanacha i leith na bliana 2020.

Saincheisteanna a bhaineann
le riall inmheanach

Nior aithniodh aon laigi sa rialt inmheanach i leith na
bliana 2020 ar ga iad a nochtadh sna raitis airgeadais.

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020
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Raiteas um Fhreagrachtai na Stiurthoir

Ta na stiurthéiri freagrach as tuarascail na stiurthoiri
agus na raitis airgeadais a ullmhu de réir Acht na
gCuideachtai, 2014.

Faoi dhli na gcuideachtai in Eirinn, ceanglaitear ar
na stiurthairi raitis airgeadais a ullmhu i leith gach
bliana airgeadais. Faoin dli sin, chinn na stitrthdiri
na raitis airgeadais a ullmhu de réir FRS 102, an
Caighdedn Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa
Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann (‘an
creat tuairiscithe airgeadais abhartha’). Faoi dhli na
gcuideachtai, ni fhéadfaidh na stitrthdéiri na raitis
airgeadais a cheadu mura bhfuil siad deimhin de

go dtugtar léargas fiorcheart iontu ar shécmhainni,
dliteanais agus staid airgeadais na cuideachta ambhail
deireadh na bliana airgeadais agus ar bhrabus agus
caillteanas na cuideachta i leith na bliana airgeadais,
agus go gcombhlionann siad Acht na gCuideachtai,
2014 i ngach sli eile.

Agus na raitis airgeadais sin a n-ullmhu, ceanglaitear
ar na stidrthairi:

® beartais oiriinacha chuntasaiochta a roghnu i
gcombhair raitis airgeadais na cuideachta agus
iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach ansin;

® breithitinais agus meastachain a dhéanamh
ata réasunach agus stuamaj;

® ashonru cibé ar ullmhaiodh né nér ullmhaiodh
na raitis airgeadais de réir na gcaighdean
cuntasaiochta is infheidhme agus na caighdeadin
sin ata i gceist a shainaithint, agus aon imeacht
abhartha 6 na caighdeain sin a thabhairt ar aird
agus a mhinid; agus

® na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnéthas
leantach, ach amhain sa chas nach cui a ghlacadh
leis go leanfaidh an chuideachta i mbun gné.

Ta na stiurthdiri freagrach as a chinntit go gcoinnionn
an chuideachta, n6 go gcuireann si faoi deara go
gcoinneofai, taifid chuntasaiochta leordhéthanacha
ina ndéantar idirbhearta na cuideachta a mhinit agus
a thaifeadadh go cruinn, a fhagann gur féidir, trath

ar bith, sécmhainni, dliteanais, staid airgeadais agus
brabus agus caillteanas na cuideachta a chinneadh
go réasunta cruinn, a chuireann ar a gcumas doibh a
chinntiu go bhfuil na raitis airgeadais agus tuarascail
na stiurthairi ag cloi le hAcht na gCuideachtai, 2014
agus a fhagann gur féidir na raitis airgeadais a
iniuchadh.
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Chomh maith leis sin, ta na stiurthairi freagrach as
soécmhainni an ghrupa a chosaint agus, da réir sin,
as céimeanna réasunacha a ghlacadh chun calaois
agus mirialtachtai eile a chosc agus a bhrath. Ta
na stilrthdiri freagrach as féachaint chuige go
gcomhlionfaidh an chuideachta an Cod Cleachtais
chun Comhlachtai Stait a Rialu, 2016.

Ni ga gurb ionann an reachtaiocht in Eirinn maidir
le hullmhu agus scaipeadh raiteas airgeadais agus
an reachtaiocht ata i bhfeidhm i ndlinsi eile. Ta na
stiurthairi freagrach as cothabhail agus ionracas na
faisnéise corparaidi agus airgeadais ata ar laithrean
gréasain na cuideachta.

Thar ceann an bhoird

An tUasal U. Courtney
Stiurthoir

el

L. Carroll Uasal
Cathaoirleach

Data: 7 Aibrean 2021



Tuarascail na ninitdchoiri

do chomhaltai Bhus Atha Cliath

Tuairisc ar an iniuchadh
ar na raitis airgeadais

Tuairim

Ta iniichadh déanta againn ar raitis airgeadais

Bus Atha Cliath (‘an Chuideachta’), a chuimsionn

an Cuntas Brabuis agus Caillteanais, an Raiteas ar
loncam Cuimsitheach, an Clar Comhardaithe, an Raiteas
um Athruithe ar Chothromas, an Raiteas Sreabhadh
Airgid agus nétai leis an airgeadais raitis, lena n-airitear
an achoimre ar bheartais chuntasaiochta shuntasacha
ata leagtha amach i néta 1. Is é dli na hEireann an creat
tuairiscithe airgeadais a cuireadh i bhfeidhm agus iad
a n-ullmhu agus FRS 102 An Caighdean Tuairiscithe
Airgeadais is infheidhme sa RA agus i bPoblacht

na hEireann arna eisidint sa Riocht Aontaithe ag

an gComhairle um Thuairisciu Airgeadais (FRS 102).

Is é ar dtuairim na raitis airgeadais a ghabhann leo:

® tugann na raitis airgeadais léargas fior agus coir
ar shécmhainni, dliteanais agus staid airgeadais
an Ghrupa agus an Aonain amhail an 31 Nollaig 2020
agus ar thoradh an Ghrupa don bhliain dar crioch
ansin;

® ullmhaiodh i gceart de réir FRS 102; agus

® Ullmhaiodh i gceart de réir cheanglais Acht
na gCuideachtai 2014.

Bunus leis an tuairim

Rinneamar ar n-iniuchadh de réir na gCaighdean
Idirnaisitinta maidir le hiniGchdireacht (Eire) agus

de réir an dli is infheidhme. Déantar cur sios ar an
bhfreagracht ata orainn faoi na caighdeain sin nios
mo sa chuid Na Freagrachtai ata ar an Inilichoir as an
Iniuchadh ar na Raitis Airgeadais den tuarascail uainn.

Taimid neamhspleach ar an gcuideachta de réir na
gceanglas eitice is abhartha maidir leis an iniichadh
a dhéanaimid ar na raitis airgeadais in Eirinn, lena
n-airitear an Caighdean Eiticiuil do Iniichairi (Eirinn)
arna eisitint ag Udaras Maoirseachta Inilichdireachta
agus Cuntasaiochta na hEireann (IAASA), agus
chomhlionamar na freagrachtai eiticiula eile ata
orainn de réir na gceanglas sin.

Creidimid gur leor agus gur cui an fhianaise iniichta a
fuaireamar chun bunus a thabhairt leis an tuairim uainn.
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neamhspleacha

Concluidi a bhaineann
le gndthas leantach

Agus na raitis airgeadais a n-iniuchadh againn, thainig
muid ar an gconcldid gur iomchui Gsaid na stitrthoiri
ar bhonn cuntasaiochta an ghnéthais leantaigh agus
na raitis airgeadais & n-ullmhd.

Bunaithe ar an obair a rinneamar, nior

shainaithniomar aon neamhchinnteachtai dbhartha a
bhaineann le himeachtai né coinniollacha a d’fhéadfadh,
ina n-aonair no i dteannta a chéile, amhras suntasach

a chaitheamh ar chumas an Cuideachta leanuint ar
aghaidh mar ghnéthas leantach ar feadh tréimhse

dha mhi dhéag ar a laghad 6n data nuair a Udaraitear
na raitis airgeadais lena n-eisiuint.

Déantar cur sios ar ar bhfreagrachtai agus ar
fhreagrachtai na stiurthéiri maidir le gnéthas
leantach sna codanna abhartha den tuarascail seo.

Faisnéis eile

Is iad na stiurthdiri ata freagrach as an bhfaisnéis

eile. Cuimsitear leis an bhfaisnéis eile an fhaisnéis ata
san aireamh sa tuarascail bhliantuil, seachas na raitis
airgeadais agus tuairiscitil an iniichdra uainn ina leith.
Ni chuimsitear sa tuairim uainn ar na raitis airgeadais
an fhaisnéis eile agus, ach amhain sa mhéid a luaitear
a mhalairt go sainraite sa tuarascail uainn, ni Iéirimid
aon chineal concluide dearbhaithe ina leith.

Is é an fhreagracht ata orainn an fhaisnéis eile a
Iéamh agus a bhreithnit an bhfuil an fhaisnéis eile
neamhréireach go habhartha leis na raitis airgeadais
no leis an eolas a fuaireamar le linn an initchta, nd
ar cosuil go ndearnadh miraiteas abhartha ina leith.
Ma aithnimid neamhréireacht abhartha den sért sin
né raiteas a ndealraionn sé gur mirditeas abhartha
é, ni mor duinn a chinneadh an bhfuil aon mhiraiteas
abhartha sna raitis airgeadais né an ndearnadh
miraiteas abhartha i leith na faisnéise eile. Mas rud
é, ar bhonn na hoibre a rinneamar, go gcinnimid go
ndearnadh mirditeas abhartha i leith na faisnéise
eile sin, ni mor duinn an méid sin a thuairisciu.

Nil aon ni le tuairiscit againn i ndail leis sin.
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Tuarascail na ninitichéiri neamhspleacha - ar lean

Tuairimi ar abhair eile a fhorordaitear
le hAcht na gCuideachtai 2014

Is é ar dtuairim, bunaithe ar an obair a rinneadh
le linn an inidchta, go dtuairiscimid:

® ta an fhaisnéis a thugtar i dtuarascail na

Stidrthoiri don bhliain airgeadais a n-ullmhaitear
na raitis airgeadais ina leith ag teacht leis na raitis
airgeadais;

ullmhaiodh tuarascail na Stiurthoiri de réir
na gceanglas dli is infheidhme;

ba leor taifid chuntasaiochta na Cuideachta chun
go bhféadfai na raitis airgeadais a iniichadh go
héasca agus i gceart; agus

réitionn na raitis airgeadais leis na taifid
chuntasaiochta.

Fuaireamar an fhaisnéis agus na minithe uile
ata riachtanach, chun an eolais agus an chreidimh
ata againn, chun criocha ar n-initichta.

Nithe a gceanglaitear orainn
tuairisciu orthu tri eisceacht

Bunaithe ar eolas agus tuiscint na Cuideachta agus
a timpeallacht a fuarthas le linn an initchta, nil aon
mhirditeas abhartha aitheanta againn i dtuarascail
na stiurthairi.

Ceanglaitear le hAcht na gCuideachtai 2014 orainn
tuairisc a thabhairt duit mas rud &, inar dtuairim, nach
gcombhlionann an Chuideachta ceanglais aon cheann
d’Ailt 305 go 312 den Acht, a bhaineann le nochtadh
luach saothair agus idirbhearta stitirthoiri.

Nil aon rud le tuairiscit againn ina leith seo.

Faoin gCdd Cleachtais um Rialachas Comhlachtai

Stait (Lunasa 2016) (an “Cdod Cleachtais”), éilitear

orainn tuairisc a thabhairt duit ma ta an raiteas

maidir leis an gcdras rialaithe inmheanaigh a éilitear
faoin gCod Cleachtais mar ata san aireamh sa Raiteas
Rialachais Chorparaidigh i dTuarascail na Stiurthoiri
nach léirionn comhlionadh na gcuideachtai le mir 1.9 (iv)
den Chéd Cleachtais né mura bhfuil sé ag teacht leis an
bhfaisnéis ata ar eolas againn énar gcuid oibre initchta
ar na raitis airgeadais.

Nil aon rud le tuairiscit againn ina leith seo.
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Freagrachtai Faoi Seach

Freagrachtai ata ar na Stiurthéiri
as na Raitis Airgeadais

Mar a dtugtar miniu nios iomlaine air sa raitis ar
fhreagrachtai na Stiurthdiri ar leathanach XX, is iad na
Stidrthoiri ata freagrach as ullmhu na raiteas airgeadais
de réir an creatlach tuairiscithe airgeadais infheidhme
a thugann léargas fior agus céir agus as cibé rialu
inmhednach a chinnfidh an bhainistiocht is ga ionas gur
féidir raitis airgeadais a ullmhu ata saor 6 mhiraiteas
abhartha, cibé de bharr calaoise né de bharr earraide.

Agus na raitis airgeadais a n-ullmhu, ta na Stidrthdiri
freagrach as measunu a dhéanamh ar chumas na
Cuideachta leanuint ar aghaidh mar ghnéthas leantach,
as nochtadh a dhéanamh, mar is infheidhme, ar

nithe a bhaineann le gnéthas leantach agus as bonn
cuntasaiochta an ghnéthais leantaigh a usaid mura
bhfuil sé i gceist ag bainistiocht an Chuideachta a
leachtu na deireadh a chur leis na hoibriochtai, né nach
bhfuil aon rogha réalaioch acu ach é sin a dhéanamh.

Na freagrachtai ata ar an iniuchoir
as an iniuchadh ar na raitis airgeadais

Is iad na cuspoiri atéd againn dearbht réasunta a

fhail maidir le cibé an bhfuil né nach bhfuil na raitis
airgeadais ina n-iomldine saor 6 mhiraiteas dbhartha,
cibé acu de bharr calaoise n6 earraide, agus tuarascail
iniichdra a eisivint ina bhfuil an tuairim uainn.
Ardleibhéal dearbhaithe is ea dearbhu réasunta, ach

ni hionann é agus rathaiocht go n-aimseofar i gcénai

in iniuchadh arna dhéanamh de réir na gCaighdean
Idirnaisiinta maidir le hinitichdireacht (Eire) miraiteas
abhartha mas ann do. Is féidir go n-eascrédh miraitis as
calaois no earraid agus meastar go bhfuil siad abhartha
mas rud é, astu féin no le chéile, go bhféadfai a bheith
ag suil go réasunach leis go mbeadh tionchar acu ar
chinnti geilleagracha na n-usaideoiri arna nglacadh ar
bhonn na raiteas airgeadais seo.

Ta cur sios breise ar ar bhfreagrachtai as iniichadh

na raiteas airgeadais le fail ar shuiomh gréasain Udaras
Maoirseachta Iniuchoireachta agus Cuntasaiochta na
hEireann ag: http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-
1cf6-458b-9b8fa98202dc9c3a/Description_of_auditors_
responsibilities_for_audit.pdf. Ta4 an tuairisc seo mar
chuid de thuarascail ar n-inidchéra.


http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8fa98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf
http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8fa98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf
http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8fa98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf

Aidhm ar gcuid Oibre Iniuchta agus
a bhfuil ar bhFreagrachtai dlite duinn

Ta ar dtuarascail & cur faoi bhraid chomhaltai na
Cuideachta, mar chomhlacht, agus faoina mbraid

sitid amhain de réir Alt 391 d’Acht na gCuideachtai,

2014. Cuireadh i gcrich ar gcuid oibre inidchdéireachta
ionas go bhféadfaimis a lua le comhaltai na Cuideachta
na nithe sin a cheanglaitear orainn a lua leo i dtuarascail
na hinidchéra agus chun na criche sin amhain.

Sa mhéid is mé a cheadaitear le dli, ni ghlacaimid
freagracht d’aon duine seachas an Chuideachta agus
comhaltai na cCuideachta mar chomhlacht as ar n-obair
inilchdireachta, as an tuarascail seo, na as na tuairimi ar
ar thangamar.

Tommy Doherty

Ar son agus thar ceann Mazars
Cuntasdéiri Cairte agus Gndlacht
Iniuchdireachta Reachtdla
lonad Fhearchair, Bloc 3

Boéthar Fhearchair

Baile Atha Cliath 2

Data: 14 Aibrean 2021
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Cuntas Brabuis agus Caillteanais
Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2020

2020 2019
Nétai €000 €000
loncaim
loncam oibritichain 125,077 263,001
focaiocht na hOibleagaide Seirbhise Poibli 125,104 39,901
Deontais ioncaim 22,331 101
loncam iomlan 4 272,512 303,003
Costais
Costais pharolla agus costais ghaolmhara 5 (195,358) (201,639)
Abhair agus seirbhisi 6 (79,220) (88,012)
lomlan na gcostas oibriGichain (274,578) (289,651)
TRUCDA roimh chostais eisceachttila (2,066) 13,352
Costais oibritchain eisceachttla 7 (6,038) (5,390)
Dimheas agus amuchadh (glan) 8 (1,709) (6,237)
Gnothachan ar dhidscairt sécmhainni inldimhsithe 35 737
(Easnamh)/barrachas roimh Us agus chain (9,778) 2,462
Us inioctha agus muirir d4 shamhail 9 (87) 6)
(Easnamh)/barrachas roimh chain (9,865) 2,456
Cain ar an mbarrachas 10 - (1,040)
(Easnamh)/barrachas don bhliain (9,865) 1,416
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Raiteas um loncam Cuimsitheach lomlan

Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2020

2020 2019
€000 €000
(Easnambh)/barrachas don bhliain (9,865) 1,416
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain (9,865) 1,416

Tagann torthai ar fad 6 ghniomhaiochtai leantnacha.
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Clar Comhardaithe

Ambhail an 31 Nollaig 2020

2020 2019
Nétai €000 €000

Sécmhainni seasta
Sécmhainni dolaimhsithe 1 597 833
Sécmhainni inlaimhsithe 12 79,696 196,256
80,293 197,089

Sécmbhainni reatha
Stoic 13 3,448 3,592
Féichiunaithe 14 182,450 188,161
Airgead sa bhanc agus ar laimh 295 1,075
186,193 192,828
Creiditnaithe (méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhain) 15 (74,751) (84,236)
Glansécmhainni reatha 111,442 108,592
Sécmhainni iomlana ldide dliteanas reatha 191,735 305,681
Solathar in aghaidh dliteanas 16 (88,344) (86,595)
loncam iarchurtha 17 (64,621) (170,451)
Glansécmbhainni 38,770 48,635

Caipiteal agus culchisti

Scairchaipiteal glaoite 18 69,836 69,836
Cuntas brabuis agus caillteanais (31,066) (21,201)
Caipiteal Gnathscaireanna 38,770 48,635

Thar ceann an Bhoird

A Coutney Lk 1\t

An tUasal U. Courtney L. Carroll Uasal
Stiurthoir Stiurthoir

Data: 7 Aibrean 2021
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Raiteas um Athruithe ar an gCaipiteal
Gnathscaireanna

Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2020

Cuntas

Scair- Brabuis

chaipiteal agus Caill-
glaoite teanais lomlan
€000 €000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 2019 69,836 (22,617) 47,219
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain - 1,416 1,416
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2019 69,836 (21,201) 48,635
larmhéid amhail an 1 Eanair 2020 69,836 (21,201) 48,635
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain - (9,865) (9,865)
larmhéid ambhail an 31 Nollaig 2020 69,836 (31,066) 38,770
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Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Don Bhliain Airgeadais dar Chrioch an 31 Nollaig 2020

2020 2019
Nétai €000 €000
Airgead glan (Usaidte)/arna ghinitint 6 ghniomhaiochtai oibritichain 19 (a) (14,624) 20,765
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta
Ceannach sécmhainni seasta doldimhsithe (357) (799)
Ceannach sécmhainni seasta inldimhsithe (4,320) (7,633)
Faltas ar dhidscairt sécmhainni seasta inldimhsithe 35 737
Deontais chaipitil a fuarthas 17 (c) 17,503 4,758
Laghdu/(méadu) ar chomhardu infhdla leis an mathairchuideachta 1,071 (18,070)
Céin ioctha (1) =
Us ioctha 9 (87) (6)
Airgead glan arna Gsaid i ngniomhaiochtai infheistiochta 13,844 (21,013)
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe - -
Airgead glan arna usaid i ngniomhaiochtai maoinithe = =
(Glanlaghdu)/glanmhéadu ar airgead tirim agus coibhéisi airgid (780) (248)
Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag tus na bliana 1,075 1,323
Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag deireadh na bliana 295 1,075
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais

1. Beartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Raiteas maidir le comhlionadh

Ullimhaiodh raitis airgeadais Bhus Atha Cliath ar bhonn gnéthas leantach de réir FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe
Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann, agus de réir Acht na gCuideachtai 2014.

Gniomhaiochtai agus uinéireacht

Is é Céras lompair Eireann (CIE), ar fochuideachta ar lanuinéireacht de é Bus Atha Cliath, Gdaras reachtuil naisiunta
na hEireann a chuireann iompar poibli ar talamh ar fail in Eirinn. Ta CIE ar lanuinéireacht ag Rialtas na hEireann agus
tuairiscionn sé don Aire lompair.

Is é Bus Atha Cliath priomhsholathrai Bhaile Atha Cliath i dtaobh iompar poibli.

Is Cuideachta Thrachtala Stait é Bus Atha Cliath, an chuideachta, agus t4 si ina cuid de Ghripa Cuideachtai CIE.
Athchlaraiodh an chuideachta mar Chuideachta Ghniomhaiochta Ainmnithe le feidhm 6n 1 Feabhra 2016, faoi Acht
na gCuideachtai 2014. T4 an chuideachta clafaithe i mBaile Atha Cliath. Is 119569 uimhir na cuideachta agus té an
oifig claraithe ag 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha Cliath 1.

Baineann raitis airgeadais na cuideachta le gniomhaiochtai Bhus Atha Cliath agus leo sin amhain.

Achoimre ar bheartais shuntasacha chuntasaiochta

Leagtar amach ar na leathanaigh seo a leanas na beartais shuntasacha chuntasaiochta a cuireadh i bhfeidhm
agus na raitis airgeadais seo a n-ullmhu. Ta na beartais sin curtha i bhfeidhm go comhsheasmhach maidir leis
na blianta go léir ata curtha i lathair, mura luaitear a mhalairt.

De réir mar a cheadaitear faoi Acht na gCuideachtai 2014, ta leagan amach forordaithe an chuntais brabuis agus
caillteanais oiritinaithe ag na stiurthoiri ar bhealach a oireann do chineal ghné na cuideachta. Is ionann TRUCDA
agus tuilleamh cuideachta roimh choigeartu d’Us agus canacha, dimheas ar shocmhainni seasta agus amtchadh
na ndeontas caipitil arna bhfail.

(@) Bunus an ullmhuchain

Ullmhaiodh na raitis airgeadais ar bhonn gnoéthas leantach, faoi choinbhinsitiin an chostais stairiil.

Chun na réitis airgeadais a ullmhu i gcomhréir le FRS 102, ni mér leas a bhaint as priomhthoimhdi airithe
faoin todhchai, agus foinsi tabhachtacha eile neamhchinnteachta meastachain ag an data tuairiscithe. Eilionn
sé freisin go ndéanfadh stitrthairi breithiiinas agus beartais chuntasaiochta na cuideachta a gcur i bhfeidhm
acu. Leagtar amach ag (u) thios, ‘Meastachain agus toimhdi rithdbhachtacha cuntasaiochta’, na réimsi ina
bhfuil ardleibhéal breithitnais né castachta i gceist, né na réimsi ina bhfuil baol nach beag go ndéanfadh
toimhdi agus meastachain coigeartt abhartha ar shuim ghlanluacha na sécmhainni agus na ndliteanas sa
chéad bhliain airgeadais eile.

Faoi FRS 102, ceadaitear dioltinti dirithe 6 nochtadh d’eintiteas inchailithe. Nior bhain Bus Atha Cliath leas as
aon dioltine 6 nochtadh ata ar fail le haghaidh eintitis inchailithe don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2020.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

(b)

(c)
@)

(i)

(d)

Beartais Shuntasacha Chuntasaiochta - ar lean

Gnothas leantach

Ta suil réasunach ag na stiurthdiri go mbeidh acmhainni leordhéthanacha ag an gcuideachta chun
leanuint i mbun gné oibriochtuil go ceann i bhfad.

Déantar an deimhniul tar éis athbhreithnit a dhéanamh ar fheidhmiocht tradala sa todhchai,
pleananna caiteachais caipitil agus infhaighteacht leachtachta. Bhreithnigh na Stiurthairi rioscai
agus neamhchinnteachtai sa ghné chomh maith leis an bhfaisnéis phoibli a bhi ar fail.

Da bhri sin, ullmhaiodh raitis airgeadais seo an eintitis ar bhonn gnéthas leantach. Ta tuilleadh faisnéise i néta 2.

Airgeadra eachtrach

Airgeadra feidhmitil agus airgeadra tuairiscithe

Is é an euro airgeadra feidhmiuil agus airgeadra tuairiscithe na cuideachta, arna ainmniu ag an tsiombail ‘€’
agus, mura luaitear a mhalairt, té na raitis airgeadais curtha i lathair ina milte (€’000).

Idirbhearta agus iarmhéideanna

Déantar idirbhearta ata ainmnithe in airgeadra eachtrach a aistriu chuig an airgeadra feidhmidil ar bhonn
na ratai malairte ar an lathair ar dhata na n-idirbheart.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar mireanna airgeadaiochta in airgeadra eachtrach a aistriu ina
euro ar an rata reatha. Déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a gcostas stairitil a aistriu
ar bhonn an rata malairte ar dhata an idirbhirt agus déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas
ar a luach céir a thomhas ar bhonn an rata malairte nuair a cinneadh an luach coir.

Is sa chuntas brabuis agus caillteanais a aithnitear gnéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh
a eascraionn as socraiocht idirbheart agus én aistrii ag ratai malairte ag deireadh na bliana airgeadais
ar shocmhainni agus dliteanais airgeadaiochta arna n-ainmniu in airgeadrai eachtracha.

Cuirtear i lathair gndthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a bhaineann le hiasachtai agus airgead
tirim agus coibhéisi airgid sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi ‘Us infhala agus ioncam da shamhail’ né
‘Us inioctha agus muirir da shamhail’ mar is cui. Cuirtear i lathair gach gnéthachan agus caillteanas airgeadra
eachtraigh eile sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi ‘costais abhar agus seirbhisi’.

Laimhdeachas

Cuimsionn an laimhdeachas luach comhlan na seirbhisi arna solathar. Déantar an ldimhdeachas a thomhas
ar luach cdéir na comaoine a fhaightear né is infhala agus is ionann é agus an méid is infhala i leith seirbhisi
a solathraiodh. Aithnionn Bus Atha Cliath an laimhdeachas sa tréimhse ina gcuirtear an tseirbhis ar fail.

Aithnionn Bus Atha Cliath ioncam trina shruthanna ioncaim éagsula mar seo a leanas:

Airgead tirim ar an mbus

Aithnitear ioncam én airgead tirim ar an mbus ag an bpointe diolachdin, is é sin an la a gcuirtear
an tseirbhis ar fail.

54



(e)

(f)

(9)

Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020

loncam 6n gCoras Ticéadaithe Chomhthaite (sparan leictreonach)
Aithnitear ioncam 6n gcoéras ticéadaithe chomhthaite ar an mbus an 14 a gcuirtear an tseirbhis ar fail.

Taxsaver

Aithnitear ticéid bhliantula Taxsaver ar bhonn cothrom thar na tréimhsi den bhliain lena mbaineann an tairge.
Aithnitear aon lamhaltais né scéimeanna moltach de réir théarmai na scéime lamhaltais. Ni aithnitear aon
joncam le linn tréimhsi moltach do 2020.

loncam 6n Roinn Coimirce Sdisialai

Faightear an t-ioncam én Roinn Coimirce Soisialai ar bhonn miosuil agus aithnitear é sa mhi lena mbaineann
sé. Faltais riaraisteacha ata i gceist.

loncam 6 Dheontais - Deontais 6n Aontas Eorpach, iocaiochtai oibleagaide
seirbhise poibli, agus deontais eile 6n Statchiste

Aithnionn Bus Atha Cliath deontais rialtais ag teacht leis an tsamhail fabhraithe faoi FRS 102.

Deontais i gcomhair caiteachas caipitiuil

Déantar deontais i gcomhair caiteachas caipititil eile a chur chun sochair an ioncaim iarchurtha de réir
mar a bhionn siad infhala. Déantar iad a amuchadh chuig an gcuntas brabdis agus caillteanais ar an
mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni gaolmhara a dhimheas.

iocaiochtai na hOibleagaide Seirbhise Poibli (OSP)

Déilediltear le hiocaiochtai OSP arna bhféil agus na cinn is infhala i rith na bliana sa chuntas brabuis
agus caillteanais sa tréimhse ina mbionn siad infhala.

Deontais ioncaim agus féirdheontais
Aithnitear deontais i leith caiteachais sa chuntas brabuis agus caillteanais an trath céanna a thabhaitear

an caiteachas gaolmhar agus a bhfuil an deontas beartaithe lena chuiteamh. Aithnitear foirdheontais i leith na
Scéime Foirdheontais Pa Sealadaigh agus an Scéim Foirdheontais Pa Fostéra sa bhrabus agus sa chaillteanas

ag an am céanna leis an gcaiteachas gaolmhar agus a bhfuil deontas beartaithe mar chuiteamh air.

Costais abhar agus seirbhisi

Cuimsitear le costais dbhar agus seirbhisi, a dtugtar costais oibritichain orthu freisin, na costais go léir
a bhaineann le hoibriochtai Bhus Atha Cliath ¢ 14 go 13, gan costais dimheasa, amUchta agus phérolla a
ndéantar iad a nochtadh go leithleach sa chuntas brabuis agus caillteanais, agus ta siad leagtha amach
ar shli nios mionsonraithe i Nota 6 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

Us infhala/as inioctha

Aithnitear ioncam Uis n6 costas uis faoi mhodh an ghlanrata uis.
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Costais eisceachtula

| gcuntas brabuis agus caillteanais Bhus Atha Cliath, aithnitear torthai ar leithligh roimh mhireanna sonracha.
Is iad na mireanna sonracha iad sitid nach mér iad a nochtadh go leithleach, dar linn, mar gheall ar a méid,
a gcineal né a miniciocht. Creideann Bus Atha Cliath go solathraionn an cur i lathair sin anailis bhreise toisc
go ndiritear aird ar mhireanna eisceachtula da bharr. Airitear le mireanna den sért sin costais shuntasacha

a bhaineann le hathstruchturu gné.

Maidir leis an gcinneadh i dtaobh céard is bri le ‘suntasach’ sa sainmhinit ata againn air, Usaideann

an chuideachta idir bhreithitunas cailiochtuil agus bhreithitinas cainniochtuil agus measunu & dhéanamh
ar na mireanna airithe arb amhlaidh ina leith, de bhua a méid agus a gcineal, go nochtar sa chuntas
brabuis agus caillteanais agus sna nétai gaolmhara iad mar mhireanna eisceachtula.

Canachas

Cuimsionn costas na canach ioncaim don bhliain cain reatha agus cain iarchurtha arna n-aithint sa bhliain
airgeadais. Cuirtear costas canach ioncaim i lathair sa chomhphairt chéanna den ioncam cuimsitheach iomlan
(cuntas brabuis agus caillteanais né ioncam cuimsitheach eile) né den scairchaipiteal leis an idirbheart n6

an teagmhas eile as a dtig an costas canach ioncaim.

Ni dhéantar lascainit ar shdcmhainni agus dliteanais canachais reatha na canachais iarchurtha.

Cain reatha

Is ionann an chain reatha agus an méid canach ioncaim is inioctha ar an mbrabus inchanach don bhliain
airgeadais né do bhlianta airgeadais roimhe sin. Déantar an chdin reatha a thomhas de réir mhéid na canach
reatha a mheastar a bheidh le hioc de réir ratai canach agus dlithe canach ata achtaithe né achtaithe

go substaintiuil faoi dheireadh na bliana airgeadais.

Cain iarchurtha

Aithnitear cain iarchurtha maidir leis na difriochtai uainitichain, arb iad na difriochtai idir brabus inchanach
agus ioncam cuimsitheach iomlan mar ata luaite sna raitis airgeadais. Eascraionn na difriochtai uainitichain
6 chuimsiu ioncaim agus caiteachas sna measunachtai canach i mblianta airgeadais seachas na cinn ina
n-aithnitear iad sna raitis airgeadais.

Aithnitear cdin iarchurtha ar na difriochtai uainiichain ag deireadh gach bliana airgeadais faoi réir eisceachtai
airithe. Ni aithnitear caillteanais chanach neamhfhaoisimh agus sécmhainni canach iarchurtha eile ach amhain
nuair is décha go ndéanfar iad a aisghabhail i gcoinne aisiompu dliteanas canach iarchurtha né brabus eile
inchanach sa todhchai.

Pairtithe gaolmhara

Fochuideachta de chuid Ghripa CIE is ea Bus Atha Cliath. Nochtann Bus Atha Cliath idirbhearta le pairtithe
gaolmhara nach bhfuil ar lanuinéireacht laistigh den ghripa. Ni nochtann sé idirbhearta le baill den ghrtpa
céanna ata ar lanuinéireacht.

I ngnathchursa an ghnd, ceannaionn an chuideachta earrai agus seirbhisi 6 aondin arna rialt ag Rialtas na
hEireann. Ar na haonain is tabhachtai diobh sin t4 An Post, an tUdaras Naisitinta lompair (NTA) agus Udaras
Aerfort Bhaile Atha Cliath. T4 na stitrthdiri den tuairim nach bhfuil candam na gceannachéan sin dbhartha i
ndail le gnd na cuideachta.
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Sécmhainni seasta dolaimhsithe

Tugtar bogearrai riomhaire anonn ar an gcostas liide amuchadh carntha agus caillteanais lagaithe charntha.
Déantar bogearrai a amtchadh thar a saol Usaideach tuartha, idir tri bliana agus cuig bliana, ar mhodh an
mhéid chothroim. Ni mheastar go bhfuil luach iarmharach ag bogearrai. Sa chas ina dtugtar le fios de bharr
tosca amhail dul chun cinn na teicneolaiochta né athruithe ar phraghsanna margaidh go bhfuil athrd tagtha
ar shaol Usdideach na mbogearrai, déantar an saol Gsdideach a leasu ar bhonn ionchasach chun na cuinsi
nua a chur san direamh. Déantar athbhreithnit i ndail le lagu ar shécmhainni seasta doldimhsithe ma ta aon
rud ann a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsdcmhainn sheasta dholaimhsithe a bheith lagaithe.

Sdcmhainni seasta inlaimhsithe

Déantar socmhainni seasta inldimhsithe a thabhairt anonn ar a gcostas, Itide dimheas carntha agus
caillteanais lagaithe charntha. Airitear sa chostas an praghas ceannaigh bunaidh, costais arna dtabhu
ar bhonn direach i dtaobh an tsécmhainn a thabhairt chuig an lathair agus a chur sa riocht is ga don
Usaid ata ceaptha di, agus costais dichoimisitinaithe infheidhme.

Is iad seo a leanas boinn riofa an dimheasa:
Feithicli paisinéiri bothair
Déantar dimheas ar chostas stairitil na bhfeithicli paisinéiri béthair ar bhonn chostas stairitiil na bhfeithicli

sa fhlit, ar feadh a saoil Usaidigh thuartha, ar bhonn céatadan laghdaitheach a léirionn Uséaid na bhfeithicli
ar feadh a saoil. Saol Usaideach tuartha idir 3 bliana agus 12 bhliain ata ag na sécmhainni sa chatagair seo.

Stadanna bus agus scdthldin bhus

Déantar stadanna bus agus scathlain bhus a dhimheas, tri thrathchodanna cothroma bliantula, ar bhonn
costas stairilil a leatar thar a saol Usaideach tuartha. Saol Usaideach tuartha idir 3 bliana agus 15 bliana
ata ag na sécmhainni sa chatagdir seo.

Gléasra agus innealra

Déantar gléasra agus innealra a dhimheas, tri thrathchodanna cothroma bliantula, ar bhonn costas
stairidil a leatar thar a saol Usdideach tuartha. Saol Usaideach tuartha idir 3 bliana agus 10 mbliana
atd ag na sécmhainni sa chatagdir seo.

Déantar athbhreithnit ar luachanna iarmharacha na sécmhainni agus a saol Usaideach, agus déantar iad
a choigeartu, mas iomchui, gach bliain airgeadais. Cuirtear éifeacht aon athraithe ar luachanna iarmharacha
nd ar shaol Usaideach san aireamh sna cuntais ar bhonn ionchasach.

Breiseanna iardain

Ni dhéantar costais iardain, lena n-airitear costais maidir le comhphairteanna arna n-athsholathar, a direamh i
suim ghlanluacha na sécmhainne na a aithint mar shocmhainn ar leithligh, de réir mar is iomchui, ach amhain
nuair is docha go mbeidh sochair eacnamaiocha a bhaineann leis an mir i ndan don chuideachta agus gur
féidir an costas a thomhas ar bhonn iontaofa.

Caitear le comhphairteanna méra mar shocmhainni ar leithligh sa chas ina mbaineann patruin dhifritla
tomhaltais leo i dtaobh sochair eacnamaiocha agus déantar dimheas orthu go leithleach thar a saol
Usaideach.

Cuirtear costais sios i leith deisiichain agus cothabhala de réir mar a thabhaitear iad.

Di-aithint

Déantar socmhainni inlaimhsithe a dhi-aithint ar a nditscairt né nuair nach bhfuiltear ag suil le haon sochar
eacnamaioch sa todhchai. Ar dhilscairt, déantar an difriocht idir na glanfhaltais diuscartha agus an tsuim
ghlanluacha a aithint sa chuntas brabuis agus caillteanais.
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Lagu na sécmhainni neamhairgeadais

Ag deireadh gach bliana airgeadais déantar measuinu ar shécmhainni neamhairgeadais nach dtugtar anonn
ar a luach coir lena chinneadh cibé an bhfuil aon rud a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn
(né aonad giniuna airgid na sécmhainne) a bheith lagaithe. Ma thugtar a leithéid le fios déantar meastachan
ar mhéid in-aisghabhala na sécmhainne (né aonad ginitina airgid na sécmhainne).

Is ionann méid in-aisghabhala na sécmhainne (né an aonaid ginitna airgid) agus a luach coir liide costais
diolachain né an luach Usaide, cibé acu is airde. Is ionann an luach Usaide agus luach laithreach na sreafai
airgid amach anseo a mheastar a eascroéidh as Usaid leaninach na sécmhainne (né an aonaid ginitna airgid)
agus 6na diuscairt deiridh. Agus an luach Usaide a thomhas, déantar sreafai airgid roimh chain agus Us a
lascainiu ar rata lascaine réamhchanach a léirionn an rata margaidh reatha saor 6 riosca agus na rioscai

a bhaineann go sonrach leis an tsécmhainn nach bhfuil na meastachain ar shreabhadh airgid sa todhchai
coigeartaithe ina leith.

Mas Ii méid in-aisghabhala na sécmhainne (n6 an aonaid ginitina airgid) na suim ghlanluacha na
sécmhainne (n6 an aonaid ginilna airgid), laghdaitear an tsuim ghlanluacha chuig a méid in-aisghabhala.
Aithniodh caillteanas lagaithe sa chuntas brabuis agus caillteanais.

Ma aisiompaitear caillteanas lagaithe (.i. nil feidhm ag cuiseanna an chaillteanais lagaithe a thuilleadh),
méadaitear suim ghlanluacha na sécmhainne (né aonad giniuna airgid na sécmhainne) go dti an
meastachan leasaithe ar a méid in-aisghabhala, ach ni mhéadaitear i ach amhain a mhéid nach saraionn
an tsuim ghlanluacha leasaithe an tsuim ghlanluacha a chinnfi (iar-dhimheas) da mba rud é nar aithniodh
aon chaillteanas lagaithe sna blianta airgeadais roimhe sin. Aithnitear aisiompu caillteanais lagaithe sa
chuntas brabuis agus caillteanais.

Socmhainni léasaithe

Faoi léasanna oibritchain, ni aistritear riosca agus luach saothair na huinéireachta go substaintitil chuig an
léasai. Aithnitear iocaiochtai faoi Iéasanna oibritichain sa chuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn an mhéid
chothroim thar thréimhse an léasa. Cuimsionn Iéasanna oibritichain feithicli paisinéiri bothair a fhaightear
faoin gcomhaontu léasaithe bus leis an Udaras Naisitnta lompair.

Stoic

Cuimsitear sna stoic abhair chothabhala, pairteanna breise agus breosla agus mireanna eile éagsula stoic.
Déantar stoic abhar agus pairteanna breise a luachail ar a meanchostas ualaithe né a nglanluach inréadaithe,
cibé acu is isle. Cuimsitear sa chostas an praghas ceannaigh, lena n-diritear canacha agus dleachtanna agus
iompar agus laimhseail ata inchurtha go direach i leith an stoc a thabhairt chuig a lathair reatha agus a chur
ina riocht reatha.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar na stoic a mheas i leith lagaithe agus déantar solathar
i leith stoc a mheastar a bheith lagaithe.

Airgead tirim agus coibhéisi airgid

Airitear le hairgead tirim agus coibhéisi airgid an t-airgead ar laimh, taisci faoi ghlaoch le bainc, infheistiochtai
an-leachtach gearrthréimhseacha eile le haibiocht bhunaidh tri mhi né nios U, agus rétharraingti bainc.
Taispeantar rétharraingti bainc leis na hiasachtai sa dliteanas reatha.

Ni airgead tirim na coibhéisi airgid iad taisci bainc a bhfuil aibiocht bhunaidh nios mé na tri mhi acu
agus cuirtear i lathair iad mar infheistiochtai sécmhainni reatha.
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lonstraimi airgeadais

Roghnaigh an chuideachta foralacha Chuid 11 agus Chuid 12 de FRS 102 a ghlacadh maidir le hionstraimi
airgeadais.

Soécmhainni airgeadais

Ta roinnt sécmhainni airgeadais bunisacha ag an gcuideachta lena n-airitear féichiunaithe tradala agus
féichiunaithe eile, méideanna ata dlite 6 ghrupchuideachtai agus airgead tirim agus coibhéisi airgid, ata
taifeadta leis na sdcmhainni reatha mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain.

Aithnitear s6cmhainni airgeadais buntsacha den chéad uair ar an bpraghas idirbhirt (lena n-airitear costais an
idirbhirt), mura rud é gur idirbheart maoinithe ata i gceist leis an socru. Mas rud é gur idirbheart maoinithe is
ea an socru, déantar an tsécmhainn airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtus ar luach laithreach na bhfaltas
sa todhchai arna lascainiu ar rata tis an mhargaidh i leith ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar féichiunaithe tradala agus féichitnaithe eile, airgead tirim agus coibhéisi airgid, agus sécmhainni
airgeadais 6 shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a tomhas ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi
mhodh an ghlanrata uis.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar sécmhainni airgeadais arna dtomhas ar chostas amuchta a
mheasunu i leith fianaise oibiachtuil ar lagu. Ma ta fianaise oibiachtuil ann go bhfuil lagu ar shdcmhainn airgeadais
arna tomhas ar chostas amuchta, aithnitear caillteanas lagaithe sa bhrabus né sa chaillteanas. Is ionann an
caillteanas lagaithe agus an difriocht idir suim ghlanluacha na sécmhainne airgeadais agus luach laithreach
shreafai airgid measta na sécmhainne airgeadais arna lascainiti ag glanrata uis bunaidh na sécmhainne.

Mas rud &, i mbliain airgeadais ina dhiaidh sin, go laghdaionn méid an chaillteanais lagaithe agus gur

féidir an laghdu a cheangal go hoibiachtuil le teagmhas a tharla tar éis gur aithniodh an lagu, déantar an
caillteanas lagaithe a aithniodh roimhe sin a aisiompu. Déantar an t-aisiompu sa chaoi is nach saréidh an
tsuim ghlanluacha laithreach luach na suime glanluacha da mba rud é nar aithniodh an caillteanas lagaithe
roimhe sin. Aithnitear aisiompu an lagaithe sa bhrabus né sa chaillteanas.

Déantar socmhainni airgeadais a dhi-aithint (a) nuair a théann na cearta conarthacha i leith na sreafai airgid
6n tsécmhainn airgeadais in éag né nuair a shocraitear iad, né (b) nuair a aistritear chuig pairti eile beagnach
gach ceann de na rioscai agus na sochair a bhaineann le huinéireacht na sécmhainne, né (c) nuair a aistriodh
riald na sécmhainne airgeadais chuig pairti eile ag a bhfuil an cumas praiticitil chun an tsécmhainn airgeadais
a dhiol go haontaobhach le trili pairti neamhghaolmhar gan srianta breise a fhorchur.

Dliteanais airgeadais

Ar an gcaoi chéanna, ta roinnt dliteanas airgeadais bunusach ar an gcuideachta, lena n-airitear creidiinaithe
tradala agus creidiunaithe eile, iasachtai bainc agus rétharraingti, agus iasachtai 6 ghripchuideachtai, a
aithnitear den chéad uair ar phraghas an idirbhirt, mura rud é gur idirbheart airgeadais é an socru, agus

sa chas sin déantar an dliteanas airgeadais a thomhas ar luach laithreach na n-iocaiochtai sa todhchai

arna lascainiu ar rata margaidh uis i gcomhair ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar creiditinaithe tradala agus creidiinaithe eile, iasachtai 6 ghripchuideachtai eile, agus dliteanais
airgeadais 6 shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a thabhairt anonn ina dhiaidh sin ar chostas amuchta
faoi mhodh an ghlanrata uis.

Is ionann creidiunaithe tradala agus oibleagaidi i leith ioc as earrai né seirbhisi ata faighte i ngnathchursa
an ghno 6 sholathraithe. Déantar creidiinaithe tradala a aicmid mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain
ma bhionn iocaiocht dlite laistigh de bhliain amhain né nios I0. | gcas ar bith eile, cuirtear i lathair iad mar
mhéideanna ata dlite tar éis nios mo na bliain amhain. Aithnitear creiditinaithe tradala ar dtus ar phraghas
an idirbhirt agus tomhaistear ina dhiaidh sin iad ar a gcostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.

Déantar dliteanais airgeadais a dhi-aithint nuair a dhéantar an dliteanas a mhuchadh, is é sin nuair a dhéantar
an oibleagaid chonartha a chomhlionadh né a chur ar ceal né ar dhul in éag di.
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Solathairti agus teagmbhais

Solathairti

Is ionann solathairti agus dliteanais ata neamhchinnte ¢ thaobh ama né méid. Aithnitear solathairti nuair

a bhionn oibleagaid dli né oibleagéid inchiallaithe reatha ar Bhus Atha Cliath de thoradh teagmbhais a tharla
roimhe seo; nuair is décha go mbeidh aistrit sochar geilleagar de dhith chun an oibleagaid a ghlanadh;
agus nuair is féidir meastachan iontaofa a dhéanamh ar mhéid na hoibleagaide.

Déantar solathairti a thomhas mar luach reatha an mheastachain is fearr ar an méid is ga chun an oibleagaid a
ghlanadh ag baint uséid as rata réamhchanach a léirionn measunuithe reatha an mhargaidh ar amluach airgid
agus na rioscai a bhaineann go sonrach leis an dliteanas. Déantar athbhreithnil ar sholathairti ag deireadh
gach bliana airgeadais agus déantar iad a choigearti chun an meastachan reatha is fearr a thabhairt ar an
méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh. Aithnitear leachtu na lascaine mar chostas airgeadais sa chuntas
brabuis agus caillteanais, arna chur i lathair faoi ‘Us inioctha agus muirir da shamhail’ sa bhliain airgeadais

ina dtagann sé i gceist.

Sa chas ina bhfuil roinnt oibleagaidi da samhail ann, cinntear an déchulacht go mbeidh eis-sreabhadh
ag teastail chun iad a ghlanadh tri bhreathnu ar aicme na n-oibleagaidi ina hiomlaine.

Aithnitear solathairti i ndail le hathstruchturu nuair a bhionn oibleagaid dli né oibleagaid inchiallaithe

ar Bhus Atha Cliath ag deireadh na bliana airgeadais i dtaobh an t-athstruchtdru a chur i gerich. Ta oibleagaid
inchiallaithe ar Bhus Atha Cliath athstruchtird a dhéanamh nuair is ann do phlean mionsonraithe foirmitil don
athstruchtdrd sin agus nuair a chruthaigh sé ionchas baili i measc na ndaoine da ndéanann sé difear, tri thosu
ar an bplean a chur chun feidhme né tri phriomhghnéithe an phlean a fhégairt doibh sitid da ndéanann

sé difear.

Déantar solathar do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ag data an chlair
comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don
chuideachta fés.

Cuimsitear sna solathairti eile solathairti a bhaineann le hoibriti na seirbhisi bus, solathairti a bhaineann
le pa, solathairti comhshaoil, éilimh dli agus solathairti a bhaineann le pinsin.

Ni dhéantar solathar in aghaidh caillteanais oibritichain sa todhchai.

Dliteanais agus S6cmhainni Teagmhasacha

| gcas dliteanais theagmhasacha, a eascraionn de thoradh nithe a tharla roimhe seo, ni aithnitear
mar dhliteanas iad toisc nach décha go mbeidh ar Bhus Atha Cliath sochair gheilleagracha a aistrit
chun an oibleagaid a ghlanadh né toisc nach féidir an méid a thomhas go hiontaofa ag deireadh na
bliana airgeadais. Ni aithnitear oibleagaidi féideartha neamhchinnte mar dhliteanais ach is dliteanais
theagmhasacha iad. Nochtar dliteanais theagmhasacha sna raitis airgeadais ach amhain mura décha
in aon chor go dtarldidh eis-sreabhadh acmhainni.

Ni aithnitear sécmhainni teagmhasacha. Nochtar sécmhainni teagmhasacha sna raitis airgeadais nuair
is décha go dtarléidh insreabhadh sochar geilleagrach.
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Sochair fostaithe

Cuireann an chuideachta roinnt sochar ar fail d’fhostaithe ag brath ar a ngrad, a sinsearacht agus ar
oibleagaidi reachtula. | measc na sochar ta ioc tuarastail né pa agus ioc préimheanna le haghaidh obair
bhreise arna déanamh. Lena chois sin déantar ranniocaiochtai fostéra maidir le pinsean, i gcas baill
foirne inchailithe, isteach sna scéimeanna pinsean faoi seach.

Sochair iarfhostaiochta

Feidhmionn Grapa CIE dha phlean sochair sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Pha Rialta
agus plean sochar sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1951) d’fhostaithe ghripa CIE.

Sainitear i bplean sochair sainithe an sochar pinsin a gheobhaidh an fostai ar dhul ar scor dé né di,
ag brath de ghnath ar roinnt tosca lena n-diritear aois, fad seirbhise agus luach saothair. Is ionann plean
sochair sainithe agus sochar iarfhostaiochta seachas ranniocaiochtai sainithe.

T4 cuntas tugtha ar na scéimeanna sin i rditis airgeadais Ghrupa CIE. Tomhaistear sécmhainni na
scéimeanna pinsean le sochar sainithe ar a luach cdir. Tomhaistear dliteanais na scéime pinsin sochar
sainithe ar bhonn achtuireach faoi mhodh na n-aonad réamh-mheasta creidmheasa. Léiritear barrachas
dhliteanas na scéimeanna ar shécmhainni na scéimeanna mar dhliteanas ar chlar comhardaithe CIE.

Glacann na fochuideachtai go Iéir, mar aon le CIE féin, pairt i Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Pha

Rialta agus plean sochair sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1951. Ni shonraitear i rialacha
na scéimeanna conas ba chdir aon bharrachas né easnamh a leithdhaileadh i measc fostdiri rannphairteacha
agus nil aon chomhaontu conarthach na beartas luaite i dtaobh ghlanchostas na sochar sainithe a
leithdhaileadh ar na grupeintitis aonair. Da réir sin, aithnitear glanchostas sochair sainithe na scéimeanna

ina n-iomlaine i raitis airgeadais ar leithligh CIE, toisc gurb amhlaidh, in éagmais socru foirmiil conartha a
bheith i bhfeidhm, go gcreideann na stiurthdiri gurb € an t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin
dli. Aithnionn na heintitis rannphairteacha eile, lena n-airitear Bus Atha Cliath, costas arb ionann é agus a
ranniocaiocht i leith na tréimhse. Ta sonrai breise i dtaobh na scéimeanna sin leagtha amach i néta 20.

Caipiteal Gnathscaireanna

Ta gnathscaireanna Bhus Atha Cliath ar lanuinéireacht ag CIE. Déantar an gnath-scairchaipiteal glaoite
agus culchisti ioncaim a aicmiu mar chaipiteal gnathscaireanna agus ata siad leagtha amach i Nota 18
a ghabhann leis na raitis airgeadais.

Meastachain agus toimhdi rithabhachtacha cuntasaiochta

Déantar athmheasunu leaninach ar mheastachain agus breithiunais arna ndéanamh agus na raitis airgeadais
a n-ullmhu agus ta siad bunaithe ar thaithi stairitil agus ar thosca eile, lena n-airitear meastachain maidir le
teagmhais amach anseo a mheastar a bheith réasunach sna himthosca.

Déanann na stitrthoiri meastachain agus toimhdi faoin todhchai agus na raitis airgeadais a n-ullmhu acu.

De réir sainmhinithe, is annamh a bheidh na meastachain chuntasaiochta sin direach mar an gcéanna leis

na torthai iarbhir a bhaineann leo. Tugtar aghaidh anseo thios ar na réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithitinais
né castachta i gceist agus ar na meastachain agus na toimhdi lena mbaineann baol nach beag go mbeidis ina
gcuis le coigeartt abhartha ar shuimeanna glanluacha sécmhainni agus dliteanas sa chéad bhliain airgeadais
eile.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

0]

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

Beartais Shuntasacha Chuntasaiochta - ar lean

Saol eacnamaioch usaideach na sécmhainni dolaimhsithe agus inlaimhsithe

Braitheann an muirear amuchta bliantuil ar shécmhainni doldimhsithe agus an muirear dimheasa ar
shécmhainni inlaimhsithe ar athruithe ar shaol eacnamaioch Usaideach tuartha agus luachanna iarmharacha
na sécmhainni. Déantar an saol Usdideach tuartha agus na luachanna iarmharacha a athbhreithnit gach
bliain. Déantar iad a leasu de réir mar is ga chun meastachain reatha a léirid, bunaithe ar dhul chun cinn

na teicneolaiochta, infheistiochtai sa todhchai, Usaid eacnamaioch agus riocht na sécmhainni. Léiritear ag
(K) agus (L) thuas an saol Usaideach tuartha i gcas gach aicme sécmhainni inlaimhsithe agus dolaimhsithe.
Ta suim ghlanluacha na sécmhainni inlaimhsithe agus dolaimhsithe leagtha amach i néta 11 agus noéta 12.

Scéim pinsean le sochar sainithe

T4 sé d'oibleagaid ar Ghrapa CIE, d4 bhfuil an chuideachta ina ball, sochair phinsin a ioc le fostaithe éirithe.
Braitheann costas na sochar agus luach reatha na hoibleagaide ar roinnt tosca, lena n-airitear toimhdi i leith
ionchas saoil, méaduithe tuarastail agus an rata lascaine ar bhannai corparaideacha. Ta tuilleadh sonrai
leagtha amach i Néta 20

Solathar i dtaobh éilimh um dhliteanas trit pairti agus dhliteanas fostéra, agus aisghabhalacha gaolmhara

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha
ar dhata an chlair comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe
(IBNR) don chuideachta fds.

Glacann an chuideachta gach céim réasunach lena chinntiti go bhfuil an fhaisnéis chui aici maidir lena
nochtadh ar éilimh. Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti a bhunt in
aghaidh éileamh, is décha go mbeidh an toradh deiridh difritil 6n dliteanas bunaidh a cinneadh.

Ta tuilleadh sonrai leagtha amach i Néta 16 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

Feithicli paisinéir bothair a fuarthas faoi chomhaontu léastchain bus leis an NTA

Aithnitear feithcli paisinéir bothair a fuarthas faoi chomhaontu Iéasuchain bus leis an NTA de réir (n)
Sécmhainni Léasaithe thuas.

Thainig athruithe ar chearta agus oibleagaidi na cuideachta agus an NTA, mar a fhorordaitear sna Conarthai
Damhachtana Direacha Nollaig 2019 - Samhain 2024, i bhfeidhm in 2020 agus, mar thoradh air sin, chinn an
Grupa go n-aithnitear feithicli paisinéiri béthair mar fheithicli paisinéiri béthair i sécmhainni seasta inlaimhsithe
i mblianta airgeadais 2017 go 2019 rinneadh iad a dhi-aithint in 2020 agus aithnitear anois iad mar bhusanna

a choinnitear faoi l[éasanna oibritichain, a fuarthas faoi chomhaontu léasaithe bus an NTA.

In 2020, aithniodh muirear ciosa bliantuil, mar ata forordaithe i gcomhaontu léasaithe bus NTA, as feithicli
paisinéiri bothair a fhaightear faoin gcomhaontu seo.

Ta tuilleadh sonrai leagtha amach i Néta 12 a ghabhann leis na réitis airgeadais.

Cuimsionn aitheantas ioncaim ticéad bliantuil Taxsaver de réir threoirlinte “Sineadh Saor in Aisce Taxsaver”
NTA sineadh ticéad saor in aisce aon mhi amhain a bhfuil sé mar aidhm aige faciseamh a sholathar do
chustaiméiri Taxsaver a mbionn tionchar ag bearta frithdhinadh paindéime COVID-19 orthu a chuir srian

ar rochtain na bhfostaithe ar a ngnathait oibre. Da bhri sin ta cinneadh déanta ag an nGrupa gan ioncam

6 Taxsaver a aithint le linn na tréimhse saor in aisce 6 mhi.
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2. Gnothas leantach

Ulimhaiodh raitis airgeadais 2020 ar bhonn gnédthas leantach. Glacann seo leis go mbeidh acmhainni
leordhdthanacha ag an chuideachta chun leantint ar aghaidh ag oibrit le linn tréimhse ar a laghad 12 mhi
on data ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais seo.

Ta mionbhreithnilichan déanta ag na Stiurthdiri ar ullmhuchan ar an bhonn gnéthais leantaigh ag an am seoagus
ta siad sasta go bhfuil sé cui go n-ullmhaitear raitis airgeadais 2020 ar an bhun seo.

I measc na priomhghnéithe a rinneadh breithniichan orthu le teacht ar an chinneadh seo ta:

Staid airgeadais amhail an 31 Nollaig 2020

Ar an 31 Nollaig 2019 bhi glansécmhainni €39 millitin (2019: €49 milliun) ag an gcuideachta mar aon le glansécmhainni
reatha €100 millian (2019: €109 millidn).

Airitear leis na glansécmhainni reatha dliteanais neamhairgid €17 milliun (2019: €27 milliiin) a bhaineann le hioncam
iarchurtha i leith deontais chaipitil. Ni airitear gealltanais airgid i ndeontais caipitil agus Usaodtear iad de réir dimheas
an tsocmhainni. D4 bhri sin, gan na mireanna neamhairgid sin san aireamh, ta glansécmhainni reatha €117 milliun
(2019: €136 milliun) ag an gcuideachta.

Airitear le glansécmhainni na Cuideachta dliteanais neamhairgid €82 milliiin (2019: €198 milliiin) a bhaineann le
hioncam iarchurtha i leith deontais chaipitil. Da bhri sin, gan an mhir seo san aireamh, té glansécmhainni reatha
€121 milliun (2019: €247 milliin) ag an gcuideachta.

Tionchar paindéim Covid-19

Leanann éifeacht dhilltach eachamaioch ar eacnamaiocht na hEireann 6 COVID-19. Baineann an priomhthionchar
ar Bhus Atha Cliath leis an laghdu shuntasach in aister paisinéiri. T4 mionmheastdchan criochnaithe ar éifeachtai
COVID-19 ar gach ghné den gné. Is féidir na priomhéiginnteachtai os comhair Bus Atha Cliath a choimrid mar a leanas

® Ta sé reamh-mheasta go dtabhaigh an Cuideachta caillteanas ina gné Trachtala i 2021

® Tathar ag suil go leanfaidh laghdu suntasach ar ioncam an OSP i 2021 agus méadoidh sé an leibhéal maoinithe
a theastaionn én NTA 6n Statchiste.

® Daistrigh an Chuideachta go conradh ollchostas én 1 Eanair 2021. Faoin gconradh seo is ar an NTA ata an
fhreagracht as ioncam agus déantar an chuideachta a chuiteamh as caiteachas agus brabus réasunach
de réir fhoralacha an chonartha.

Gniomhaiochtai Trachtala

Cuireadh seirbhisi trachtala ar fionrai i mi Aibredin 2020 mar gheall ar phaindéim COVID-19. Thabhaigh an ghno
caillteanas i 2020 agus sé redmh-mheasta go dtabhoéfar caillteanas bheag i 2021. ioslaghdaionn bearta mar ath-
imlonnu foirne agus bearta eile laghdaithe costais na costais leantinacha a thabdfar sna gniomhiochtai seo agus
abaltachtai mean-téarmacha na gnéthai seo a ooibrit go brablsacha sa todchai a chothabhail.

Leanann foireann bheag ag obair ar fhéidireachtai do Sheirbhisi Trachtala amach anseo nuair a bhisionn an
timpeallacht. Ach rinne gniomhaiochtai tapa an bhoird agus an bhainistiocht na caillteanais sna Seirbhisi Trachtala

a ioslaghdu. Ta na stilrthdiri sasta, tar éis macnamh a dhéanamh ar mhionchasanna agus ar mhionmheasachain, go
bhfuil an candaim caillteanais inbhaunaithe agus go bhfuil go leor acmhainni ag an chuideachta na caillteanais seo a
mhaoiniu.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

2. Gnothas leantach - ar lean

Conarthai Dirdhamhachtana OSP
Le linn 2020 d’oibrigh an chuideachta faoi chonradh glanchostais agus d’aistrigh si go conradh ollchostas

6n 1 Eanair 2021. Faoin gconradh comhlan costas, aistrionn freagracht ioncaim as seirbhisi OSP chuig an NTA.

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag oibrit seirbhisi OSP de réir an Chonartha Damhachtana Direach le linn 2021.
Maoiniodh an chuideachta go hiomlan in 2020 faoin gconradh agus ba mhaith leis na stitrthoiri aitheantas a
thabhairt don tacaiocht mhaoinithe statchiste breise a fuarthas én NTA agus on Statchiste le linn 2020 a chuir
ar chumas oibril leanunach seirbhisi riachtanacha iompair phoibli.

In 2021, ta an chuideachta ag feidhmiu faoi chonradh comhlan costas agus ta an NTA anois freagrach as ioncam.
Dheimhnigh an NTA go bhfuil sé ar intinn aici maoiniu a sholathar i gcomhréir leis an gconradh i 2021.

Phléigh na Stiurthéiri an candam maoinitichain gur décha a bheidh riachtanach i 2021 agus 2022.
Ba phriomhghné i macnamh ar an tuairim go bhféadfai maoiniti OSP ag leibhéal cui a sholathair i 2021 agus 2022

i measunacht na Stiurthairi ar stad airgeadais na Cuideachta. Ta na Stiurthdiri sasta:

® go bhfanann sé mar chuspdir ag an NTA Bus Atha Cliath a mhaoiniu le ligean do na seirbhsi OSP iarrtha
a oibriu de réir an Chonartha Dirdhamhachtana;

® gur lig mionphleanail cas do sholathar measunuithe réasunta ar leibéil maoinithe riachtanacha;

® go raibh go leor solathair cui san direamh i mBuiséad 2021 an Staitchiste le Conradh OSP Bhus Atha Cliatha
i 2021 mhaoiniu;

® go gheobhaidh an NTA go leor maoinit 6n Statchiste le Conradh OSP Bus Atha Cliath i 2021 agus 2022 a
mhaoiniu.

Rinne na Stiurthdiri macnamh ar an eolas cui ar fad le cinneadh a dhéanamh faoi réastintacht a gconcluid i dtaca

le solathar maoinii mar sin agus cuireadh caipéisi ar fail do na Stiurthdiri le cinamh le ina macnamh. Bhi macnamh
ar rannphairtiocht bainistiocht le priomhsheallbhairi, mionshamhalti agus cas pleanailm Buiséad an Staitchiste 2021
sa aireamh le sin, cnomh maith le gach eolas cui ar fail go poibli.

Gniomhaiochtai Bainistiochta Leanunacha
Leanann bainistiocht larnréd Eireann ag cur lion gniomhaiochtai i bhfeidhm, lena n-airitear:

® rannphairtiocht leanunach leis an NTA i dtaca le maoiniu cui le tacu le hoibriocht leaninach Conarthai
Dirdhdmhachtana OSP

® dianmhonatdireacht ar cheisteanna le tionchar ar Sheirbhisi Trachtala

® dianmhonatéireacht 6n bhainistiocht ar staid airgid tirim laethuil, seachtainiuil agus mhiosuil ar fud na Cuideachta
® cuir i bhfeidhm leandnach agus dianmhonatdéireacht ar thionscnaimh sabhala costas

® mionmeasunuithe ar mholtai Infheistiochta Caipititla agus a éifeacht ar leachtacht

® athbhriethnil leanunach ar rioscai agus ar dheiseanna le tionchar acu ar oibriochtai na Cuideachta

64



Tuarascail Bhliantuil agus Raitis Airgeadais Bhus Atha Cliath 2020

Gruapa CIE

T4 céras statchiste comhthiomsaithe i bhfeidhm ag Grupa CIE agus braitheann Bus Atha Cliath ar diseann bainc an
Ghrupa lena oibriochtai a bahinsitit de réir an plean gné faofa. Ta tacaiocht leanunach Gripa CIE do Bhus Atha Cliath
|éirithe sa Litir Thacaiochta 6 CIE go Bus Atha Cliath arna dhatd 7 Aibrean 2021. Luaitear an méid a leanas sa Litir

sin “T4 sé fés mar bheartas CIE go mbeidh an Chuideachta in ann a cuid dliteanas a shasamh i gcénai. Leanfaidh

CIE da chearta mar scairshealbhdir agus a oibleagaidi reachtula a chleachtadh d’fhonn a irithii go mbainistionn an
Chuideachta a cuid oibriochtai, i gcomhréir lena pleananna gné faofa, agus ar bhealach lena gcuirfear ar a cumas a
oibleagaidi a chomhlionadh go trathuil. Solathréidh CIE an tacaiocht airgeadais is g& chun ligean don Chuideachta
leanuint ag oibrit agus a dliteanais a leachtu i ngnathchursa gno ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad tar
éis data sinithe na raiteas airgeadais.”

Buiséad Comhdhluite Ghripa CIE

D’fhaomh Bord CIE an bhuiséad comhdhluite gripa do 2021 i Samhain 2020. Cé go bhfuil lion na bpaisinéiri tuartha
le fanacht faoi leibhéil 2019 i 2020 agus 2021, bunaithe ar feidhmiocht leantinach na gconarthai dirdhamhachta

ar an bhun aontaithe, Iéirionn an bhuiséad comhdhltite gripa do 2021 go bhfuil acmhainni dhéthanacha ag an
Chuideachta le leanuint i ngné ar feadh tréimhse ar a laghad 12 mhi 6 dhata faofa na raitis airgeadais seo.

Conclud

De réir na fachtdiri leagtha amach thuas, ta déchas réasunta ag Stilrthoiri Bhus Atha Cliath go mbeidh acmhainni
leordhéthanacha ag an chuideachta le leantint ag oibrit ar feadh ar laghad 12 mhi 6 dhata faofa na raitis airgeadais
agus measann siad go bhfuil sé cui glacadh leis an bhonn gnéthaigh leantaigh i dtaca le ullmhu na raitis airgeadais.

3. Glanbharrachas/(Glaneasnamh) de réir gniomhaiochta

Gniomhaiochtai Séisialta Gniomhaiochtai Trachtala
2020 2019 2020 2019
€000 €000 €000 €000
loncam 144,489 240,517 2,919 22,585
Costais le muirir eisceachtula san aireamh (268,467) (284,628) (13,910) (16,959)
(Easnamh)/barrachas oibrituchain (123,978) (44.111) (10,991) 5,626
iocaiocht na hoibleagaide seirbhise poibli 125,104 39,901 - -
(Glaneasnamh)/glanbharrachas oibritichain 1,126 (4,210) (10,991) 5,626

Fuair Bus Atha Cliath €125.1 milliin san iomlan i bhféirdheontas oibritichain 6n NTA a bhaineann le 2020. Bhi an

féirdheontas oibriochta, tar éis asbhainti feidhmiochta, i bhfad nios airde na an bhliain roimhe sin, mar gheall ar
an NTA féirdheontas oibrilichain breise a sholathar tar éis an titim shuntasach i lion na bpaisinéiri agus ioncam

na bpaisinéiri mar gheall ar eachtra mhér na paindéime COVID-19.

Bhi caillteanas suntasach sa ghné Trachtéla in 2020, arbh fhid €11 milliin é. Chuir an chuideachta gach gniomhaiocht
trachtéla ar fionrai sa chéad leath de 2020 agus ta gniomhaiocht trachtala fés ar fionrai amhail an 31 Nollaig 2020.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

4. loncam

(@) loncam iomlan

Cuimsitear san ioncam iomlan laimhdeachas oibritchain, glan ar CBL in-aisghabhala, agus airitear leis faltais faoin
gconradh Oibleagaide Seirbhise Poibli agus deontais ioncaim. Ta sonrai i dtaobh deontais ioncaim leagtha amach i
Noéta 17. Solathrai seirbhisi iompair is ea an chuideachta agus solathraionn si seirbhisi ar fud Bhaile Atha Cliath agus
ta si & rialt ag an Udaras Naisiinta lompair.

(b) Oibleagaid Seirbhise Poibli (OSP)

Bhi an iocaiocht Oibleagaide Seirbhise Poibli ba inioctha le Bus Atha Cliath - trina chuideachta sealbhaiochta,
Céras lompair Eireann - cothrom le €125.1 milliin don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2020 (2019: €39.9 millian).

(c) Deontais ioncaim

Tugtar deontais ioncaim chuig cuntas brabuis agus caillteanais ina n-iomldine sa bhliain abhartha a fhaightear/
infhaighte. B’ionann deontais ioncaim agus €22.3 milliin (2019: nialas) a fuarthas faoi na Scéimeanna Foirdheontais
Pa agus €0.07 milliun (2019: €0.1 milliin) a fuarthas faoin Scéim Cunaimh Taistil. Ta tuilleadh sonrai leagtha amach

i néta 17 (a), de réir Chiorclan 13/2014 na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe.

5. Costais pharolla agus costais ghaolmhara

2020 2019
€000 €000
Cuimsionn na costais foirne:
P& agus tuarastail 164,352 168,695
Costais leasa shaisialaigh 17,000 17,121
Costais eile a bhaineann le sochar scoir (N6ta 20) 13,784 15,610
Costais iomlana foirne (gan luach saothair na stitrthoiri san aireamh) 195,136 201,426
Luach saothair na Stitrthoiri
Luach saothair
- i leith seirbhisi mar stitrthdiri 98 90
- i leith seirbhisi eile 118 119
216 209
Ranniocaiochtai a rinneadh le scéim pinsean le sochair shainithe 6 4
Luach saothair agus diolaiochtai iomlana na stitrthéiri 222 213
lomlan na dtuarastal agus na gcostas gaolmhar 195,358 201,639
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Ta sochair scoir & bhfabhru do 2 stiurthéiri i rith na bliana (2019: 2 stitrthoiri) faoi scéim pinsean le sochar sainithe.

Nior tabhaiodh aon chostais i leith chailleadh oifige d’aon stitrthoéiri in 2020 na 2019 né tar éis dhata an chlair

comhardaithe.

Lion na bhFostaithe

Ba é an meanlion fostaithe i rith na bliana: 2020 2019
Grad pa 3,135 3,033
Feidhmitichain/cléireachais 398 381
Sealadach/ar conradh 40 61
lomlan 3,573 3,475

Cuiteamh priomhphearsanra bainistiochta

Airitear leis an bpriomhlucht bainistiochta na stitrthéiri agus an lucht ardbhainistiochta. Airitear le costas pa
agus tuarastal an luach saothair seo a leanas ata inioctha leis na Priomhoifigeach Feidhmitchain.

2020 2019
€000 €000
Cuiteamh an Priomhoifigeach Feidhmitichain
Buntuarastal 200 200
Costais leasa shoisialaigh 5) 5
Costais eile i ndail le sochair iarscoir 52 55
lomlan 257 260

Ta tuarastal an Phriomhfheidhmeannaigh ag teacht le treoirlinte na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe

i ndail le Priomhfheidhmeannaigh.

Léiritear thios an cuiteamh a iocadh n¢ is inioctha leis an bpriomhlucht bainistiochta (lena n-airitear
an Priomhoifigeach Feidhmilchain) as ucht seirbhisi fostaithe:

Cuiteamh priomhphearsanra bainistiochta

2020 2019
€000 €000
Tuarastal 1,150 1,208
Costais leasa shdisialaigh 43 39
Costais eile i ndail le sochair iarscoir 281 238
lomlan 1,474 1,485
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

5. Costais pharolla agus costais ghaolmhara - ar lean

focadh tailli stiurthoiri mar seo a leanas le stiurthoiri na cuideachta as ucht seirbhisi mar stiarthairi in 2020:

An tUasal U. Courtney €21,600
L. Carroll Usual €12,600
E. Howley Uasal €12,600
S. Madden Uasal €12,600
An tUasal J. Quinn €12,600
An tUasal K. Wallace €21,600
An Dr R. Widdis Uasal €21,600

Ni bhfuair an tUasal T. O’Connor agus an tUasal S. Hannan tailli stiurthéra ar bith én gcuideachta.
Ta gach iocaiocht ag cloi go hiomlan le treoirlinte an rialtais i leith tailli stidrthora.

B’ionann na speansais iomlana a iocadh maidir le stitrthdiri in 2020 agus €345 (2019: €1,408).

5(a) Costais pharolla agus costais ghaolmhara: riachtanais breise nochtaithe
faoi Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu 2016:

San aireamh i bpa agus tuarastal: 2020 2019

€000 €000
Tuarastal 108,374 108,390
Ragobair 9,568 15,728
Liuntais 46,410 44 577
lomlan 164,352 168,695

Ta an uimhir fostai a raibh iomlan a gcuid sochar fostai (seachas costais pinsean fostéra) lastigh de ghach
banna €25,000 6 €50,000 suas don tréimhse tuairiscit leagtha amach thios.

Lion na bhFostaithe

2020 2019
€50,000 go €75,000 945 1,156
€75,001 go €100,000 133 13
€100,001 go €125,000 19 33
€125,001 go €150,000 4 8
Thar €150,001 3 4
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5(b) Parolla agus costais gaolta: riachtanais nochtuithe breise faoi Imlitir
na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe Tagairt 13/2014

Lion fostaithe a bhfuil iomlan a sochar fostai (gan costais pinsin fostéra san aireamh) don tréimhse thuairiscithe
a thit laistigh de gach banda de €10,000 6 €60,000 in airde.

Lion Foirne

2020 2019
€60,000 go €70,000 133 282
€70,001 go €80,000 79 87
€80,001 go €90,000 62 41
€90,001 go €100,000 26 37
€100,001 go €110,000 " 19
€110,001 go €120,000 6 10
€120,001 go €130,000 4 7
€130,001 go €140,000 1 4
€140,001 go €150,000 1 1
Thar €150,001 3 4

6. Costais abhar agus seirbhisi

2020 2019

€000 €000
Breosla agus bealai 26,864 25,667
Abhair 22,347 18,643
Cain bhoéthair agus ceadunais 808 827
Cios agus ratai 368 731
Caillteanais airgeadra eachtraigh 12 26
Muirear i dtaobh gluaiseacht solathair maidir le lagu stoc 248 44
Muirear/(sochar) i dtaobh gluaiseacht solathair maidir le lagu féichitunaithe 9 (12)
Léasanna oibritichain ar cios 470 487
Eilimh um dhliteanas triG pairti agus dliteanas fostdiri 3,500 568
Seirbhisi eile 24,594 41,031
lomlan 79,220 88,012
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

6(a) Costais abhar agus seirbhisi: riachtanais breise nochtaithe faoi Céd Cleachtais
chun Combhlachtai Stait a Rialu 2016:

Taisteal agus maireachtail

2020 2019

€000 €000
Taisteal naisilinta agus maireachtail - -
Taisteal idirndisiunta agus maireachtail 7 35
Faillteachas 23 52
lomlan 30 87

7. Costais Oibriuchain Eisceachtula

2020 2019

€000 €000
Costais Eisceachtula gan lagu (néta 16) 4,768 480
Caillteanas lagaithe sécmhainni seasta dolaimhsithe (néta 11) 45 -
Caillteanas lagaithe sécmhainni seasta inlaimhsithe (néta 12) 1,225 -
Culchiste féirdheontais inioctha leis an NTA - 4,910
lomlan 6,038 5,390

7(a) Foirceannadh/scaradh: riachtanais breise nochtaithe faoi Coéd Cleachtais
chun Comhlachtai Stait a Riali 2016:

Is €10,000 (2019: nialas) iomlan na hiocaiochtai foirceannadh né scaradh a rinneadh le linn
an tréimhse tuairiscithe.

8. Dimheas agus amuchadh na sé6cmhainni inlaimhsithe agus dolaimhsithe

2020 2019

€000 €000

Amuchadh na sécmhainni seasta dolaimhsithe (ndta 11) 548 461
Dimheas na sécmhainni seasta inlaimhsithe (néta 12) 22,009 34,340
Amuchadh ar dheontais chaipitil n Aontas Eorpach/Statchiste (néta 17) (20,848) (28,564)
1,709 6,237
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9. Us infhala agus muirir da shambhail

2020 2019
€000 €000
Ar iarmhéideanna leis an gcuideachta sealbhaiochta 86 3
iocaiochtai dis eile 1 3
87 6
10. Canachas
2020 2019
€000 €000
Costas canach san aireamh sa bhrabus né sa chaillteanas
Cain reatha:
Cain chorparaide na hEireann ar an mbarrachas don bhliain airgeadais - 1,040
Coigeartu i ndail le blianta airgeadais roimhe sin - -
Costas canach reatha don bhliain airgeadais - 1,040
Cain iarchurtha:
Bunu agus aisiompu na ndifriochtai uainiichain - -
Costas canach iarchurtha don bhliain airgeadais - -
Cain ar bhrabus ar ghnathghniomhaiochtai - 1,040
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

10. Canachas - ar lean

Tosca a raibh tionchar acu ar an muirear canach don bhliain

Ni hionann an chain arna measunu don bhliain airgeadais agus an chain a cinneadh trid an rata caighdeanach
cénach corparaide i bPoblacht na hEireann a chur i bhfeidhm ar an easnamh don bhliain airgeadais dar chrioch
an 31 Nollaig 2020, is é sin 12.5% (2019: 12.5%). Minitear na difriochtai anseo thios:

2020 2019

€000 €000
(Easnambh)/barrachas ar ghnathghniomhaiochtai roimh chain (9,865) 2,456
(Easnambh)/barrachasar ghnéthghniorphal'ochtal' méadaithe faoi 12.5%, an rata (1,233) 307
caighdeanach canach corparaide in Eirinn (2019: 12.5%)
Tionchar de bharr:
Dimheas sa bhreis ar liuntais chaipititla i leith na bliana 2,414 3,729
loncam neamh-inchanach (2,607) (2,897)
Caiteachas neamh-inasbhainte 5 -
Caillteanais chanach neamhfhaoisimh arna dtabhairt ar aghaidh - (569)
Faoiseamh caillteanais a ghéilleadh do ghrupa cuideachta 1,420 -
Eileamh caillteanais a thabhairt ar ais go dti an bhliain roimhe sin 1 -
loncam ar gearradh cain air ar rata nios airde - 521
Difriochtai uainitchéin eile - (51)
Muirear canach iomlan don bhliain - 1,040

Nior aithniodh sécmhainn canach iarchurtha fhéideartha €193 milliin (2019: €193 milliun), mar nach cinnte
go ndéanfar i a aisghabhail sa todhchai i gcoinne brabuis inchanacha. T4 Bus Atha Cliath ag comhlionadh
Imlitir na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe Tagairt 44/2006: N6sanna Imeachta Imréitigh Canach
Deontais, Féirdheontais agus locaiochtai Cosula.
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Bogearrai lomlan
€000 €000

Costas
Ambhail an 1 Eanair 2020 13,144 13,144
Breiseanna 357 357
Diuscairti (78) (78)
Ambhail an 31 Nollaig 2020 13,423 13,423
Amuchadh
Ambhail an 1 Eanair 2020 (12,311) (12,311)
Muirear don bhliain (néta 8) (548) (548)
Caillteanas lagaithe (néta 7) (45) (45)
Diuscairti 78 78
Amhail an 31 Nollaig 2020 (12,826) (12,826)
Glanmhéideanna de réir na leabhar
Amhail an 31 Nollaig 2020 597 597
Amhail an 31 Nollaig 2019 833 833

Is € seo a leanas an saol Usdideach ata tuartha i leith na gcinedlacha éagsula soécmhainni dolaimhsithe chun

criocha amuchta:

Bogearrai idir 3-5 bliana

Aithniodh caillteanas lagaithe de €45,000 (2019: nialas) i ndail le sécmhainni seasta dolaimhsithe ata in
Usaid go sonrach sa ghné a tugadh ar luach eacnamaioch teoranta a d’eascair as scor bealai agus seirbhisi
ar leith a ndeachaigh COVID-19 i bhfeidhm orthu go direach paindéim. T4 neamhchinnteacht fos ar dhata

an chlair chomhardaithe maidir le suiomh tradala na mbealai agus na seirbhisi seo, da bhri sin laghdaiodh
méid carraeireachta na sécmhainni seasta dolaimhsithe seo go nialas an 31 Nollaig 2020.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

12. Soécmhainni seasta inlaimhsithe

Stadanna
Feithicli Bus agus Gléasra
Paisinéiri Scathlain agus
Béthair Bhus Innealra lomlan
€000 €000 €000 €000

Costas
Ambhail an 1 Eanair 2020 391,689 32,906 49,324 473,919
Di-aithint (112,572) - - (112,572)
Breiseanna 3,432 - 888 4,320
Dilscairti (5,487) — (6,597) (12,084)
Ambhail an 31 Nollaig 2020 277,062 32,906 43,615 353,583
Dimheas
Ambhail an 1 Eanair 2020 (211,898) (22,446) (43,319) (277,663)
Di-aithint 14,926 - - 14,926
Muirear don bhliain (néta 8) (18,469) (2,055) (1,485) (22,009)
Caillteabas bearntchain (Nota 7) (989) - (236) (1,225)
Dilscairti 5,487 = 6,597 12,084
Amhail an 31 Nollaig 2020 (210,943) (24,501) (38,443) (273,887)
Glanmhéideanna de réir na leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2020 66,119 8,405 5,172 79,696
Ambhail an 31 Nollaig 2019 179,791 10,460 6,005 196,256

(i) Rinneadh feithicli paisinéiri béthair a chosain €118.6 millitin (2019: €70.5 milliin) a dhimheas go hiomlan
ach bhi siad fos in Usédid ag data an chlair comhardaithe.

(ii) Nil aon bhreisithe i ndail le feithicli paisinéiri bothair, ar sécmhainni iad ata & dtogail agus sécmhainni
nach bhfuil i mbun seirbhise go féill (2019: Nialas).

(i)  Nileis an gcuideachta an mhaoin até in Usaid; ta si ar tinéireacht ag Cuideachta Sealbhaiochta CIE
agus éiritear i i raitis airgeadais CIE.

(iv) Diuscraiodh sécmhainni ag a raibh luach anonn €12.2 millitin i rith na bliana i gcomhlionadh bheartais
agus nésanna imeachta Ghrapa CIE i leith diuscairti sécmhainni, agus rinneadh brabus €35,000.
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Airitear leis na feithicli paisinéiri bothair thuas di-aitheantas ar 323 bus a fuarthas faoi shocru léasa bus leis
an NTA. Cuireadh na busanna a di-aithniodh in 2020 i mbun seirbhise le linn na tréimhse an 01 Eanair 2017
go dti an 31 Nollaig 2019.

Ta glanluach leabhair de €97.6 milliin ag na busanna a di-aithniodh amhail an 1 Eanair 2020. Ta luach
carraeireachta de €97.6 milliin ag na deontais chomhfhreagracha do chaiteachas caipitil a bhaineann leis
na busanna seo agus ta siad di-aitheanta freisin amhail an 1 Eanair 2020. Tugtar tuilleadh sonrai faoi na
deontais seo i Néta 17 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

Thainig athruithe ar chearta agus oibleagaidi na cuideachta agus an NTA, mar a fhorordaitear sna Conarthai
Damhachtana Direacha Nollaig 2019 - Samhain 2024, i bhfeidhm in 2020 agus, mar thoradh air sin, chinn an
Grupa go n-aithnitear feithicli paisinéiri béthair mar fheithicli paisinéiri béthair i socmhainni seasta inlaimhsithe
i mblianta airgeadais 2017 go 2019 rinneadh iad a dhi-aithint in 2020 agus aithnitear anois iad mar bhusanna

a choinnitear faoi [éasanna oibritichain, a fuarthas faoi chomhaontu léasaithe bus an NTA.

In 2020, aithniodh muirear ciosa bliantuil, mar ata forordaithe i gcomhaontu Iéasaithe bus NTA,
as feithicli paisinéiri béthair a fhaightear faoin gcomhaontu seo.

Aithniodh caillteanas lagaithe de €1.2 milliin (2019: nialas) i ndail le sécmhainni seasta doldimhsithe ata
in Usaid go sonrach sa ghno a tugadh ar luach eacnamaioch teoranta a d’eascair as scor bealai agus
seirbhisi ar leith a ndeachaigh COVID-19 i bhfeidhm orthu go direach paindéim. T4 neamhchinnteacht fos
ar dhata an chlair chomhardaithe maidir le suiomh tradala na mbealai agus na seirbhisi seo, da bhri sin
laghdaiodh méid carraeireachta na sécmhainni seasta dolaimhsithe seo go nialas an 31 Nollaig 2020.

Stoic

2020 2019
€000 €000

Abhair chothabhala agus pairteanna spartha 1,851 1,887

Breosla, bealai agus stoic éagsuila eile 1,597 1,705

3,448 3,592

Ta an stoc thuas luaite glan ar sholathar €772,000 i gcoinne difheidhmeacht stoic (2019: €524,000).

Nil aon difriocht shuntasach idir costas athsholathair na stoc agus a suim ghlanluacha.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

14. Féichiunaithe

2020 2019

€000 €000

Féichiunaithe tradala 2,619 9,626
Méideanna ata dlite 6n gcuideachta sealbhaiochta 176,209 177,280
Réamhiocaiochtai 394 836
Féichiunaithe eile agus ioncam fabhraithe 3,228 419
182,450 188,161

Ta na méideanna ata dlite 6n gcuideachta sealbhaiochta neamhurraithe agus saor ¢ Us, nil aon data aisiocaiochta
socraithe ina leith agus ta siad inioctha ar éileamh.

Luaitear na féichiunaithe thuas glan ar sholathar €11,000 (2019: €17,000) solathar in aghaidh drochfhiach.

15. Creiditnaithe (méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhain)

2020 2019

€000 €000
Creidiunaithe tradala 5,264 7647
Cain chorparaide 1,040 1,040
Céin ioncaim/tobhach asbhainte faoi IMAT 3,479 2,875
Arachas soisialta pa-choibhneasa 2,787 2,294
Cain bhreisluacha 27 285
Cain shiarchoinnealach 15 22
Creidiunaithe eile 25,230 14,350
loncam iarchurtha 8,148 12,667
loncam iarchurtha (néta 17) 17,455 27,216
Fabhruithe 11,306 15,840

74,751 84,236
Creidiunaithe i leith canachais agus arachas séisialta airithe anseo thuas 6,308 5,476

Ta creiditinaithe tradala agus creiditnaithe eile inioctha ar dhatai éagsula sna tri mhi tar éis dheireadh
na bliana airgeadais de réir ghnath-théarmai creidmheasa na gcreiditnaithe.

Ta creidiunaithe i leith canach agus arachas sdisialta inioctha sa chreat ama ata leagtha sios sa reachtaiocht
abhartha.

Baineann ioncaim iarchurtha le ioncaim ¢ thicéid Taxsaver agus 6 thicéid ghearrthéarmacha eile.
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16. Solathairti in aghaidh dliteanas

Eilimh um
dhliteanas
Cursai dli triu pairti agus
Cursai agus nithe Ath- dhliteanas
comhshaoil gaolmhara struchtaru fostoiri lomlan
€000 €000 €000 €000 €000
Ambhail an 1 Eanair 2019 4,383 175 2,055 86,016 92,629
Muirear don chuntas brabuis 182 25 2,388 568 3,163
agus caillteanais
Uséidte i rith na bliana (2,241) - (602) (6,354) (9,197)
Ambhail an 31 Nollaig 2019 2,324 200 3,841 80,230 86,595
Ambhail an 1 Eanair 2020 2,324 200 3,841 80,230 86,595
Muirear don chuntas brabuis 150 4,708 160 3,427 8,445
agus caillteanais
Uséidte i rith na bliana (414) - (362) (5,920) (6,696)
Amhail an 31 Nollaig 2020 2,060 4,908 3,639 77,737 88,344

Cursai comhshaoil

T4 aoiseanna éagsula ag an talamh agus na foirgnimh ata & n-aitiu ag Bus Atha Cliath. Baineann an solathar
comhshaoil le méroibreacha tégala nach mér a chur i gerich faoi lathair chun oibleagaidi na cuideachta a
chomhlionadh faoi reachtaiocht Chomhshaoil agus faoi reachtaiocht Slainte agus Sabhailteachta.

Cursai dli agus nithe bainteacha

Baineann an solathar le diospdidi dli agus diospdidi chonartha eile le trit pairtithe agus le fostaithe. Ta na diospdidi
sin ar siul faoi lathair agus léirionn an solathar an costas measta i dtaobh shocru na ndiospoidi sin. Ni chuirtear
tuilleadh faisnéise ar fail maidir leis na diospdidi leantinacha seo mar d’fhéadfadh sé seo dochar mér a dhéanamh
do sheasamh na cuideachta.

Solathar athstruchturaithe agus cursai fostai eile

Baineann an solathar le haghaidh athstruchturu le proisis ghné athraithe agus iocaiochtai le baill foirne a mbeidh
tionchar ag na hathruithe sin orthu. Baineann an solathar le caiteachas parolla neamhghnach. Meastar go
mbainfear leas as an solathar le linn na bliana dar crioch an 31 Nollaig 2021.

Baineann cursai fostai eile le costais scohair iar-scoir curtha ar fail ar 31 Nollaig 2020 de €1.9m (2019: €1.9m).

Eilimh um dhliteanas triu pairti agus dhliteanas fostoiri

Déantar aon chaillteanais nach bhfuil cumhdaithe ag arachas seachtrach a chur de mhuirear an chuntais
brabuis agus caillteanais, agus airitear méideanna gan ioc sna solathairti in aghaidh dliteanas agus muirear.

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ar

dhata an chlair comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR)
don chuideachta fés.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

16. Solathairti in aghaidh dliteanas - ar lean

Ina chail mar chomhlacht féinrialaithe, feidhmionn CIE samhail féinarachais faoina n-iompraionn na

cuideachtai oibriocha an riosca airgeadais a bhaineann le costas éileamh, faoi réir teagmhais aonuaire airithe

agus uasteorainneacha bliantula i gcas na n-éileamh trit pairti. Airitear i gcostas measta na n-éileamh na costais a
thabhofar agus éilimh & réiteach. Glacann an chuideachta gach céim réasunach lena chinntiu go bhfuil an fhaisnéis
chui aici maidir lena nochtadh ar éilimh. Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti a bhunu
in aghaidh éileamh, is décha go mbeidh an toradh deiridh difritil 6n dliteanas bunaidh a cinneadh.

Agus costas measta na n-éileamh neamhioctha & riomh, Usaideann an chuideachta teicnici éagsula meastachain,
lena n-airitear anailis staitistitil ar thaithi stairitil, modh anailise a ghlacann leis go mbeidh patrin forbartha na
n-éileamh reatha ag teacht leis an taithi a bhi ann roimhe seo. Cuirtear san aireamh, afach, aon athruithe né abhair
neamhchinnteachta a d’fhéadfadh a bheith mar bhonn le saobhadh na staitistici buntsacha, agus athruithe n6
abhair neamhchinnteachta a d’fhéadfadh a bheith mar bhonn le costas na n-éileamh gan ioc a mhéadu né a laghdu i
gcomparaid le costas na n-éileamh a iocadh roimhe seo. Samplai diobh sin is ea athruithe ar phroisis na cuideachta
a d’fhéadfadh dlus a chur faoi fhorbairt agus/né taifeadadh éileamh arna n-ioc né arna dtabhu, né moill a chur orthu,
athruithe ar an timpeallacht dli, éifeacht an bhoilscithe, athruithe ar mheascan na n-éileamh agus an tionchar ata ag
caillteanais shuntasacha.

Agus costas na n-éileamh ata fogartha ach nach bhfuil ioctha 8 mheas, bionn aird ag an gcuideachta ar imthosca
timpisti arna gcruthi ag imscruduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe dli né 6 shaineolaithe eile
agus ar fhaisnéis maidir le fasaigh sa chuirt ar dhliteanais ar bhain tréithe comhchostula leo i dtréimhsi roimhe
sin. Déantar timpisti a bhionn thar a bheith tromchuiseach a mheas ar leithligh é na meain a léirionn an tsamhail
achtuireach.

Bionn meastachan ar na héilimh IBNR faoi réir ag nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta i gcas na
n-éileamh a cuireadh in il cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi theagmhas an éilimh,

ach amhain sna casanna sin inar glaodh imscrudaitheoiri go dti laithreacha na dtimpisti. Is ionddiil, i gcas cinealacha
éileamh a bhfuil crioch forbartha nios faide ag baint leo agus ina bhfuil an cion IBNR den chulchiste iomlan ard da
réir, go léiritear éagsulachtai nios mé ina leith idir na meastachain bhunaidh agus na torthai deiridh mar gheall ar
an deacracht nios mé a bhaineann leis na culchisti sin a mheas.

Déantar solathairti i leith éileamh a riomh mar mhéid comhlan gan aisghabhail atharachais ar bith san direamh.
Aithnitear aisghabhalacha atharachais sa chas inar féidir a leithéid d’aisghabhalacha a mheas go réasunach. Glactar
leis go mbionn aisghabhalacha atharachais i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an bpatrun stairitil i dtaobh
aisghabhalacha den sort sin, arna gcoigeartu chun athruithe ar chineal agus méid chlar atharachais na cuideachta in
imeacht ama a |éiriu.

Chomh maith leis sin, déantar aisghabhalacht an atharachais a mheas ag féachaint d’fhégra a bheith faighte
6 bhroicéiri na cuideachta maidir le haon atharachoiri a bhfuil caillteanas luaite leo.
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17. loncam iarchurtha

Airitear sa chuntas seo agus deontais eile 6n Aontas Eorpach agus 6n Statchiste a chuirfear chun sochair an
chuntais brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni seasta gaolmhara a dhimheas:

2020 2019
€000 €000
Deontais chaipitil
larmhéid amhail an 1 Eanair 197,667 174,765
Faighte agus infhala (néta 17(c)) 2,903 19,358
Aitheanta faoi chomhaontu léasu bus agreement (néta 12) - 32,147
Di-aitheanta faoi chomhaontu léasu bus agreement (néta 12) (97,646) -
Amduchadh na ndeontas caipitil (n6ta 8) (20,848) (28,564)
Diuscairti Sécmhainni - (39)
larmhéid ag 31 Nollaig 82,076 197,667
Cionroinnte:
Dliteanas reatha (néta 15) 17,455 27,216
Méideanna ata dlite tar éis nios mé na bliain amhain 64,621 170,451
82,076 197,667

17(a) Nochtadh de réir imlitir na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe Tagairt 13/2014

2020 2019
€000 €000

Deontais chaipitil
Feithicli agus gléasra 2,770 4,032
lomlan deontais chaipitil faighte 2,770 4,032

Déantar na deontais chaipitil a amichadh thar shaol Usaideach na sécmhainni. Is é an tUdaras Naisitinta lompair
an ghniomhaireacht abhartha agus is & Clar Cistithe Caipitil na bliana 2020 an clar abhartha agus is an Roinn
lompair an raoinn rialtas a urraionn. Ta na deontais teoranta do ghniomhaiochtai Oibleagaide Seirbhise Poibli (OSP).
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

17. loncam iarchurtha - ar lean

2020 2019
€000 €000
Deontais ioncaim (néta 4 (c))
Scéim Cunaimh Taistil - NTA 67 101
Scéimeanna Féirdheontais Pa - loncam/An Roinn Cosanta Sdisialta 22,264 -
lomlan na ndeontas ioncaim faighte 22,331 101

Tugtar deontais ioncaim chuig cuntas brabuis agus caillteanais ina n-iomldine sa bhliain abhartha a fhaightear/
infhaighte. T4 an ghniomhaireacht agus an clar dbhartha leagtha amach thuas. Is i an Roinn lompair urraiochta

don Scéim Cunaimh Taistil an Roinn lompair agus ta na deontais seo teoranta do ghniomhaiochtai OSP. Is i an
roinn urraiochta rialtais do na Scéimeanna Foéirdheontais Pa an Roinn Airgeadais agus ta na deontais seo gan srian.

17(b) Ba é iomlan na ndeontas caipitil a aithniodh in 2020 na €2.9 milliin (2019: €51.5 milliun). BhainDeontais
a aithniodh in 2020 le €2.8 milliun (2019: €4.0 milliun) a fuarthas én NTA faoin gClar Maoinithe Caipitil,
€0.1 milliin (2019: €15.3 milliun) a fuarthas 6n NTA faoi Chonradh Damhachtana Direach agus nialas
(2019: €32.1 milliun) aitheanta faoin socru Iéasaithe bus (néta 12).

17(c) Deontais chaipititla a fuarthas agus infhaighte

2020 2019

€000 €000

Deontais chaipitiula faighte agus leithdhailte 2,903 4,758

Deontais chaipitil a fuarthas, neamh-leithdhailte in 2019 - 14,600

Deontais chaipititla a fuarthas agus infhaighte (néta 17) 2,903 19,358

Leithdhaileadh deontas caipitil 6 2019 go 2020 14,600 (14,600)

Fuair deontais chaipitil sreabhadh airgid 17,503 4,758

18. Scairchaipiteal

2020 2019

€000 €000

Udaraithe: 126,974 126,974
100,000,000 Gnathscair ar €1.27 an ceann

Leithroinnte, glaoite agus curtha i lathair mar chaipiteal gnathscaireanna: 69,836 69,836

55,000,000 Gnathscair ar €1.27 an ceann

Is ann d’aicme amhain gnathscaireanna. Nil srian ar bith ar dhaileadh dibhinni agus ar aisioc an chaipitil. Baineann
na cearta votala céanna le gach scair agus an aicme chéanna i dtaobh dibhinni, a mhéid a bhfuil an méid iomlan
ar gach scair ioctha.
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19. Raiteas faoi shreabhadh airgid

2020 2019

€000 €000
Réiteach na sreafai airgid oibritichain
(Easnambh)/barrachas roimh Us agus chain (9,778) 2,462
Dimheas ar na sécmhainni seasta inldimhsithe 22,009 34,340
Amuchadh na sécmhainni seasta doldimhsithe 548 461
Amuchadh na ndeontas caipitil (20,848) (28,564)
Lagu sécmhainni seasta inlaimhsithe agus dolaimhsithe 1,270 -
Gnéthaigh ar dhiuscairt sécmhainni seasta inlaimhsithe (35) (737)
Laghdu/(méadu) ar stoic 144 (248)
Laghdu/(méadu) ar fhéichiunaithe 4,640 (753)
Méadu ar chreidiunaithe agus solathairti (12,574) 13,804
Airgead glan (usaidte)/arna ghinitint 6 ghniomhaiochtai oibrituchain (14,624) 20,765

20. Pinsin

Feidhmionn Grapa CIE dha phlean sochar sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Pha Rialta agus plean
sochar sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitntais CIE 1951) d’fhostaithe ghrupa CIE. Is baill de scéimeanna
pinsin Ghripa Céras lompair Eireann iad fostaithe Bhus Atha Cliath. Cinneann achtuire cailithe neamhspleach
na ranniocaiochtai ar bhonn luachalacha tribhliantula faoi mhodh chreididint réamh-mheasta an aonaid.

Ni shonraitear i rialacha na scéimeanna conas ba chdir aon bharrachas n6é easnamh a leithdhaileadh i measc
fostoiri rannphairteacha agus nil aon chomhaontt conartha na beartas luaite i dtaobh glanchostas na sochar
sainithe a leithdhaileadh ar na grupeintitis aonair. Da réir sin, aithnitear glanchostas sochar sainithe na scéimeanna
ina n-iomlaine i raitis airgeadais ar leithligh CIE toisc gurb amhlaidh, in éagmais socru foirmidil conartha a bheith i
bhfeidhm, go gcreideann na stiurthdiri gurb é an t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin dli. Aithnionn
na heintitis rannphairteacha eile, lena n-airitear Bus Atha Cliath, costas arb ionann é agus a ranniocaiocht i leith

na tréimhse.

Leéirigh na luachalacha ar na scéimeanna faoi FRS 102 amhail an 31 Nollaig 2020 easnamh €975 milliun

(2019: €799 milliun). Ta an nochtadh ata ceangailte faoi FRS 102 maidir le pleananna sochar sainithe an ghrupa,

ina bhfuil an chuideachta rannphéirteach, leagtha amach i raitis airgeadais CIE don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig
2020, ata ar fail don phobal 6 CIE, Staisiun Heuston, Baile Atha Cliath 8, Eire.

Bhi costas pinsean na cuideachta don bhliain ar na scéimeanna sochar sainithe cothrom le €13.8 millitin

(2019: €15.6 milliin) agus ta na costais sin san direamh mar sochair iarscor i néta 5. Cuimsionn costas na
cuideachta na ranniocaiochtai até inioctha i leith na bliana.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais - ar lean

21. Ceangaltais chaipitiula

2020 2019
€000 €000
Conradh déanta ina leith: 2,122 3,411

Is ionann na ceangaltais chaipitiula agus tionscadail caiteachais chaipitiuil ata ceadaithe ag an mBord arb amhlaidh
ina leith go bhfuil tds curtha leis an obair ar na tionscadail, ach nach raibh siad curtha i gcrich ina n-iomlaine

ag deireadh na tréimhse. Is an tUdaras Naisiunta lompair a mhaoinionn na gceangaltas caipitiil tionscadail
chaipitiula ar fad.

22. Léasanna oibritichain

2020 2019
€000 €000
Ag deireadh na bliana, ba iad seo a leanas na hiocaiochtai |éasa iosta todhchaiocha a bhi
inioctha faoi léasanna oibriochta narbh fhéidir a chealu:
Laistigh d’aon bhliain amhain 149 101
Idir bliain amhain agus cuig bliana 212 118
361 219

Cuimsionn léasanna oibritichain (i) feithicli neamh-bhus faoi Iéasanna oibritichain agus (ii) an muirear
|éasa oibritchain is inioctha leis an NTA a bhaineann le comhaontu léasaithe bus a thosaigh in 2017.

23. Rathaiochtai agus Dliteanais Theagmhasacha
Amhail data an chlair comhardaithe ta iasachtai ar fii €20 milliin iad (2019: €24 milliin) ag Grupa CIE.

Bionn an chuideachta ina pairti, 6 am go ham, in imeachtai éagsula dli a bhaineann le ceisteanna trachtala
a bhfuiltear ag déiledil leo agus a gcosaint sa ghnathchursa gnd. Déantar stadas imeachtai ar feitheamh né
imeachtai faoi bhagairt a athbhreithnid ar bhonn rialta le dlioddiri ghripa CIE. Is é tuairim na stiurthdiri nach
mbeidh na caillteanais, mas ann doéibh, a eascréidh as na nithe sin nios mé go habhartha na na solathairti
a rinneadh sna raitis airgeadais.

Déantar caiteachas caipititil Bhus Atha Cliath i leith an Fhlit OSP Roimh 2017 a chistid tri dheontais chaipitil
6n Udaras Naisiiinta lompair. Cuirtear an cistiu sin ar fail ag teacht le foralacha an Chonartha Damhachtana Diri.
i bhfeidhm 6 1 Nollaig 2019. Eascraionn dliteanais theagmhasacha airithe faoi na comhaontuithe sin.

Bhunaigh an Chonradh Damhachtana Diri solathairti chomh maith le réchuiteamh do sheibhisi iompair poibli

a sheachaint faoi conarthai OSP. Creideann na stitrthéiri gur fiorbheag an baol ata ann go bhfeidhmeoidh
an tUdaras Naisitinta lompair a chearta faoi na comhaontuithe a bhaineann leo.
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24. Idirbhearta pairtithe gaolmhara

I ngnathchursa an ghnd, ceannaionn an chuideachta earrai agus seirbhisi 6 aonain arna riald ag Rialtas na hEireann.
Ar na haonain is tabhachtai diobh sin t&4 An Post, sn tUdaras Naisitnta lompair agus Udaras Aerfort Bhaile Atha Cliath.
Is pairti gaolmhar suntasach é an NTA trina aontaigh Bus Atha Cliath conradh 5 bliana ar son 100% de ghniomhaiocht
tradala seirbhise poibli na cuideachta trid Conradh Damhachtana Diri ar son iompar paisnéiri i mércheantar Bhaile
Atha Cliath. T4 an conradh seo & 1 Nollaig 2019 go Samhain 2024. T4 na stitrthdiri den tuairim nach bhfuil candam

na gceannachan sin abhartha i ndail le gné na cuideachta.

Ta an chuideachta diolmhaithe 6 cheangaltais nochta alt 33.9 maidir le hidirbhearta leis na heintitis ar pairtithe
gaolmhara iad de bhua smacht, comhriald né tionchar suntasach a bheith ag an Stat céanna ar an eintiteas
tuairiscithe agus an eintiteas eile.

25. Ballraiocht i nGripa Chéras lompair Eireann

Is fochuideachta ar lanudinéireacht ag CIE é Bus Atha Cliath agus léiritear sna réitis airgeadais éifeachtai
na ballraiochta sa Ghrupa.

| gcés roinnt feidhmeanna uileghripa amhail Cistean, Dli, Maoin agus Pinsin, is i an Chuideachta Sealbhaiochta

a chuireann i gcrich iad ar bhonn seirbhisi comhroinnte ait ar ghearrtar leithroinnt comhaontaithe ar an chuideachta
agus fochuideachtai eile. Is féidir céipeanna de raitis airgeadais chomhdhluite CIE a fhail 6 Runai na Cuideachta

ag Staisiun Heuston, Baile Atha Cliath 8, Eire.

26. Teagmhais iarchlair comhardaithe

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag oibrit seirbhisi OSP de réir an Chonartha Damhachtana Direach le linn 2020.
Daistrigh Bus Atha Cliath go conradh ollchostas 6n 1 Eanair 2021. Faoin gconradh comhlan costas, aistrionn
freagracht ioncaim as seirbhisi OSP chuig an NTA.

Shocraigh an Cuideachta gur theagmhas neamhrialaithe iarchlair comhardaithe na teagmhais seo. Da réir sin,
nil coigeartu staid airgeadais né torthai oibriochtai ag an bhliain a chriochnaigh 31 Nollaig 2020 riachtanach.

Leanfaidh an bhainistiocht ag monatoireacht agus ag measunu tionchar Pandéim COVID-19 ar an Chuideachta.

27. Ceadu na raiteas airgeadais

D’udaraigh an bord stiurthairi na raitis airgeadais le haghaidh eisitina ar an 7 Aibrean 2021.
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